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RESUMEN DEL CONTENIDO: {(Maximo 250 palabras) _

Con el desarrollo de este trabajo de grado, se pretende cumplir el objetivo de crear una empresa
dedicada a la construccion de obras civiles, pero nos basaremos en la construceion de vivienda de
interés social, dirigida hacia familias y personas naturales, pertenecientes al estrato socioeconémico
1,2 y 3 del municipio de Pitalito.

A partir de la investigacion de mercado se identificé una oportunidad de negocio y se concluyd que
es importante darle un valor agregado a la construccion, con el fin de marcar la diferencia y crear
una empresa innovadora que atraiga al mercado objetivo; que se compone principalmente de familias
y personas naturales de estratos bajos en la ciudad de Pitalite. El valor agregado que se va a tener en
todos los proyectos de la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S tendran una mirada
hacia el buen disefio, acabados de alta calidad y sobre todo buenos precios, para poder entrar al
mercado como unos grandes competidores. -

La constitucion de la constructora busca la generacion de nucvos espacios de construccion en el
mercado desde la publicidad tecnolégica, proceso que parte desde la sana competencia y las
propuestas exequibles a todo tipo de cliente, trabajando con alta calidad para establecer ventajas
competitivas que los diferencie en la toma de decisiones y estrategias para enfrentar cualquier
riesgo, con la facultad de oftecer oportunidades de empleo equitativas, que partan de la capacitacion
en la mejora a la prestacién de servicio y la calidad de la atencion y servicios por parte de los
empleados, todo abordado desde los censos de poblacion, los entornos econdmicos que afectan la
economia, para asi atender las nccesidades, haciendo énfasis en el progreso apoyado en un plan
estratégico y un direccionamiento que lleve a cabo las metas y los objetivos con niveles pertinentes
de credibilidad, posicionamiento cn el mercado y utilidad de la empresa S&R INGENIEROS
ASOCIADOS S.A.S, desarrollando control de las obras y de los diseiios evitando retrasos u cambios
o debilidades en la gestion de flujos de efectivo para lograr ¢l éxito potencial de la organizacidn, su
auge, posicionamiento y factibilidad en el mercado de la region.
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ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

With the development of this degree work, we intend to fulfill the objective of creating a company
dedicated to the construction of civil works, but we will be based on the construction of housing of
social interest, directed at families and natural persons, belonging to the socioeconomic stratum 1,2
and 3 of the municipality of Pitalito.

From the market research, a business opportunity was identified and it was concluded that it is }-
important to give added value to the construction, in order to make a difference and create an
innovative company that attracts the target market; Which is composed mainly of families and natural
persons of low strata in the city of Pitalito. The added value to be had in all the projects of the
construction company S & R INGENIEROS ASOCTIADOS S.A.S will have a lock towards the good
design, finishes of high quality and above all good prices, to be able to enter the market like a big
competitors,

The construction of the construction company seeks the gencration of new construction spaces in the
market from technological advertising, a process that starts from healthy competition and feasible
proposals to all types of customers, working with high quality to establish competitive advantages that
differentiate them in Decision-making and strategies to face any risk, with the ability to offer equitable
employment opportunities, starting from training in the improvement of service delivery and the
quality of care and services by employees, all addressed From the population censuses, the economic
environments that affect thé economy, in order to aitend to the needs, emphasizing the progress
supported by a strategic plan and an address that accomplishes the goals and the objectives with
pertinent levels of credibility, positioning in The market and utility of the company S & R
INGENIEROS ASOCIADOS SAS, develop Ollando control of the works and the designs avoiding
delays or changes ot weaknesses in the management of cash flows to achieve the potential success of
the organization, its boom, positioning and feasibility in the market of the region.

{as Ramirez Plazas
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INTRODUCCION

Con el desarrollo de este trabajo de grado, se pretende cumplir el objetivo de crear una empresa
dedicada a la construccion de obras civiles pero nos basaremos en la construccion de vivienda de
interés social, dirigida hacia familias y personas naturales, pertenecientes al estrato

socioeconomico 1, 2 y 3 del municipio de Pitalito.

A partir de la investigacion de mercado se identificd una oportunidad de negocio y se concluyo
que es importante darle un valor agregado a la construccion, con el fin de marcar la diferencia y
crear una empresa innovadora que atraiga al mercado objetivo; que se compone principalmente
de familias y personas naturales de estratos bajos en la ciudad de Pitalito. El valor agregado que
se va a tener en todos los proyectos de la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S
tendran una mirada hacia el buen disefio, acabados de alta calidad y sobre todo buenos precios,

para poder entrar al mercado como unos grandes competidores.

La constitucion de la constructora busca la generacion de nuevos espacios de construccion en el
mercado desde la publicidad tecnoldgica, proceso que parte desde la sana competencia y las
propuestas exequibles a todo tipo de cliente, trabajando con alta calidad para establecer ventajas
competitivas que los diferencie en la toma de decisiones y estrategias para enfrentar cualquier
riesgo, con la facultad de ofrecer oportunidades de empleo equitativas, que partan de la
capacitacion en la mejora a la prestacion de servicio y la calidad de la atencion y servicios por
parte de los empleados, todo abordado desde los censos de poblacion, los entornos econdmicos

que afectan la economia, para asi atender las necesidades, haciendo énfasis en el progreso



apoyado en un plan estratégico y un direccionamiento que lleve a cabo las metas y los objetivos
con niveles pertinentes de credibilidad, posicionamiento en el mercado y utilidad de la empresa
S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S, desarrollando control de las obras y de los disefios
evitando retrasos u cambios o debilidades en la gestion de flujos de efectivo para lograr el éxito

potencial de la organizacion, su auge, posicionamiento y factibilidad en el mercado de la region.



RESUMEN EJECUTIVO

La empresa proyecta una estructura organizacional desde la Gerencia General, sector que
direccionara estratégicamente los departamentos de la misma como son el encargado de las
licitaciones y proyectos, la division financiera que corresponde a la contabilidad de la
organizacion, y el ambito de disefio y arquitectura, que en una primera instancia se basara en

direccionamiento estratégico de los tres departamentos fijos dentro de la organizacion.

El primer departamento de construcciones encargado de toda la parte de licitaciones y de
proyectos, el segundo es el departamento financiero que se encarga de toda la contabilidad de la
organizacion, el tercero es el departamento de arquitectura y disefio que se hara por medio de un
outsourcing, para adquirir experiencia y utilidades, los aspectos mds importantes de la
CONSTRUCTORA S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S, son el lanzamiento al mercado
de una empresa que busca la conexion con los clientes potenciales, desarrollando alianzas
estratégicas que le permitan hacer parte del entorno competitivo, con las caracteristicas de un
equipo de trabajo con alta calidad humana, y un plan de negocio basado en la identificacioén de
las fortalezas y debilidades para potencializar y crear beneficio esperado de la compaiiia desde
la direccion, talento humano y proceso de seleccion, motivacion del personal, apalancamiento,
distribucién, venta, cultura organizacional y mantenimiento de indices financieros, analizando

todos los factores externos, politico, econdmico, social, tecnologico, ambiental y legal.
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1. JUSTIFICACION

El proposito de la constitucion de esta constructora busca la generacion de identidad y
pertenencia por parte de quienes hagan parte del proyecto forjando oportunidades de empleo,
enseflanza y capacitacion en la mejora a la prestacion de servicio y la calidad de los mismos,
también la busqueda de la creacion de vivienda para el desarrollo del departamento y municipio
desde el bienestar econdmico, social y de la mano con la gestion humana el respeto al medio
ambiente y el trabajo en equipo siendo una empresa sostenible con identidad propia a pro de la

construccion en nuestro pais.

La industria de la construccion es uno de los sectores con mayor participacion dentro de la
economia colombiana, En 2010, segun los célculos de Fedesarrollo, se espera un crecimiento
del PIB del sector de la construccion cercano al 2%. El subsector de edificaciones experimentara
una recuperacion propiciada por la iniciacion de los nuevos proyectos licenciados entre el
segundo semestre de 2009 y el primero de 2010 y el comportamiento estable en los costos de
la actividad edificadora (materiales, maquinaria y mano de obra) por cuenta de la baja

inflacién.'

Al establecer la conformacion de la empresa S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S busca

que quienes laboran sean personas idoneas las cuales estén vinculadas por contrato laboral con

! http://www.camacol.org.co/adminSite/Archivos/PRN20091216121737.pdf
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los requisitos de ley, escogiendo perfiles que posean experiencia laboral en el sector urbanistico
y por consiguiente trabajen desde el ambito social con respeto a los beneficiarios, y el entorno
en el cual se desempefian, trabajando en establecer ventajas competitivas que los diferencie de

la competencia.

El rango de accidén que proyecta la empresa es el sur del departamento del Huila, desde el
municipio de Pitalito Huila, por tanto a raiz de lo anteriormente expuesto se busca que los altos
costos, las debilidades y las fortalezas de los procesos desarrollados en el ambito de
construccion en consecuencia de la inflacion, y los diferentes procesos que inciden en la
economia de este pais, el analisis y la evaluacion de los mismos permita aportar a la
urbanizacion, construccion de vias, y construccion asequible de vivienda digna sean suplidos
gracias a la mision y vision de la empresa S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S a partir del
analisis de las dificultades que se presentan en todas las licitaciones, de tal forma que la
competencia sea a partir de la honestidad, el trabajo equitativo y eficaz de un equipo laboral
con excelente calidad humana, siendo en el municipio y en el departamento muy relevante
abordar los censos de poblacion, los entornos econdmicos que afectan la economia, y atender a
las necesidades de la poblacion, atendiendo y haciendo énfasis en el progreso de nuestro
municipio, fundamentandose el servicio de S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S en una
competencia sana pero que se ajuste a los retos que se enfrentan social, urbano, economico y

empresarialmente.
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Los conjuntos cerrados se plantean como la mejor opcion para vivir actualmente lo cual permite
proyectar un conjunto cerrado al alcance de todos que brinde calidad de vida ademés de una
vivienda excepcional. Las areas y espacios libres que se plantean y la seguridad para los
usuarios del proyecto hacen unica, la oferta que presentamos. La aceptacion de nuestros
proyectos en conjunto cerrado ha sido excelente lo que nos coloca en inmejorables condiciones

para la ejecucion y comercializacion de este proyecto.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivos General

Elaborar el plan de negocio para la constitucion de la empresa constructora S&R INGENIEROS

ASOCIADOS S.A.S. enfocada un proyecto de vivienda de interés social.

2.2 Objetivos Especificos

2.2.1 Mercadeo

Hacer un estudio de mercado donde se pueda saber con claridad el nivel de confiabilidad del
proyecto de vivienda de interés social a realizar.

2.2.2 Técnico

Realizar un estudio técnico al plan de negocio del proyecto de vivienda de interés social a
realizar.

2.2.3 Administrativo y legal

Obtener el estudio organizacional, administrativo y legal del plan de negocio del proyecto de

vivienda de interés social.

2.2.4 Financiero

Realizar un estudio financiero del plan de negocio del proyecto de vivienda de interés social.
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3. MARCO TEORICO

Basandonos en el planteamiento de la creacion de la empresa CONSTRUCTORA S&R
INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S, donde se quiere empezar a incursionar en el sector de la
construccion de vivienda especialmente la vivienda de interés social, gracias al auge que ésta
ha tenido por todas las ayudas que ha dado el gobierno partiendo desde la presidencia donde se

ha buscado que toda la poblacion colombiana obtenga su casa propia.

De igual forma se quiere dar a conocer de manera global cuales son las caracteristicas y
servicios que fundamentalmente ofrecera la empresa CONSTRUCTORA S&R INGENIEROS
ASOCIADOS S.A.S. Para esto se debe tener en cuenta los términos técnicos, financieros,

administrativos, el sistema legal que regira el desarrollo del proyecto.

La empresa quiere incursionar en la construccion de la vivienda de interés social en el municipio
de Pitalito ya que este municipio es llamado la estrella del sur por su ubicacion estratégica entre

varias ciudades del sur del departamento del Huila.
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Grafico 1. Mapa localizacion Municipio de Pitalito

Fuente. Plan de Ordenamiento Territorial -Municipio de Pitalito

Segun el censo del 2005 la poblacion de Pitalito se estima 125.000 habitantes. De los cuales
75.568 habitantes se encuentran en el area urbana y 49.412 en la zona rural. El 49.5% son
hombres y el 50.5% son Mujeres. La mayoria de la poblacion se encuentra entre los 5y los 19
aflos. El 33,5% de la poblacion de Pitalito, naci6é en otro municipio o en otro pais. Haciendo
comparaciones con estadisticas de sisben actual Pitalito cuenta con una poblacion de 160000
habitante con registro de ese entonces presentando un crecimiento de 2005 a 2012 de un 33%,

estableciendo asi un crecimiento de un %3 anual. >

“El programa Mi casa Ya es el programa de subsidio de vivienda que otorga el Gobierno

Nacional para facilitar la adquisicion de vivienda nueva urbana a hogares que no tienen vivienda

2 http://www.colombia.travel/es/a-donde-ir/andina/pitalito
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y cuyos ingresos no superen los 4 smlmv. Consiste en otorgar un subsidio a la cuota inicial, que
permite completar el cierre financiero para la compra de una vivienda nueva, previo
cumplimiento de los requisitos que establece la norma. Adicional al subsidio, se otorga al hogar
el beneficio de cobertura a la tasa de interés, que es un porcentaje de misma que es asumido por
el Gobierno Nacional y se ve representado en una menor cuota mensual del crédito hipotecario

que paga a la entidad otorgante del mismo™

Grafico 2. Programa del gobierno Nacional

¢ QUE ES T
MI CASA YA? Oummvoes (2 THRSTE | M A

Un subsidio para A 05/05/17, tenemos
Cuota Clgbtg;t::iaea 79.111 Cupos
il interés del 64.111 vis
crédito. 15.000 vip
iogares uni o multifamiliares
:on ingresos totales de hasta
$2.950.868 (4 smmly)

lue no tengan vivienda ni hayan
ecibido SFV del GN o las CCF

BENEFACIO @ CUPOS
DISPONIBLES EN TODOS LOS

\ OTORGADO MUNICIPJOS
DEL PAIS
DIRIGIDO A J P YN DONDE
DEL GOBIERNO et
NACIONAL

QUE FACII.ITA LA COMPRA DE VIVIENDA
UEVA URBANA

Fuente: tomada del Ministerio de vivienda

3 http://www.minvivienda.gov.co/mi-casa-ya
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Tabla 1. Programas de vivienda mi casa ya

INGRESOS DEL HOGAR VALORDEL INMUEBLE
SMMLV $ SMMLV

COBERTURA
EN TASA DE

> 2 Hasta 2 Hasta 20 $14.754 340

v

70 Hasta 135 4%

3 Hasta & Hasta 12 $8.852.604

Hasta 70 Hasta $ 51.640.130

2 7F 43 - k! ""‘_ ki _C
Hasta 2 Hasta §1.475.434 > S51.640 190 Hasta Hasta 30 [Hasta $22.131.510
> 70 Hasta 135 00 £o1 70 4%
99.591.795
A > $1.475.434 Hasta . > $51.640.190 Hasta - S
>2 H 4 > H 135 H H 14.754.34 4%
2 Hasta 2950 858 70 Hasta 599 591 795 asta 20 asta $14.7 0 o

Fuente: tomada de presentacion del banco Davivienda.

El Vicepresidente Vargas Lleras y su comitiva arribaron a Pitalito. Alli fue firmado el convenio
que le dio luz verde al Conjunto Residencial Altos del Guadual, el cual contard con 140
viviendas gracias a una inversion de 7.230 millones de pesos aportados por el Ministerio de
Vivienda. “Con la primera fase del programa sacamos de la pobreza extrema a 3.424 familias
de siete municipios del Huila. En esa oportunidad llegamos a Agrado, Algeciras, Nataga, Neiva,
Pitalito, Suaza y Tello, asi que Pitalito, por juicioso, repite en esta segunda etapa”, dijo el
Vicepresidente ante cientos de personas que se dieron cita en el Centro Cultural Héctor Polonia
Sanchez, muchas de las cuales ven en esta la oportunidad que necesitaban para cumplir, por fin,
el suefo de tener casa propia. En la primera etapa de la iniciativa de entregar casas gratis para
los mas vulnerables, el Gobierno Santos lleg6 al Huila con 3.424 unidades y una inversion de

$154.438 millones.*

4 http://www.minvivienda.gov.co/sala-de-prensa/noticias/2017/febrero/en-el-huila-ya-estan-en-construccion-

1234-viviendas-gratis-de-la-segunda-fase
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Pena,2014)“Seglin la proyeccion realizada por el DANE para el afio 2012, Pitalito cuenta con
118.677 habitantes (DANE, 2008), y tienen un promedio de 5 personas por familia™.
(Pena,2014, p,65). Con estos datos podemos hallar el porcentaje de déficit de viviendas que

puede llegar a cubrir la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S, en el Municipio

de Pitalito.

Primero se halla el nimero de viviendas en Pitalito, para ello se divide total de poblacién sobre

el namero de integrantes promedio por familia.

Poblacion del municipio

Unidades de viviendas en Pitalito = —
Integrantes por familia

118677
= z = 23.735 unidades de viviendas

Se reemplaza en férmula para hallar el porcentaje habitacional del municipio, asi:

casas a construir 12000
= (0.5055

Unidades de viviendas construidas 23735

Pocentaje habitacional del municpio = 0.5055 * 100 = 50.6%
Déficit de vivienda=
Porcentaje habitacional del municpio — 100 = 50.6 — 100 = 49.4%

Déficit de vivienda= 49.4%

> http://stadium.unad.edu.co/preview/UNAD.php?url=/bitstream/10596/2682/5/36291861.pdf
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Para hallar el porcentaje del déficit de vivienda que podria cubrir la constructora se debe realizar

de la siguiente forma:

Licencias de construcciéon ano 2013 832
Casas Construidas en el municipio ~ 23735

= 3.50%

Grafico 3. Indice de vivienda en Pitalito

VIVIENDA EN PITALITO

3,5%

M VIVIENDA CONSTRUIDA

M DEFICIT DE VIVIENDA

W EDIFICART SAS

Fuente: estudio de mercadeo UNAD y constructora Edicart SAS.
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4. CAPITULO DE MERCADEO

4.1 Sector de la construccion en Colombia

La construccion es uno de los sectores mas fuertes de la economia Colombiana, que se ha visto
afectado por la crisis mundial, a raiz del descenso de la demanda interna y la afectacion
financiera que la crisis produce en este pais, no obstante segin CAMACOL se espera para el
2009, “en cuanto a la actividad edificadora: el desempleo de la construccion no podré sustraerse
de la desaceleracion mundial, del debilitamiento de la demanda interna y de la mayor
incertidumbre por el ciclo politico doméstico. Moderacion en el ritmo de crecimiento del PIB
del sector de la construccion (Fedesarrollo estima un crecimiento de 4,4% del PIB del sector de
la construccion). El éarea licenciada para construccion (vivienda y destinos no residentes)
seguira registrando tasas de crecimiento negativas, aunque el nivel de licenciamiento sera
similar al observado en 2006 (un factor a la baja es la menor confianza de los consumidores,
fundamentalmente, por el mayor desempleo, otro factor adverso es el desempefio a la baja de
las actividades industriales asociadas a la cadena de valor de la construccion de edificaciones).
Compromiso del Gobierno Nacional Central de reactivar la actividad edificadora de vivienda,

en especial, el segmento de interés social. Hay un gran potencia de macro proyectos.”

El balance actual de riesgos sobre el desempefio de la actividad constructora, afirma que “el

sector edificador seguird reduciendo su ritmo de expansion a ritmos mas sostenibles, en linea

6 http://www.camacol.org.co/adminSite/Archivos/ArtPres_20090326113820.pdf, ¢la economia colombiana
ha resistido bien la crisis financiera global?, Cristina Gamboa, , Director de Estudios Econdmicos, CAMACOL.
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con la desaceleracion de la economia colombiana, aspectos positivos (actualmente vigentes):
ingresos laborales, ingresos de capitales, politica de seguridad, desembolsos de créditos;
negativos (potenciales ordenados de mayor a menor probabilidad): disponibilidad de tierras

urbanizables, desempleo, indice de costos de la construccion de vivienda y tasas de interés™’

La industria de la construccion es uno de los sectores de mayor aporte a la economia
colombiana, porque contribuye al desarrollo del pais; sus productos afectan tanto
indirectamente como directamente para el progreso y el desenvolvimiento del pais. Asi mismo
este sector es dindmico y por consiguiente desarrolla diferentes actividades en donde

intervienen diferentes actores y se contrata un nimero importante de mano de obra.

74 http://www.camacol.org.co/adminSite/Archivos/ArtPres_20081003032721.pdf, Actividad edificadora en
Colombia: situacion actual y perspectivas. Cristina Gamboa, Director de Estudios Econémicos, CAMACOL.
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Grafico 4. Calculo de sectores que contribuyen al PIB

PIB
Construccién
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ndustria

Est. Financieros y Sr. a
empresas

Comercio y hoteleria
Servicios sociales
Agropecuario
Electricidad, gas y agua ' u2015
Transp. y comunicaciones

Mineria

Fuente: DANE vy calculos y proyecciones Asobancaria

Como se puede observar en la Grafica, las proyecciones de crecimiento muestran que el sector
de la construccion tiene un participacion de 3.9 y de 8.5 de los afios 2015 y 2016

respectivamente.

4.2 Datos sobre la construccion en Pitalito
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Pitalito est4d ubicado a 188 km al sur de Neiva, en el valle del rio Magdalena, es el segundo
municipio mas importante del Huila y la puerta de entrada al Parque Arqueoldgico de San
Agustin. Fundada el 13 de junio de 1818, esta poblacion -cuya temperatura promedio varia entre
18 y 21 °C- es reconocida por sus tierras fértiles, en las que se cultivan frutas como gulupa,
mora, lulo y granadilla, ademas de cafés especiales.®

QGrafico 5. Informacion de Pitalito
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Fuente: elaboracion de los autores con base en informacion suministrada por eI IGAC. DANE,
CENSO basico 2005. DNPDDTS (2009)

8 http://www.colombia.travel/es/a-donde-ir/andina/pitalito
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Pitalito posee importantes fuentes economicas, que estan proyectandolo como el centro de
desarrollo del sur colombiano alrededor del cual giran muchos de los mercados de nuestro
Departamento y de los departamentos vecinos como el Caqueta, Putumayo y Cauca; sus
principales generadores de ingresos son el sector agropecuario, el comercio informal y la

prestacion de servicio. ’

Grafico 6. Tipo de vivienda en Pitalito
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El 91,2% de las viviendas de Pitalito son casas.

Segiin el ministerio de vivienda. En la primera etapa de la iniciativa Fuente:
https://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/huila/pitalito.pdf

Segun la grafica EI 91,2 % de las viviendas son casas, el 4.7% Apartamento y el 4.1% Otros.
Respecto a los servicios con que cuentan las viviendas el 92.3% tienen conexion a energia

eléctrica, el 80,2% cuentan con servicio de acueducto, el 66.5% Alcantarillado y el 42.1%

® http://www.pitalito-huila.gov.co/informacion_general.shtml#economia
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cuenta con el servicio de telefonia. El promedio de personas que viven por hogar es de 4.1. 3.9
en la cabecera municipal y 4.4 personas por hogar en la zona rural. Cabe resaltar que le 4.8%

.. L, . .. 1
de los hogares poseen una actividad econémica dentro de sus viviendas.'’

A partir de la Grafica muestra el comportamiento de la vivienda en Pitalito segun el ultimo
DANE realizado en el 2015, seglin las unidades vendidas, lanzadas en el mercado e iniciadas.
A partir de estos datos vemos que la mayor participacion en el sector de la construccion es la
region de Pitalito y Huila. Aunque no muestra el tipo de edificaciones, las NO VIS cuentan
con mayor demanda en cuanto a viviendas lanzadas al mercado y vendidas que las viviendas

de interés social ya que este producto casi no lo hay en el municipio.

de entregar casas gratis para los mas vulnerables, el Gobierno Santos lleg6 al Huila con 3.424

unidades y una inversion de $154.438 millones.'’

Vale destacar el programa ‘Mi casa ya-ahorradores’, que esta terminado en un 90 por ciento;
incluso, segun la ministra de Vivienda, Elsa Noguera, esta iniciativa que beneficia a quienes
ganan hasta 2 salarios minimos reportd a julio un aumento de 19,7 por ciento, respecto al
2015. En la misma linea estdn ‘Mi casa ya-cuota inicial’ y ‘Mi casa ya-subsidio a la tasa’ que
han impulsado la demandad de vivienda para quienes ganan de 2 a 8 salarios minimos. Esta,

precisamente, ha sido a la apuesta de la politica por la clase media.'?

% https://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/huila/pitalito.pdf
1 http://www.minvivienda.gov.co/sala-de-prensa/noticias/2017/febrero/en-el-huila-ya-estan-en-construccion-
1234-viviendas-gratis-de-la-segunda-fase

12 http://www.portafolio.co/economia/asi-esta-la-construccion-en-colombia-501002
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Apartamentos modernos, edificios inteligentes y grandes proyectos inmobiliarios confirman
que Pitalito, es una ciudad que esté a la vanguardia de construccion. Y lo mejor: llego el acero
a las nuevas obras urbanisticas en la localidad.

Hasta hace diez afios Neiva era la tnica ciudad en el Huila donde los disefios arquitectonicos
modernos prevalecian y donde se disfrutaba de confortables viviendas dignas de admirar en el
sur del pais. Sin embargo, el crecimiento econdmico, la pujanza y la interconectividad entre
Huila, Caqueta y Putumayo, convirtié a Pitalito en un municipio lider en construccion. Gran
cantidad de viviendas, hoteles, conjuntos residenciales adornan los hermosos paisajes del Valle
de Laboyos. Desde su ingreso, hasta su salida, por los distintos puntos cardinales estan
exhibidas casas, apartamentos, edificios que hacen una ciudad distinta, méas desarrollada, un
municipio que progresd y que estd a la vanguardia con Neiva y otras localidades del sur de

Colombia.'?

4.3 Analisis del mercado

Actualmente la competencia ofrece proyectos en torres de apartamentos con un estilo de
Ciudadela, con areas mas reducidas y valores por metro cuadrado muy costosos, por estas
razones se proyecta lanzar a la venta un proyecto de apartamentos de vivienda de interés social

con las bondades que brinda vivir en una propiedad horizontal y con unos acabados superiores

13 http://www.lanacion.com.co/2015/02/16/pitalito-a-la-vanguardia-de-la-construccion-moderna/
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a los que entregan en este tipo de proyectos, en uno de los sectores con mayor desarrollo y

valorizacion, dejando en claro verdaderas diferencias.

Se puede observar que la vivienda en altura es muy escasa en Pitalito y la constructora S&R
INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S. quiere romper ese paradigma que se ha tenido siempre en
el municipio de Pitalito donde la gente esta acostumbrada a vivir en casas muy grandes y ven
los apartamentos como “una caja de fosforos”. En este caso queremos ofrecer apartamentos
desde 46 m2 con precio de $62°100.000 en un condominio de 100 apartamentos conformados
en 5 torres de 20 apartamentos. Un estudio hecho en Pitalito por La constructora S&R
INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S se pudo encontrar que las demds constructoras tienen
productos entre casas y apartamentos en un rango de $1°500.000 m2 y $2°200.000 m2. La
constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S busca entrar al mercado con un valor de

$17350.000 m2.

Esta enfocado para pensionados, empleados, maestros y pequefios empresarios que puedan

demostrar ingresos que posibiliten la compra del bien ofertado.

Atendiendo las necesidades de nuestras familias laboyanas de medianos recursos se ofreceran

apartamentos al alcance de todos, en uno de los sectores de mayor desarrollo y valorizacion.

Acogiéndonos a las tendencias del mercado, analizando la competencia en cuanto a ubicacion,

tipo de proyecto, area construida, valor metro cuadrado, bondades de proyectos, encontramos
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una gran oportunidad de cautivar no solo el segmento de empleados y pensionados, sino ademas
madres cabeza de hogar e independientes, que buscan precio calidad, comodidad y seguridad

para su familia.

Si a esto le sumamos el desarrollo que viene teniendo el Municipo de Pitalito, el clima, la
economia y las oportunidades en la calidad de vida, tanto para empleados, estudiantes,
pensionados, madres cabeza de hogar, como para las familias que buscan un lugar acogedor y
economico donde sus hijos puedan seguir sus estudios, se podria decir que nuestro proyecto es

el lugar perfecto para invertir y vivir.

4.4 Plan de mercadeo

Para entrar a competir con las constructoras actuales lo que buscamos es tener un mejor precio

por m2 para que los clientes tengan la opcion mas atractiva a la hora de tomar la decision.

El proyecto enfoca sus ventas basadas en la ubicacion, comodos espacios, disefios Uinicos, en la
familia, el precio, las facilidades de financiacion; se haran campafias publicitarias y los
elementos de promocidn para poder generar buenas sensaciones en el cliente, lo cual es en
definitivo factor relevante al momento de la toma de decision de compra, adicionalmente se le
ofrece al cliente algunas reformas arquitectonicas sin sobrecosto para ellos. Estrategias
desarrolladas por la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S a partir de la
propuesta del plan de mercadeo propuesto (Medio, Internet, Facebook, Twitter, Pagina web,

Correo directo, Elementos publicitarios, Volantes, Pasacalles, Eventos especiales de
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promocion, Cupones especiales, Descuentos por formas de pago, Descuentos por fechas

definidas, Responsabilidad social, Patrocinio de algunos equipos de fitbol para nifios). '

5. CAPITULO TECNICO

Para la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S los procesos de disefio a partir
de un analisis objetivo del entorno (medido, analizado y descrito fisica y funcionalmente con
precision) responden a este mediante la incorporacion al proyecto de la tecnologia que puede
aprovechar o contrarrestar los efectos naturales adecuados o inadecuados en el proyecto, para

la confortabilidad humana.

En el desarrollo del plan de negocio se tendra en cuenta que se va a necesitar maquinaria pesada
para la elaboracion del proyecto por eso se tiene planeado hacer un leasing con alguna entidad
financiera para que esta nos dé la posibilidad de tomar en arriendo maquinaria con la cual en el

transcurso del proyecto se pueda pagar con el trabajo interno que se le va a tener.

1 http://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2186/TG_EAG_87.pdf?sequence=1
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Para tener mas control del proyecto, planteamos tener las oficinas de la empresa acorde a los
servicios que se van a ofrecer, distribuidas en nuestras diferentes areas: area técnica, area
comercial, area contable y area administrativa. Asi mismo dentro del 4rea técnica se contard
con un equipo de control de obra para mantener los estdndares de calidad ofrecidos por la

constructora.

Dentro de las facilidades de este plan de negocio se buscaran buenas relaciones comerciales
con proveedores para obtener mejores precios y asi poder mantener el precio por m2 que se
establece en el presupuesto. Dentro de estas alianzas comerciales se buscan plazos de pagos o
créditos con ellos para mantener un flujo de caja constante dentro del negocio, de tal forma que

se garanticen las condiciones de operacion en las actividades a desarrollar dentro del proyecto.

5.1. Comercial

5.1.1. Estudio de mercado

En el estudio de mercadeo se realiza una evaluacion del valor de metro cuadrado (M?) de venta,
para conocer el rango, y asi determinar si es favorable hacer la inversion en ese sector, si genera
rentabilidad, de esta manera tener la base para empezar a realizar un presupuesto que favorezca
al constructor y que se encuentre dentro de los rangos establecidos por el mercado en donde

. . . . 1
satisface las necesidades del consumidor o cliente.”

1 http://stadium.unad.edu.co/preview/UNAD.php?url=/bitstream/10596/2682/5/36291861.pdf
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También se encuentra todo lo que se refiere a la investigacion de mercados de la zona en donde
se quiere construir el proyecto; quiere decir, un estudio previo del tipo de construccidon que se
puede realizar en la zona, ya sea tipo vivienda o comercial, ademas se estudia el sector y los
diferentes alcances que posee al zona como por ejemplo centros importantes cercanos como:
centros comerciales, bancos, almacenes de cadena, parques entre otros, con el fin de definir el
tipo y las especificacion de vivienda que tiene que tener para la creacion de una edificacion que
cumpla no solo con los requisitos legales sino con las necesidades del cliente en el sector; clases

de construcciones en el sector, vias de acceso, localizacion, tipo de acabados, entre otros.

5.1.2. Ventas

Son las preventas que se realizan antes del inicio de la construccion o edificacion, son conocidas
como ventas sobre planos. Este paso se realiza para que la constructora tenga capital o plata
para poder dar inicio al proyecto. Es una forma atractiva tanto para el constructor como para el
vendedor. Para el constructor es importante por los recursos economicos que entran y para el
vendedor es llamativo, debido a que €l puede escoger dentro de algunos parametros como quiere

su apartamento o vivienda a nivel estructural.

5.2. Financiero

Para realizar cualquier un proyecto es necesario hacer un estudio de prefactibilidad el cual nos
da la posibilidad que tiene la empresa para ¢l disefio y ejecucion de un proyecto, para tener en

cuenta los diferentes requisitos que son necesarios para llevar con éxito o simplemente tener
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una idea global de lo que se puede presentar en cuanto a costo en un proyecto. Esto nos ayuda

a evaluar los costos, ingresos y utilidad del proyecto.

5.3. Técnico

Disefio arquitectonico: debe satisfacer las necesidades de espacios habitables para el ser
humano, tanto en lo estético como en lo tecnoldgico. El disefio arquitectonico debe ser
proporcionado, empleando la tecnologia en los sistemas estructurales, buscando la eficiencia y
la productividad y permitiendo la accesibilidad a todos los segmentos sociales.

Disefio estructural: es el balance que hay entre las funciones que realizan los diferentes tipos de
materiales desde sus caracteristicas naturales especificas, sus capacidades mecanicas y el menor
costo que puede conseguirse. Ademas se busca minimizar costos, pero con los mejores
materiales y mezclas para obtener un buen analisis estructural.

e Estudio de suelos: es conocer el comportamiento y las caracteristicas fisicas y mecanicas
del suelo y otros elementos que sirven como bases de disefio y evaluacion de estructuras como
estructura como edificacion.

e Disefio hidrosanitario y gas: incluye todo lo referente a redes de alcantarillado, aguas
negras y aguas lluvias., redes de abastos, bombeo, redes contra incendio y red de gas.

e Disefio eléctrico: telefonico y de television:

e Disefio mecanico: ascensores, aire acondicionado, extractores mecanicos.
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5.3.1. Presupuesto real

El presupuesto de un proyecto es la suma total de dinero asignado con el propdsito de cubrir
todos los gastos del proyecto durante un periodo de tiempo especifico. El fin de la gerencia del
presupuesto es controlar los costos del proyecto dentro del presupuesto aprobado y entregar las

metas esperadas del proyecto.'®
5.3.2 Programacion de obra

Se definen los principales parametros para la iniciacion de la obra. Por donde se va a iniciar,

que materiales y maquinaria se va a utilizar.
5.4. Ejecucion
5.4.1. Contratacion y suministros

Aqui se define la mano de obra que se requiere para la elaboracion del proyecto: obreros,
maestro de obra, ingenieros, arquitectos y demads, proveedores (maquinaria y equipos de

construccion, cementos y materiales en general).
5.4.2. Construccion de la obra

Proceso en el cual la obra empieza, cuando ya estan todas las contrataciones y el personal esta

todo listo, ya es el momento para dar iniciacion al proyecto civil.

16 http://www.gestionsocial.org/archivos/00000830/PM4DEV.1.pdf
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Los principales pasos que se encuentra en este proceso de construccion de obra son:

- Excavacion.

- Movimiento de tierras.

- Construccion.

- Acondicionamiento o instalaciones.

- Remates y aseo final.

5.4.3. Tramites de servicios

Es el proceso en el cual se hacen todas las gestiones para adquirir los servicios de agua, luz,
teléefono y gas. En este paso se realizan todo los convenios con las diferentes empresas de

servicio para ofrecer un producto completo y satisfactorio para el cliente.

5.4.4 Entrega técnico-comercial

Hay dos maneras de realizar las entregas, la primera es por medio de una agencia, la cual
realizara todo las ventas, obteniendo el 12% al 15% de la venta total como comision, y la
segunda es directamente con el constructor. Dentro de esto se encuentra todo lo relacionado con

la publicidad, sala de ventas y promocion de los apartamentos.
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5.4.5 Posventas

El servicio post venta es seguir ofreciendo atencidn al cliente después de la compra y es tan

fundamental como las demas estrategias que has implementado en tu tienda en linea.

5.5 Especificaciones del proyecto

El Proyecto total consta de cien (100) Apartamentos, distribuidos en (5) Torres de cinco (5)
pisos c¢/u; cada torre consta de (4) apartamentos por piso, para un total de (20) apartamentos por

Torre, de 2 alcobas con areas de 46 M2 (APTO TIPO 1).

Grafico 7. Apartamento tipo 1

Fuente: Autor -Apto tipo 1
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5.5.1 AL EXTERIOR DE LOS EDIFICIOS:

Salon social.
B.B.Q.

Parques infantiles.
Porteria
Polideportivo
Guarderia

Senderos, Zonas verdes.

Los apartamentos se entregaran con matriculas, energia eléctrica, acueducto y alcantarillado y

ademas con disponibilidad, de gas y de redes telefonicas y television por cable.

Las obras de urbanismo se entregan terminadas, vias en adoquin, cunetas en concreto,

separadores y jardines exteriores con grama y plantas decorativas.

5.5.2 SEGURIDAD:
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En general las condiciones de seguridad en la construccion estan basadas en la buena calidad
de los materiales usados, de la independencia del acceso y en las exigencias y prohibiciones

que se hacen a los futuros propietarios del conjunto.

5.5.3 SALUBRIDAD:

Fundamentada en el cumplimiento de las exigencias establecidas para la aprobacion de los
planos de urbanismo y construccion del proyecto por parte de la oficina de planeacion de

Pitalito.

5.5.4.Accesos y Medios de Transporte

Se busca que en el acceso principal se pueda acceder usando el servicio de buses, carro

particular, moto y taxis publicos facilmente.

5.5.5. Linderos:

Se realizan en la zona viendo las propiedades con las que colinde el lote en la zona sur,

Suroriente , Occidente y Norte.
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5.5.6. Servicios Publicos

Acueducto: Tener disponibilidad otorgada por la Empresa de Servicios Publicos de Pitalito

EMPITALITO S.A. ESP.

Alcantarillado Aguas Negras: Tener disponibilidad otorgada por la Empresa de Servicios

Publicos de Pitalito EMPITALITO S.A. ESP.

Alcantarillado Aguas Lluvias: Tener disponibilidad otorgada por la Empresa de Servicios

Publicos de Pitalito EMPITALITO S.A. ESP.

Red Eléctrica : Pedir factibilidad a la Electrificadora del Huila S.A. (Electrohuila S.A.).

Red Telefonica: La empresa constructora suministra los planos urbanisticos generales y los
técnicos, dota de las redes internas al proyecto y la telefonica se encarga de prestar el servicio

y conectarla a las redes principales.

Red de Gas: Se pide disponibilidad y se construira con la colaboracion de SURGAS S.A. ESP.

5.5.7 ACABADOS DE LA VIVIENDA:
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Las especificaciones del proyecto seran superiores a lo que el mercado ofrece en un proyecto

de este tipo:

5.5.7.1 El conjunto
Dispondra de todos los servicios publicos basicos, prestados por las empresas publicas de
Pitalito, Electrificadora del Huila con sus respectivos contadores, medidores y disponibilidad

técnica para la correspondiente instalacion de servicio de Telefonia publica y Gas.

5.5.7.2 Cimentacion y estructura
En mamposteria estructural, segn disefio con sus respectivas especificaciones, cumpliendo los

requisitos de la NSR-10. La cimentacion compuesta por malla de vigas de cimentacion.

5.5.7.3 MUROS

Mamposteria reforzada de bloque de perforacion vertical (DMO), con acabados:

- Masillados, listos para aplicar estuco y pintura, no incluye estuco y pintura.

- Apartamento full: Masillado, estucado y pintado.
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5.5.7.4. Entre piso

Cumpliendo los requisitos de la NSR-10, compuesto por placa maciza en concreto.

5.5.7.5 Cubiertas

En teja fibro cemento.

5.5.7.6. Fachada

En graniplast y ladrillo a la vista.

5.6. Organigrama de obra
Se hara coordinacion con el control integral de la construccion, director de obra, ingeniero

residente, maestro de obra ,auxiliar de obra , personal de HSEQ.



5.6.1. Control Integral De La Construccion

Figura 1. Control Integral De La Construccion
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Fuente: PUYANA, German. Control integral en la edificacion. Bogota: Bhandar, 2004.
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5.6.2. Control Técnico De Las Obras

Figura 2. Control Tecnico de Las Obras
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5.6.3. El Control En La Edificacion

Figura 2. Control En La Edificacion
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6. CAPITULO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

6.1. Mision

CONSTRUCTORA S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S busca el desarrollo y la
proyeccion de valores corporativos y sociales que permita ejecutar gestion estratégica de
proyectos y servicios que aporten a la comunidad beneficiaria y permita atender la mayor
cantidad de poblacion, partiendo desde las necesidades y el fomento del derecho bésico de la
constitucion de acceder a una vivienda digna, desde la posibilidad de acceder a subsidios y

demas consecuciones del estado.

6.2. VISION

CONSTRUCTORA S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S busca alcanzar en el afio 2018
un posicionamiento en el mercado urbanistico y de construccidon en nuestro pais, siendo el
direccionamiento estratégico base de la productividad y el liderazgo, fomentando desde el sur
del Departamento del Huila la prestacion de servicios con alta calidad humana e integridad
social, siendo una institucion reconocida por la gestion, y el soporte al cambio, fortalecida desde

la tecnologia, la experiencia y la innovacion.

6.3. Valores
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La Constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S establecida en la ciudad de Neiva,
o responde a ciertos valores propios que corresponden a la cultura estratégica y organizacional,

asi: Eficiencia, honestidad, gestion, responsabilidad, innovacion, actualizacion y cumplimiento,

desarrollando los siguientes valores corporativos:

Grafico 8. Valores de la empresa
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EFICIENCIA

Propender por la disposicion de planes de servicio que sean efectivos en el cumplimiento de los

logros y objetivos de la organizacion a tiempo y de forma eficaz, ademas el desarrollo de un
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trabajo enfocado en realizar cambios de forma continua que permitan mejorar y fortalecer la

organizacion.

HONESTIDAD

La organizacidon busca desde su mision orientar todos los procesos con honestidad absoluta y
desde la viabilidad acceder a recursos disponibles que permitan ofrecer servicios integros a los

beneficiarios y de aporte a la consecucion de sus necesidades.

GESTION

Desarrollo de procesos constantes de gestion que permitan ofrecer un portafolio de servicios
que suplan las necesidades de atencidn a clientes privados y publicos en todos los ambitos de

la construccidn y proyeccion de vias y otros relacionados con la empresa en general.

RESPONSABILIDAD

Propender por la constante respuesta proactiva a los retos adquiridos por la organizacion en el
ambito de servicio y gestion a proyectos de rentabilidad que ademas de calidad y

responsabilidad ofrezca excelente atencion a los clientes, empleados y proveedores.

INNOVACION

Trabajo mancomunado con la tecnologia y actualizacion, generando estrategias y proyeccion

de ideas de forma actualizada con programas de ambientes, acceso a créditos econdmico
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manteniendo la viabilidad y el aprovechamiento de los recursos disponibles en la organizacion

en pro del servicio y el alcance de objetivos de la misma.

CUMPLIMIENTO

La organizacion propenderd por trabajar constantemente para ofrecer siempre servicios de
forma puntual y manteniendo un clima organizacional que represente al cliente la fiabilidad y
la integridad de la misma siendo que esta evaluara los procesos de tal forma que todas sus
transacciones comerciales sean dignas de la confianza y credibilidad entre los clientes internos

y externos de la misma.



6.4 Organigrama

Figura 4. Organigrama empresarial
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S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S contara con talento humano consciente de cumplir

con satisfacer las necesidades del cliente, sin olvidar el respeto al medio ambiente.

La estructura organizacional de S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S cuenta con una
Gerencia General la cual se encarga de coordinar los tres departamentos fijos dentro de la
organizacion. El primer departamento de construcciones encargado de toda la parte de
licitaciones y de proyectos, el segundo es el departamento financiero que se encarga de todo la
contabilidad de la organizacion, el tercero es el departamento de arquitectura y disefio que se
hara por medio de un outsourcing con la constructora Leon Aguilera S.A. lider en la
construccion en el sur de Colombia. Este outsourcing se llevara a cabo los primeros afios a partir
de la apertura de la empresa, mientras S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S adquiere
experiencia, conocimientos y utilidades para lograr tener su propio equipo de arquitectos y

disefiadores especializados en arquitectura sostenible.

6.4.1. Perfil de cargos

El manual de funciones que se tendra en cuenta para la constructora sera el siguiente. Se hara

el del cargo de subgerente, el de jefe de costos y presupuestos y directora administrativa.

Cargo DIRECTORA ADMINISTRATIVA

Jefe Inmediato Sub gerencia




Personal a Cargo 0
Relaciones de
,Gerencia General , Subgerencia, Contador Auxiliar
Coordinacion
OBJETIVO DEL CARGO

GARANTIZAR EL DESARROLLO ESTRUCTURAL DE LA CULTURA
CORPORATIVA DE LA ORGANIZACION, EN PRO DE LA EFECTIVIDAD DE
TODOS LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

FUNCIONES BASICAS

Elaboracion semestral del plan estratégico de la Direccion Administrativa

Planear las actividades administrativas de cada area a su cargo y ejercer control con base
en los indicadores de gestion

Controlar diariamente la agenda de trabajo de cada colaborador a su cargo

Aplicar la mejora continua con la finalidad de enriquecer los procesos administrativos
Coordinar las actividades administrativas, contables y técnicas para la elaboracion del
paquete del crédito constructor del proyecto(s) a ejecutar

Tramitar toda la documentacion requerida inicialmente por el banco para el desembolso
de pre operativo y el primer desembolso del crédito constructor tanto contable y juridico.
Y hacer el correspondiente seguimiento a estos desembolsos

Coordinar con los departamentos comerciales los informes de venta para los respectivos
desembolsos de los créditos constructores e informar a Gerencia, Sub Gerencia y
Contabilidad

Mantener un registro actualizados de las Polizas adquiridas por la constructora, con
base en la informacion solicitada al departamento comercial
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Planear las prorrogas de ,las Polizas adquiridas por la constructora con una anterioridad
no mayor a 35 dias, anexando la documentacion exigida

Entregar a Gerencia cuadro comparativo de los portafolios financieros ( fiducia de pre
venta, P.A.), para determinar la mejor opcion en cuanto los intereses de la constructora
Dar cumplimiento a los puntos de equilibrio exigidos por la entidades financieras que
otorgan el encargo fiduciario, con su control respectivo en fecha de vencimiento
Solicitar al departamento de contabilidad la informaciéon necesaria que exigen las
diferentes licitaciones a las que se presente la constructora

Solicita semanalmente a la Auxiliar de Crédito el informe de gestion en Ventas
Coordinar con la Auxiliar de Créditos el informe de los pre aprobados de cada uno de los
créditos individuales (clientes)

Dar el visto bueno a las promesas de compra venta entregadas por el asesor juridico para
seguir con el tramite correspondiente anexando linderos y enviarlos al drea comercial
Direccionar y apoyar con los recursos necesarios los procesos de seleccion para cubrir los
cargos que la constructora necesite

Coordinar con el HSE el proceso de induccion a los nuevos colaboradores

Controlar semanalmente el gasto de caja menor tanto en obras como administrativos
Coordinar con el departamento de contabilidad el informe mensual del estado de cartera
de la constructora y entregarlo a Sub gerencia

Realizar los pagos en la pagina web de Bancolombia de la empresa, autorizados por la
gerencia

Coordinar el apoyo logistico y administrativo en los proyectos que sugiera la Gerencia
Ejercer el control de la facturacién que realizan los proveedores a la constructora
Aprobacion de viaticos y compras de menor cuantia

Y todas las demds que le sean asignadas por su jefe inmediato segln la naturaleza de su
cargo

RESPONSABILIDADES

Participar de los comités técnicos de los diferentes proyectos
Aplicar toda la estrategia de la Cultura de Servicio al cliente
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e Participar en la elaboracion de los presupuestos y costos de los diferentes proyectos

e Participar en la Elaboracion de los RPH

e Desarrollar la cultura corporativa

e Mantener al dia el Brochuere corporativo

e Mantener excelentes relaciones institucionales con las entidades bancarias y financieras

e Velar por el buen manejo de los recursos fisicos y tecnologicos de la constructora

e Dar custodia al manejo del dinero que se le sea entregado por parte de la constructora
HABILIDADES ESPECIFICAS

e Solucién de conflictos

e (apacidad de decision

e Planeacion

e Liderazgo
HABILIDADES GENERALES

e Actitud de servicio

e Trabajo en equipo

e Compromiso

e Trabajo bajo presion

e Orden
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EDUCACION FORMAL

Administradora de Empresas

EXPERIENCIA GENERAL EXPERIENCIA ESPECIFICA
3 afos en cargos similares 2 afios
CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS
e Manejo de herramientas tecnoldgicas
e Seminarios de servicio al cliente
e RPH
e Planeacion Estratégica
e Mercadeo y Ventas
Cargo SUB GERENTE
Jefe Inmediato Gerente
Personal a Cargo ,Director Comercial ; Jefe de Contabilidad
Relaciones de Gerencia General; Directora Comercial ; Jefe de
Coordinacion Contabilidad y Gerente de Obra Pitalito
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OBJETIVO DEL CARGO

PLANEAR 'Y EJECUTAR LAS ESTRATEGIAS FINANCIERAS,
COMERCIALES, ADMINISTARTIVAS Y OPERATIVAS QUE PROYECTEN LA
COMPETIVIDAD DE LA COSNTRUCTORA EN COORDINACION CON LA
GERENCIA GENERAL

FUNCIONES BASICAS

Liderar el proceso de planeacion estratégica de la organizacion, determinando los
factores criticos de éxito, estableciendo los objetivos y metas especificas de la
constructora

Fijar las politicas operativas, administrativas y comerciales de la constructora S&R
INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S.

Hacer la representacion legal de la constructora ante loes entes publicos y privados
Rendir informe semestral de su gestion a Gerencia General

Solicitar a Gerencia reunion de Junta Directiva cuando se trate de situaciones
excepcionales de tipo administrativo, comercial u operativo

Dinamizar la estructura administrativa con base en el desarrollo de la cultura corporativa
Proyectar los escenarios de competitividad para el desarrollo del objeto social de la
constructora

Cumplir con los parametros y/o requisitos legales de la constructora que respondan a la
normatividad vigente para el buen desarrollo de sus actividades

Ejercer las funciones de relaciones industriales con las diferentes fuerzas vivas de la
region Sur colombiana.

Dar el uso adecuado y racional de los recursos econdomicos de la constructora.
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Crear los presupuestos financieros anuales para el funcionamiento administrativos de la

constructora

RESPONSABILIDADES

Ejecucion de la Plataforma Estratégica de la constructora

Crear las alianzas estratégicas con las demas compafiias que deseen participar del
desarrollo de los proyectos de la constructora

Visualizar los escenarios econdmicos y sociales mas rentables para los proyectos de la
constructora

Mantener informacion actualizada de los diferentes POT

Conocimiento actualizado del Reglamento de Propiedad Horizontal

Mantener contacto directo con los gerentes de entidades financieras para el

conocimiento de los portafolios financieros

EDUCACION FORMAL

Profesional en Economia o areas afines

EXPERIENCIA GENERAL EXPERIENCIA ESPECIFICA
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Experiencia minima de 5 afios en Minimo 3 afios en el cargo.

cargos Directivos del sector de la

construccion

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

Manejo de sistemas aplicativos MS Office
Software Gerencial
Planeacion estratégica

Habilidades Gerenciales

Cargo JEFE DE COSTOS Y PRESUPUESTOS

Jefe Inmediato Gerencia General

Personal a Cargo 3
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Residentes de Obra; Almacenistas de Obra; Direccion
Relaciones de
Administrativa; Gerencia General; Auxiliar de Compras y
Coordinacion
Costos Jefe de Almacén
OBJETIVO DEL CARGO

ESTABLECER JUNTO A GERENCIA GENERAL LAS POLITICAS DE COSTOS
Y PRESUPESTOS PARA CADA PROYECTO DE LA CONSTRUCTORA

FUNCIONES BASICAS

Establecer los linderos ( Amojonamineto) de todos los inmuebles de los proyectos
gjecutaos por la constructora

Realizar los planos de propiedad horizontal junto con cuadros de areas de los proyectos
Coordinar con el abogado externo la entrega de planos, cuadros de area, licencias de
construccidn, matricula inmobiliaria del lote; y todo lo que sea concerniente al proyecto,
para la realizacion del Reglamento de Propiedad Horizontal

Elaboracion de los presupuestos y costos de los anteproyectos

Revision de todos los cohortes de obra de los proyectos realizados en la ciudad de Neiva
Realizar visitas semanales a las obras , para verificacion de actividades reportados en los
cohertes de obra

Mantener control del presupuesto asignado a cada obra con base en CIO

Hacer el seguimiento de los diferentes anticipos en materiales autorizados por Gerencia
General y cargarlos al sistema para ui control respectivo

Coordinar con Auxiliar de compras y presupuestos la compra de materiales para el
anticipo, de los diferentes contratistas autorizados por Gerencia General

Elaboracion mensual de los informes que reflejan el estado del gasto de cada proyecto
con base en el presupuesto asignado ( control de materiales; mano de obra y equipos en
horas de trabajo)
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Elaboracion del presupuesto control de ,los diferentes proyectos con autorizacion de la
gerencia general

Presentar a Direccion Administrativa cuando esta lo requiera, el Anteproyecto de
Presupuesto ( presupuesto general, presupuesto urbanismo, presupuesto de torres y
etapas, lujo de caja, flujo resumido y cronograma de obra)

Y todas las demas que le sean asignadas por su jefe inmediato segun la naturaleza de su
cargo

RESPONSABILIDADES

Manejo confidencial de la informacion a su cargo de la constructora

HABILIDADES ESPECIFICAS

Capacidad de analisis
Aptitud numérica
Planeacion
Liderazgo

HABILIDADES GENERALES

Actitud de servicio
Trabajo en equipo
Compromiso
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e Trabajo bajo presion
e Orden

EDUCACION FORMAL

Ingeniero Civil

EXPERIENCIA GENERAL

EXPERIENCIA ESPECIFICA

3 afos en cargos similares

1 afio

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

Manejo de herramientas tecnologicas
Seminarios de servicio al cliente
Manejo de AutoCAD en 2D

Manejo del CIO

Materiales de construccion de obra
Actividades de obra
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6.5. Politicas de la empresa

La politica de calidad es de vital importancia para la constructora S&R INGENIEROS
ASOCIADOS S.A.S ya que a partir de calidad final del producto, es donde se crea el verdadero
valor. El objetivo principal es buscar la satisfaccion y cumplir con las necesidades del cliente,
debido a esto se pretende entregar un producto que cumpla con los requisitos necesarios, con el

fin de garantizar un excelente producto, con el mejor servicio

6.6. Politica de Posventas

Si el producto final tiene alguna irregularidad o necesita algun arreglo después de las ventas.
Por ejemplo si hay alguna grieta, el comprador tendra un plazo de un mes para poder requerir
la peticion del arreglo al encargado de ventas o al mismo constructor. Con el fin de brindar una
solucion, con el mejor resultado y en el tiempo indicado. Después de requerir la peticion del

arreglo, se analiza el dafio.

6.6.1 Politica de recursos humanos

S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S contara con un grupo de personal por lo que es una
empresa nueva y de la misma manera por que la estructura organizacional que es constate en la
empresa busca adoptar una politica de respeto y lealtad con las personas que la rodean tanto
dentro como fuera de la organizacion, preocupandose por el bienestar laboral de las personas

que aportan sus conocimientos, idea y experiencia de la empresa.
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6.7. Tipo de sociedad

S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S sera una Sociedad por Acciones Simplificada

e Laresponsabilidad de los accionistas queda limitada hasta el monto de sus aportaciones

e No deberan apartar utilidades para fondo de reserva

e Deberan calificar como micro y pequefia empresa, por lo que se tomaran como referencia
sus ingresos anuales ($5,000,000 de pesos)

e No estan sujetas al requisito de escritura publica o cualquier otra formalidad

o Las modificaciones de los estatutos se realizaran a través de fedatario publico

e  En cualquier momento podran transformarse en otro régimen societario

J . . .y I . 1
 Las utilidades se distribuiran en proporcion a las aportaciones'’

6.8. LEGAL

Proporcionar al uso residencial de la ciudad, las herramientas necesarias para el control y
aprovechamiento de las posibilidades que brinda el territorio en lo relacionado con ubicacion,
demanda efectiva, calidad y precios del suelo, teniendo en cuenta las bases legales, que rigen la

construccion en nuestro pais.

v http://www.gob.mx/tuempresa/articulos/que-es-una-sas
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Establecer mecanismos de control como intensidades de ocupacion y norma urbana, los cuales
sean consecuentes con las necesidades y potencialidades del lugar en el que se desarrollan
respetando la legalidad de predios, también el uso del suelo, y los requisitos para una persona
juridica, esta informacion se encontrara en el Sistema de Informacion de Norma Urbana y en el

Plan de Ordenamiento Territorial.

También en el proceso de contratacion y demas normas legales se pueden referenciar

Ley 962 de 2005 articulo 27 y el Decreto Reglamentario 1879 de 2008. Por la cual se dictan
disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los
organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos.

Ley 1607 de 2012 (Diciembre26) por la cual se expiden normas en materia tributaria y se dictan
otras disposiciones.

Ley 1429 de 2010 Formalizacion y Generacion de empleo, El 29 de diciembre de 2010 el
Gobierno Nacional promulg6 la Ley 1429 de 2010 o Ley de Formalizacion y Generacion de

Empleo, que brinda beneficios e incentivos a los empresarios.

Determinar la concordancia que debe haber entre el perimetro urbano definido y los proyectos
propuestos, con el fin de garantizar la dotacion de servicios publicos y las condiciones de

habitabilidad en todos los casos.
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6.8.1. Requisitos creacion de S&R Ingenieros Asociados s.a.s

Verificar que el nombre o razon social S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S : se realiza
la esa investigacion en la Camara de Comercio.

Se realiza la minuta la cual tendrd la siguiente informacion:

. Los datos de los socios constituyentes: nombres completos, cédulas, nacionalidad, estado civil

y domicilio:

Ricardo Andrés Leon Ramirez, C.C. 1.018.444.255 de Bogota, Soltero, Calle 11 # 9-39

Sergio Andres Quintana, C.C. 1.077.858.022 de Garzon, Casado,Cr52 # 6-80

2. Tipo de sociedad Sociedad por Acciones Simplificada

3. Domicilio de la sociedad S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S
4. El objeto Socia

5. El capital social

6. Se debe expresar como se administrara la sociedad

7. Consultar el uso del suelo

8. Inscripcion en el Registro Unico Tributario (RUT).

9. Formularios de Matricula mercantil.
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10. Formulario de Registro de Informacion Tributaria /RIT) en la Secretaria de Hacienda
Distrital

11. Cancelar los derechos en la Camara de Comercio.

6.8.2. Plan de ordenamiento territorial

Es una herramienta de planeacion para el desarrollo fisico del territorio, y en nuestro caso del
Distrito. Un POT se define como el conjunto de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas,
programas, actuaciones y normas adoptadas para orientar y administrar el desarrollo fisico del
territorio y la utilizacion del suelo. Sefiala pues los derroteros de las diferentes acciones
urbanisticas posibles que pueden emprenderse. Las ciudades deben crecer ordenadamente, de
manera tal que los recursos con que se cuentan para el desarrollo de la comunidad, se empleen
eficientemente y de manera sostenible en el tiempo. EI POT, nos pone de presente que no todo
esta permitido y que lo que si lo estd, debe ser en funcion de la obtencion del desarrollo mas

equitativo posible.'®

6.8.2.1. Vigencia del pot

Los POT, tienen tres componentes: estructural y contenidos urbanos de mediano y largo plazo. El

articulo 28 de la ley 388 de 1997, sefiala la vigencia para cada una de ellos asi:

18 http://fenalcobolivar.com/desarrollo-sectorial/que-es-un-plan-de-ordenamiento-territorial-y-para-que-

sirve-1487
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1-  El contenido estructural tendra wuna vigencia de largo plazo de al menos 3 periodos
constitucionales de las administraciones y la revision de este contenido debe coincidir con el

inicio de un nuevo periodo de gobierno.

2- EL contenido de mediano plazo tiene una vigencia minima de dos periodos constitucionales

de las administraciones.

3- El contenido de corto plazo y los programas de ejecucidn regiran como minimo durante

. . . .o ., .. 1
un periodo constitucional de la administracion municipal.'’

De acuerdo a las consideraciones sobre el desarrollo de vivienda de interés social, se tiene como

referencia entre otros, el decreto 2201 de 2003:

ARTICULO 2. Los planes, planes basicos o esquemas de ordenamiento y construccion
territorial de los municipios y distritos en ningin caso serdn oponibles a la ejecucion de

.. ’ . 2
proyectos, obras o actividades a los que se refiere el articulo primero del presente decreto””.

ARTICULO 3. ...Los interesados en los proyectos, obras o actividades deberan entregar a los

municipios y distritos la informacion pertinente sobre tales actividades, con el fin de que sea

1 http://fenalcobolivar.com/desarrollo-sectorial/que-es-un-plan-de-ordenamiento-territorial-y-para-que-

sirve-1487
2% decreto 2201 de 2003
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incorporados en el proceso de formulacion, concertacion, adopcion, revision y ajuste de los

, . . . . e .. 21
planes, planes basicos o esquemas de ordenamiento territorial de los municipios y distritos™ .

Esto es muy importante porque nos da la oportunidad de presentar nuestro proyecto para la
proxima modificacion del POT y segun el articulo dice que mientras cumplamos con todo lo

que el municipio exige entonces no tendremos problema en ejecutarlo.
6.8.3. Licencia de construccion

Es la autorizacion previa para desarrollar edificaciones, areas de circulacion y zonas comunales
en uno o varios predios, de conformidad con lo previsto en el Plan de Ordenamiento Territorial,
los instrumentos que lo desarrollen y complementen, los Planes Especiales de Manejo y
Proteccion de Bienes de Interés Cultural, y demds normatividad que regule la materia. En las
licencias de construccion se concretaran de manera especifica los usos, edificabilidad,

volumetria, accesibilidad y demas aspectos técnicos aprobados para la respectiva edificacion.

La Curaduria Urbana es quien tramita y expide las licencias, y la norma que deben tener vigente
y presente es DECRETO NUMERO 1052 DE 1998. Los documentos que se requieren para

obtener la licencia de construccion segun el Decreto son:

?t decreto 2201 de 2003
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1. Copia del certificado de libertad y tradicion del inmueble o inmuebles objeto de la solicitud,

cuya fecha de expedicidn no sea anterior en mas de tres (3) meses a la fecha de la solicitud.

2. Si el solicitante de la licencia fuera una persona juridica, deberd acreditarse la existencia y

representacion de la misma mediante el documento legal idoneo.

3. Copia del recibo de pago del ultimo ejercicio fiscal del impuesto predial del inmueble o

inmuebles objeto de la solicitud donde figure la nomenclatura alfanumérica del predio.

4. Plano de localizacion e identificacion del predio o predios objeto de la solicitud.

5. Larelacion de la direccion de los vecinos del predio o predios objeto de la solicitud y si fuere
posible el nombre de ellos. Se entiende por vecinos las personas titulares de derechos reales,
poseedoras o tenedoras de los inmuebles colindantes con el predio o predios sobre los cuales se

solicita la licencia de urbanismo o construccion o alguna de sus modalidades.

6. La constancia de pago de la plusvalia si el inmueble o inmuebles objeto de la solicitud se

encontrara afectado por ese beneficio.

7. La manifestacion de si el proyecto sometido a consideracion se destinara o no a vivienda de

interés social, de lo cual se dejara constancia en el acto que resuelva la licencia.



67

Las entidades competentes tendran un plazo maximo de 45 dias para la expedicion de las

: 22
respectivas

6.8.4 Decreto 729 de 2017 de S de mayo de 2017
Articulo 1°. 'EI literal d) del articulo 2.1.1.4.1.1.3 del Decreto 1077 de 2015,

Desembolsar, de acuerdo con lo indicado por el 6rgano de decision competente del patrimonio
autébnomo, los recursos de los subsidios familiares de vivienda, en beneficio de los hogares que
hayan cumplido los requisitos establecidos en la presente seccion. Los recursos se podran
desembolsar a los

vendedores de las viviendas, previa autorizacion del hogar beneficiario del subsidio."

Articulo 2°. El paragrafo del articulo 2.1.1.4.1.1.4 del Decreto 1077 de 2015,

"Paragrafo. El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio podré reglamentar las condiciones
en las cuales, los vendedores de las viviendas cuyos adquirentes sean potenciales beneficiarios
del Programa y los establecimientos de crédito, deben proceder a su divulgacion.”

ARTICULO 2.1.1.4.1.2.1. Valor del subsidio familiar de vivienda. El monto de los subsidios
familiares de vivienda destinados a la adquisicion o a la suscripcion de contratos de leasing
habitacional de vivienda. de interés social urbana nueva, que FONVIVIENDA asigne a los
hogares que cumplan las condiciones sefialadas en la presente seccion, dependera de los ingresos
del hogar objeto del subsidio, de acuerdo con los siguientes pardmetros:

a) a los hogares de hasta dos salarios minimos legales mensuales vigentes (s SMLMV) , podra
asignarsele un subsidio hasta por el monto equivalente a treinta salarios minimos legales
mensuales vigentes (30 SMLMYV), al momento de la solicitud de la asignacion.

b) A los hogares con ingresos superiores a dos salarios minimos legales mensuales vigentes (2
SMLMV) y hasta cuatro salarios minimos legales mensuales vigentes (4 SMLMV), podra
asignarseles un subsidio hasta por el monto equivalente a veinte salarios minimos legales
mensuales vigentes (20 SMLMYV), al momento de la solicitud de la asignacion.

2 http://curaduria2bogota.com.co/servicios/licencias/licencia-de-construccion/
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Grafico 9. Subsidio nacional para vivienda

‘ ; QUE ES MI CASA YA?
ﬁ’ENEFICIOS HOGAR

® vinvvvienoa a"m% Mi sﬁs >

1 SUBSIDIO PARA LA CUOTA INICIAL

INGRESOS DE SUBSIDIO
HASTA $1.475.434 $22.131.510
(2 SMMLV) (30 SMMLV)

<A$1.475.434 Y >= A $2.950.868 ————— $14.754.340

(4 SMMLY) (20 SMMLY)

COBERTURA A LA TASA DE INTERES 2

COMPRA DE VIVIENDA TIPO COBERTURA
VIP | VR <= A $51,6 MILL 5 PUNTOS
(70 SMMLV)

VIS | VR>A$51,64 MILLy <= 99,591 MILL — 4 PUNTOS

Fuente: presentacion ministerio de vivienda.

6.8.5 Politica general de la vivienda legal

Pese a que la constructora tendra diversos campos de accion, se intentara desarrollar licitaciones
en pro de la construccion y ofrecimiento de portafolio de viviendas, para lo cual se verificaran

los procesos desde la legalidad.

Contratar el avalto y actualizacion catastral con el IGAC, para dejar de lado la especulacion

con los precios del suelo.
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Adoptar e implementar la norma urbana estipulada en la actualizacion del Plan de

Ordenamiento Territorial.

Realizar un estudio para el conocimiento de la demanda efectiva de vivienda y urbanizacion
con el fin de conocer cifras reales que permitan unificar los proyectos que se estan gestando en
el departamento para asi poder presentar licitaciones exitosas al servicio del progreso de la

poblacion Huilense.

Garantizar el cumplimiento de las condiciones minimas de urbanizacion, construccion y
habitabilidad por parte de las dependencias encargadas del control urbano, en este caso la

Unidad Asesora de Planeacion.

6.8.5.1. Marcos legales para construccion de vivienda social.

Control de la especulacién sobre los precios del suelo urbano y peri-urbano aptos para el
desarrollo de proyectos de urbanizacion y planes de vivienda al servicio de cualquier sector

publico o privado.

Identificacion y cuantificacion de la demanda efectiva de construccion de vivienda para el area

urbana y rural.

Andlisis, licitacion y desarrollo de los proyectos y planes de urbanizacién y construc vivienda
en marcha y por ejecutar, con respecto a la normatividad urbana derivada de la revision y

actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial.
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6.8.5.2 Entorno ambiental

Con los problemas que enfrenta el pais y el mundo hacia el calentamiento global todas las
construcciones se buscan sean sostenibles en el debido respeto y proteccion del medio ambiente,
aplicando politicas de recoleccidon de aguas lluvias, proteccion de zonas verdes, y la no tala de
bosques, promoviendo la formacion de valores ambientales, la cooperatividad el respeto a la
diferencia, el mejoramiento de la calidad de vida, y la inclusion social, y el fomento de la
creacion de propios proyectos de proteccion del entorno generando rentabilidad en los procesos
de generar productividad a partir de las habilidades personales de concientizacion del cuidado
y colectivos de proteccion del medio ambiente, para que asi se logren los objetivos y se
potencien empleados y se proyecte al cliente una empresa con vision y cultura ambiental, para

asi trabajar en pro no solo de su comunidad sino la sociedad en general, debido a que Colombia es un

pais que posee diversos problemas ambientales en casi la totalidad de sus regiones.
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7. EQUEMA METODOLOGICO

7.1 Tipo de investigacion

Toda empresa tiene un objetivo en comun, el crecimiento en el mercado, en un mundo
acelerado y competitivo, y para ello ha ingeniado diversas formas de lograrlo, desde las
escuelas cléasicas de la administracion, se han pensados diversos sistemas para lograr que las
empresas sean mas eficaces y productivas, por tanto la creacion de este plan de negocio parte
de un tipo de investigacion descriptiva, enmarcada en lo social, en las diferentes actividades
ejercicios contables, observacion, como también las diversas etapas que determinan el
trascurrir de los procesos desarrollados con los participantes de la fundacion de la nueva

empresa constructora.

“En el orden de ideas de los conocimientos sobre un problema de investigacion, se puede
encontrar en segundo lugar los estudios descriptivos, los cuales permiten identificar de forma
directa caracteristicas propias del universo de investigacion y la relacidon que existe entre ellas.
Este tipo de investigacion permite emplear técnicas puntuales en la recoleccion de informaron
haciendo uso de la observacion, las entrevistas, los cuestionarios y datos obtenidos que son de

gran ayuda para poder desarrollar dicha investigacion”. 23 Segun Caros Méndez.

23 _— . L .
Mendez C. El disefio de la investigacion y los conceptos involucrados (2011)
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Con este tipo de investigacion escogido se quiere realizar en el plan de negocio, un punto de
referencia donde se puedan identificar caracteristicas relevantes propias del medio que permitan
dar un diagnostico inicial sobre las fortalezas y debilidades que se presentan, para que asi con
mecanismos inmersos dentro del plan de negocios se puedan brindar una serie de estrategias y
herramientas que ayuden a mitigar las falencias presentadas y mejorarlas en el transcurso del
mismo, buscando satisfacer las necesidades presentadas en la comunidad de forma eficiente y

con calidad a través de la vivienda de interés social.

7.2 Tecnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para el presente plan de nogocios el area de accion se limita inicialmente solo al Munipio de
Pitalito toda ve que es el segundo Municipio mas grande del Departamento del Huila y cuenta
con una economia propia, el cual ayuda al desarrollo del mismo en todos los campos

SOC10€CONOMIcos.

Las técnicas desarrolladas son el andlisis de documentos, entornos econdémicos que permitid
que desde la identificacion de las necesidades prioritarias de una poblacion se proyecta
cualquier ejercicio econdmico que trascienda en el servicio de calidad y a beneficio de las
personas que hacen parte de las expresiones culturales que contribuyen a la generacion de
empresa y el caracter contextual al cual responden las condiciones de una comunidad, siendo

la satisfaccion de los clientes y empleados también base fundamental para la atencion, el
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sostenimiento de un cliente, el servicio desde la administracion de cualquier recurso en el
mercado, basados en el acercamiento potencial a los clientes y beneficiario del servicio de la

misma.

En Pitalito existen 17 mpresas en el sector de la construccion creadas legalmente, de las cuales
el 23% tienen como actividad principal la urbanizacion o la contruccion de viviendas en los
estratos 4 y 5. Cabe la pena resaltar que en el Municipio de Pitalito la constructora Leon
Aguilera S.A.S es la esmpresa mas fuerte en la contruccion de vivienda succidiada, donde se
puede evidenciar que hay una oportunidad de neceogcio para satisfacer las necsidas de vivienda

en este municipio especialmente en los estratos bajos y medio, es decir estratos del 1 al 3.

La vivienda y la equidad territorial, asuntos esenciales en la construccion de la ciudad y
superacion de la pobreza, no han logrado posicionarse como factor de desarrollo integral.
El déficit habitacional detectado en los estratos 1 a 3 es notable asi como las numerosas
viviendas urbanas y rurales en precarias condiciones y las ubicadas en zonas de alto riesgo.
Desde el punto de vista urbanistico existe poca preocupacion por construir y reconstruir
comunidades y vecindarios, habitat para la vida, con buenos equipamientos colectivos,
espacios publicos donde la gente se pueda encontrar y areas verdes naturales24 (Silva,

2012, p 7).

2 Programa de gobierno Pedro Mrtin Silva 2012 2015 “Todos en accion”
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Es notable que en Pitalito se presenten insuficiencias de vivienda propia toda vez que no se dan
los medios y falta de informacion a la ciudadania sobre todos los mecanimos financieros y
crediticios queda el gobierno nacional a los cuales la comunidad puede acceder. “Segtin datos
establecidos por la Red unidos, aproximadamente 10 mil personas de los estratos
socioecondomicos mas bajos devengaban menos de un salario minimo. Lo que significa que el
10% de la poblacion que se considera ocupada no obtiene ingresos adecuados. La situacion es
mas critica en la zona rural donde la poblacion censada por el SISBEN se clasifica por debajo

del nivel 3 y presenta tasas de desempleo superiores a las urbanas™’ (Silva,2012, p11) .

Lo que genera, que para la sociedad de estos estratos sea mas tedioso y en algunos casos
imposible poder adquirir vivienda propia, por eso se ve la oportunidad de negocio con la
creacion de la empresa CONSTRUCTORA S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S
focalizada en la construccion de vivienda para los estratos 1,2 y 3, donde se incorporen
programas de vivienda de interes prioritario (VIP) y vivienda de interes social (VIS), buscando

satisfacer las necesidades de la sociedad con calidad y eficiencia.

7.3 Metodos de investigacion
7.3.1 Metodo deductivo y analitico
El método deductivo consiste en que después de observar se buscan conclusiones de la situacion

de estudio.

» Programa de gobierno Pedro Mrtin Silva 2012 2015 “Todos en accion”
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El metodo decutivo hace relacion a que después de identificar las partes de la realidad estudiada,
se busca la relacion causa efecto entre estas. Para que de esta manera se pueda buscar una

solcuion al problema satisfaciendo las necesidades de primer orden.

De acuerdo al desarrollo de la investigacion, aplicando los metodos mecionados anteriormente
y despues de analizada la informacion obtenida que es parte vital del presente trabajo, se puedo
determinar para el actual plan de negocio que en el municipio de Pitalito hay un deficit muy
alto de vivienda para las personas de los estratos bajos y medios de acuerdo a diversas causas
descritas anteriormente, por lo anterior se puede decir que con este plan de negocio mediante la
constitucion de la empresa CONSTRUCTORA S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S se
brindaran mayores oportunidades para que las personas de los estratos mas bajos puedan

acceder a una vivienda digna.

7.4 Fuentes para la recoleccion de la informacion

Existen dos tipos de fuentes de informacion: Fuentes secundarias y fuentes primarias.

“Las fuentes secundarias son las fuentes basicas. Se dividen en dos tipos o clases: internas
y externas. Las fuentes secundarias internas son las que estan disponibles en la
organizacion para la cual se realiza la investigacion, y un ejemplo de estas son sus datos
contables, registros de actividades, historia, etc. Las fuentes secundarias externas

generalmente se encuentran en las bibliotecas y un ejemplo lo son los libros, las revistas,
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periodicos, documentales, publicaciones gubernamentales, boletines, paginas de Web y

publicaciones electronicas, etc.”*® (Mendez,1995,p. 46)

para el desarrollo del presente trabajo se utilizo la fuente secundaria de tipo externo, de donde
se obtuvo gran parte de la informacion del sector de la construccion de vivienda y censo
poblacional del municipio de Pitalito Huila, esto basado en lo contenido en libros, revistas y
publicaciones web que fue analizada minuciosamente para poder determinar la viabilidad del
plan de negocio y a partir de una necesidad convertirlo en una fortaleza de tal forma que este

genere utilidades.

las fuentes de recoleccion de informacidon son importantes para la elaboracion de un plan de
negocios debido a que de ellas depende el diagnostico que se tiene del sector al que se va a

incursionar. Mendez (1995) afirma:

Las fuentes primarias son la informacion que el investigador recoge en forma directa por
medio de relatos escritos o transmitidos. Existen técnicas para la recoleccion de
informacion primaria como lo son la observacion, la elaboracion de entrevistas, la

aplicacion de encuestas, la realizacion de cuestionarios, etc. P 46

26
Metodologia de la investigacion Carlos E. Méndez (1995)
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Respecto a un plan de negocio se puede deducir que esta fuente primara es fundamental toda
vez que esta inmersa dentro de ella la técnica de la observacién que es con la que se inicid
analizando el entorno social y constructivo en el municipio de Pitalito para asi poder detectar

las debilidades, necesidades y fortalezas en el medio.

8. CAPITULO FINANIERO

8.1 Nomina

Para la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S. la politica salarial es el conjunto
de principios que ayudaran a la orientacion y filosofia de la organizacion, en lo que se refiere a

la administracion de remuneraciones o sueldos como tal.

Toda politica salarial es dinamica porque tiene que ir cambiando de acuerdo a las diferentes

circunstancias que se pueden presentar dentro y fuera de la empresa

Dentro de la politica salarial tenemos:

o Laclasificacion de los cargos y las escalas salariales para cada clase de cargo

o El salario de admision para los empleados calificados debe coincidir con el limite inferior

de la escala salarial
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e La prevision de reajustes salariales, determinados por los contratos colectivos, o por
disposicion del ejecutivo, también pueden darse por promocidn, escalonamiento, méritos del

empleado entre otros.

Toda politica salarial debe tomar en cuenta el sistema de recompensa al personal como:
beneficios sociales, estimulos e incentivos de acuerdo al desempefio de los empleados;
estabilidad en la empresa, oportunidades de crecimiento, y todas las estrategias que sean

disefiadas desde la alta direccion para el mejor aprovechamiento del recurso humano.

Por lo tanto, se sugieren los siguientes niveles jerarquicos para la Piramide Organizacional de

la Constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S.

NIVEL GERENCIAL, piso de 8 SMLV

NIVEL PROFESIONAL ESPECIALIZADO (6 SMLV)

NIVEL PROFESIONAL 1 con més de 4 afios de experiencia (5 SMLV)

NIVEL PROFESIONAL 2 mayor a 3 afios de experiencia (4 SMLV)

NIVEL PROFESIONAL 3 mayor a 2 afios de experiencia (3 SMLV)

NIVEL PROFESIONAL 4 hasta 2 afios de experiencia (2.5 SMLV)

NIVEL AUXILIAR TECNICO ADMINSITRATIVO 1 (2 SMLV )
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En la constructora se tendrd el criterio de seleccion de personal de acuerdo a la idoneidad de

cada perfil profesional en la vacante del cargo a suplir. De igual forma se tendra en cuenta tanto

para el personal de la parte administrativa y técnica celebracion de contratos a término

indefinido.

8.2 PRESUPUESTO

Tabla 2. Presupuesto del proyecto

UBICACION:

PITALITO - HUILA

PROMOTOR

S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.4.5

CONSTRUCTOR

AREA TOTAL DEL LOTE [M2) 9,000.00 CIUDAD Y FECHA: PITALITO, MARZ0 DE 2017
AREA DEL LOTE UTILIZADA EN EL PROYECTO[M2] 9,000.00 No ETAPAS 1
AREA TOTAL DE CONSTRUCCION ACORDE A LIC. DE 4,666.00 TIPO DE VIVIENDA VIVENDA MULTIFAMILIAR VIPA
No UNIDADES & CONSTRUIR 100.00 AREA YIVIENDA INCLUIDO PATIO (2] TIPO 1[46]
ITEM DESCRIPCION UND YRIM2 ¥R. UNITARIO SUBTOTAL TOTALES
11 |LOTE 27,777.78 $ 250,000,000
21 |APTOTIPO 100 $ 610,000 | ¢ 28462600 | $ 2.846.260.000.00
4,467,211,512
IMPREYISTOS 2% $ 89.344.230
URBANISTICO (ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO,
27 |ZONAS PEATONALES, PARQUEADERDREDES
' ELECTRICAS,VIA EXTERIOR, PORTADA,
CERRAMIENTO, SALON COMUNAL, EXTERIORES) $ 1,620,951,512
ESTUDIOS Y DISENOS TECNICOS $ 78.709.677
311 |ESTUDIOS TECNICOS | $ 78709677
312 |LICENCIAS Y OTROS u $ -
32 |IMPUESTOS. DERECHOS $ 75.890.000
3,21 |DERECHO SERVICIOS PUBLICOS $ 20,000,000
322 |IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO $ 31,050,000
32,3 |IMPUESTO 421000 $ 24,340,000
33 |COSTOS DE ¥YENTAS $ 101,426,925
3,31 | Comisiones $ 17,131,034
332 |NOTARIADOD Y REGISTRO $ 20,000,000
333 |SaLA DE VENTAS OBRA $ 14,400,000
335 |PUBLICIDAD $ 18,000,000
3,36 |Postventa $ 31,895,830
34 |HONORARIOS DE CONSTRUCCION Y GERENCIA $ 683.483.361
NTERVENTORIA Y ASESORIAS $ 318,958,902
342 |HONORARIOS DE CONSTRUCCION Y GERENCIA, (8%4) $ 364,524,459
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35 |FINANCIEROS

331,450,566

$
351 | ADMINISTRACION FIDUCIARIA $ 24,840,000
352 |GASTOS FINANCIEROS $ 260,610,566
$ 56,000,000

353 |OTROS

peritajes, estudio de titulos, levantamiento de hipotecas

RESUMEN
VALOR COMERCIAL DE L& URBANIZACION $ 6,210,000,000
VALOR TOTAL DEL PROYECTO $  5.606,555.742
UTILIDAD DEL PROYECTO $ 603,444,258

REINTEGRO IVA

Fuente: Autor

8.3. Flujo de caja

El flujo de caja se realiz6 de acuerdo al tiempo de duracion tanto de la obra, como de la preventa.
El proyecto se realizara por medio de una fiducia la cual es el ente administrativo del proyecto

que brindara seguridad al proyecto y al cliente mismo.

El periodo de tiempo para la evaluacion y ejecucion del proyecto son 16 meses. El costo de
oportunidad corresponde al 1.2 mensual, ya que se compara con la tasa de oportunidad mas alta
en el mercado es decir con un CDT. A partir de esto se evidencia la rentabilidad del proyecto
al dar a conocer que la TIR es mucho mas alta que el costo de oportunidad. Y por otro lado se

muestra que el VPN es mayor a 0 lo cual indica que el proyecto es viable y sin mayor riesgo.
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A continuacion se mostrara un plan de ventas que base, con el cual se tedra una referencia para el

plan de negocio

To AREA VR
o. | DETALLE | const. | Apicionar | VRM2

7 [ APTOTROT | 26.00 S 1.350.000
%2 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
33 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
% | APTOTPO1 | 46.00 S 1,350,000
7 [ APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
%2 | APTOTPO1 | 46.00 S 1,350,000
33 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
% | APTOTPO1 | 46.00 S 1,350,000
N | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
%2 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
33 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
% | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
N | APTOTPO1 | 46.00 S 1,350,000
2 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
33 | APTOTPO1 | 46.00 S 1,350,000
% | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
7N | APTOTPO1 | 46.00 S 1,350,000
%2 | APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
33 [ APTOTPO1 | 26.00 S 1,350,000
% | APTOTPO1 | 46.00 1,350,000

520.00 S0

VR TOTAL

$ 6,210,000,000

Tabla 3. Plan de ventas

SUBSIDIO AHORRO | 12cuUOTAS | cuAoTA
SUBSIDIONAL | ponvinuia | SUBSIDIOMPIO | ppoGramaDo | (unio-2018) | miciaL | SALDO B
50 $5000,000 | $2500000 | $2500000 | $300000 | 53600000 | s38040,
50 $5000000 | $2500000 | $2500,000 | $300,000 | $3600,000 | $38,040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 535600000 | $38040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | $38040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | $300000 | 53600000 | $38040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | 38040
50 $5000,000 | $2,500000 | $2500,000 | $300000 | $3600000 | $38,040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | 38040
50 $5000,000 | $2,500000 | $2500,000 | $300000 | $3600000 | 38,040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | $38040
s0 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | $300,000 | $3600,000 | $38,040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 535600000 | $38040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | $38040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | $300000 | $3600000 | $38,040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | $38040
50 $5000,000 | $2,500000 | $2500,000 | $300000 | $3600000 | $38,040
50 $5000,000 | 52500000 | 52500000 | 5300000 | 53600000 | 38040
50 $5000,000 | $2,500000 | $2500,000 | $300000 | $3600000 | $38,040
50 $5000,000 | $2500000 | $2500,000 | 5300000 | 53600000 | $38040
s0 $5000000 | $2500000 | $2500,000 | $300,000 | $3600,000 | $38,040
s0 $100,000,000 | $50,000,000 | §50,000,000 | $300,000 | §72,000,000 | §760,80:

Fuente: Constructora Leon Aguilera S.A.S
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CONCLUSIONES

Después de adoptar el plan de negocio de Rodrigo Varela fue muy facil poder llegar a la

elaboracion del plan de negocio del proyecto de vivienda de interés social.

Para cumplir con el objetivo general, se elaboraron capitulos con cada uno de los objetivos
especificos. Por lo anterior podemos observar la importancia de cada uno de estos estudios para

poder llegar a un plan de negocios optimo.

Se tomo la decision de trabajar en consorcio con una constructora que tenga la experiencia y el
musculo financiero para poder empezar el primer proyecto de vivienda de interés social de la
constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S. En el proyecto al que le aplicamos el

plan de negocio, esperamos obtener unas utilidades de $603°444.258.

Se escogio el estrato 1, 2, 3 de la ciudad de Pitalito, ya que la mayoria de la poblacion del
municipio esta dentro de este estrato, ademds se cuenta con las ayudas que estd dando el
gobierno como lo son los subsidios que practicamente como vimos en el cierre financiero del

plan de ventas hacen un aporte de casi el total de 30% de separacion del apartamento.

La empresa S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S. entrara al mercado con un precio que en
el mercado no lo hay y se buscara que en los proximos afios sea la constructora lider en la

construccidn de obras civiles.
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Ademas se haran alianzas estratégicas con los proveedores para obtener mejores descuentos y
plazos de pago para obtener un flujo de caja. Una de las opciones que se pueden tener es que
los proveedores reciban apartamentos en parte de pago de los materiales que nos suministren

para la obra.

El plan de negocio de la creacion de la constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S.,
empresa que se dedicara a la construccion de todo tipo de obra civil pero a corto plazo encfocada
a la construccion de vivienda de interés social se escogid con el fin de generar empleo y generar

una vivienda digna para todos aquellos que lo requiera.

Finalmente se logro realizar un analisis financiero, el cual demuestra la factibilidad y viabilidad
economica del primer proyecto de constructora S&R INGENIEROS ASOCIADOS S.A.S..
Ofreciendo una rentabilidad a la empresa, muestra de compromiso, responsabilidad y nuevas

ideas.
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ANEXOS

Perfil de experto

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ

Ph D Ecole Des Hautes Etudes Commerciales

Estudio etnografico e interpretacion interdisciplinaria de la
Negociacion Colectiva en Ecopetrol

312-2622427
profesoralvarozapatadominguez@gmail.com

Maestria en Administracion de Empresas

Universidad del Valle

Asociacion Latinoamericana de Instituciones de Desarrollo Econdmico y Centro II Curso sobre
Banca y Comercio
Especializacion

Economista
Universidad del Valle

Grupo de Investigacion:

Cultura Organizacional y Toma de Decisiones, Activa: Si

Organizacion y Managenment, Activa: Si

Gestion Humana, Activa: No

Proyectos de Investigacion:

e Siglo de espiritu empresarial social en la Universidad del Valle — 1995

e Aplicacion de las Teorias de la Organizacion y la Gestion en empresas Colombianas 2002-
2005
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e  (Cultura Organizacional y relaciones administracion sindicato en Usco- Ecopetrol 1998

e Politica Petrolera Colombia 1986-2000

e La Gestion Humana y su Relacion con el Management, la cultura organizacional y el
Capital Social 2005-2009

e Modelo de Direccionamiento Estratégico para la generacion de las politicas de crecimiento
empresarial 2007

e Diversidad Cultural Colombiana, cultura organizacional y estilos de direccion 2002-2005

Publicaciones:
e  Produccion bibliografia_ Articulos publicados en revistas cientificas Completo

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,” Apuntes sobre la naturaleza cultural del hombre”. En:
Colombia

ISSN: ed — 74 ,2003

Palabras:

Antropologia, Cultura,

Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas- otras actividades de asesoramiento
y consultoria a las empresas,

e  Produccion bibliografia_ Articulos publicados en revistas cientificas Completo

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,Privatizacion del Petroled en Colombia”. En: Colombia
Revista Deslinde ISSN: 0120-5544 ed: Cedetrabajo

v.fasc.p.57 — 74,2003

Palabras:

Colombia, Petrdleo, Privatizacion, Ecopetrol, Energia, Empresas Estatales.

Sectores:

Educacion, Otros sectores- otros.

e Produccion bibliografia_ Articulos publicados en revistas cientificas Completo

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,”Melville Dalton, uno de los pioneros de la teoria
administrativa”. En: Colombia

Cuaderno De Administracion  ISSN: 0120-4645 ed: Facultad De Ciencias De La
Administracion Universidad Del Valle

v.20 fasc. 159-172 ,1994

Palabras:

Administracion, Auditoria, Organizacion informal, Conflictos, Sindicatos, Dirigentes.
Sectores:

Educacion, Otros sectores- Otro.

e  Produccion bibliografia_ Articulos publicados en revistas cientificas Completo
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ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,” La Escuela de Montreal sobre Humanismo y Gestion”.
En: Colombia Cuadernos De Administracion ISSN: 0120-4645 ed: Facultad De Ciencias De
La Administracion Universidad Del Valle

v.20 fasc. p.3 — 11,1994

Palabras:

Humanismo, Gestion, Montreal, Escuela, Antropologia, Ciencias de la vida

Sectores:

Educacion, Otros sectores- Otro

e  Produccion bibliografia_ Articulos publicados en revistas cientificas Completo
ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,” Paradigmas de la cultura organizacional”. En: Colombia
Cuadernos De Administracion ISSN: 0120-4645 ed: Facultad De Ciencias De La
Administracion Universidad del Valle

v.27 fasc. p.161 -186 ,2002

Palabras:

Cultura, Organizaciones, Paradigmas, Funcionalismo, Humanismo- Radical, Critica,
Sectores:

Educacion, Otros sectores — Otro.

Libros:

e Produccion bibliografia_Libros y capitulos de libros publicados_ Libro resultado de
investigacion

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,” Analisis y Disefio Organizacional: De la estructura a la
organizacion vacia” En: Colombia 2008. Ed: Facultad De Ciencias De La Administracion
Universidad Del Valle ISBN.: 978-958-679-698-8 v. 1 pags.234

e  Produccion bibliografia_Libros y capitulos de libros publicados_ Libro resultado de
investigacion

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ, GUILLERMO MURILLO VARGAS, HERNAN
AVILA DAVALOS, JAIRO ANTONIO SALAS PARAMO, JENNI MARTINEZ CRESPO,
HERNAN LOPEZ AREYANO,” Teorias clasicas de la organizacién y el management” En:
Colombia 2007. ed: ECOE EDICIONES ISBN:958-648-451-3 v. 1 pags. 428

Palabras:

Paradigmas, Teorias clasicas, Mangement, Desarrollo del pensamiento administrativo.

Areas:

Ciencias Sociales Aplicadas - -Administracion- -Administracion de Empresas- -Administracion
de Organizaciones, Ciencias Sociales Aplicadas--Administracion de Empresas--Cultura
Organizacional.

Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas — Otras actividades de asesoramiento
y consultoria a las empresas, Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas —
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Asesoramiento o consultoria juridica, contabil, de opinion publica y en la gestion de la
empresas.

e  Produccion bibliografia_Libros y capitulos de libros publicados_ Libro resultado de
investigacion

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ,” Negociacion, conflicto, mito y poder en la gestion de las
relaciones laborales en ECOPETROL” En: Colombia 2007. Ed: Facultad De Ciencias De La
Administracion Universidad del Valle ISBN: 9586705080 v.1 pags.499

Palabras:

Relaciones laborales, Negociacion Conflicto, Poder, Mito, Ecopetrol.

Areas:

Ciencias Sociales Aplicada - -Administracion - - Administracion de Empresas — Cultura
Organizacional, Ciencias Sociales Aplicadas - - Administracion — Administracion de Empresas
— Organizaciones, Ciencias Sociales Aplicadas — Administracion de Organizaciones.
Sectores:

Administracion publica, defensa y seguridad social — servicios colectivos prestados por la
administracion en la esfera de la seguridad social.

e  Produccion bibliografia_Libros y capitulos de libros publicados_ Libro resultado de
investigacion

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ, GUILLERMO MURILLO VARGAS, JENNY
MARTINEZ CRESPO,” Organizacion y Management: Objeto, método, formacion e
investigacion” En: Colombia 2006. Ed: Fondo Editorial Universidad del Valle ISBN:
9586704920

v.1 pags.150

Palabras:

Management, Paradigmas, Administracion de Empresas, Organizacion.

Areas:

Ciencias Sociales Aplicadas - - Administracion - - Administracion de Empresas - -

Organizaciones, Ciencias Sociales Aplicadas - -Administracion de Organizacion.

Sectores:

Educacion, Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas - Asesoramiento o
consultoria juridica, contabil, de opinion publica y en la gestion de empresas.

e Produccion bibliografia_Libros y capitulos de libros publicados_ Libro resultado de
investigacion

ALVARO ZAPATA DOMINGUEZ, HERNAN AVILA DAVALOS, JAIRO ANTONIO
SALAS PARAMO, ALEXANDER CAICEDO DELGADO, CARLOS HERNAN
GONZALEZ CAMPO, JENNY MARTINEZ CRESPO, GUILLERMO MURILLO VARGAS,
“Teorias contemporaneas de la organizacion y el management” En: Colombia 2009. Ed: ECOE
EDCICIONES ISBN: 978-958-648-566-1

v.1 pags 494
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Experiencia Profesional:

e Direccion y Administracion. Cargo: Jefe de Oficina de planeacion y desarrollo institucional
Septiembre de 2005 Diciembre 2007

e Universidad Eafit. Cargo: Profesor invitado Marzo 2001. Funciones: Actividades de
Docencia en Postgrado Antropologia y Organizacion.

e Universidad De Narifio. Cargo: Profesor visitante Agosto 2001. Funciones: Actividades
de Docencia Especializacién en Planeacion Estratégica.

e Universidad Sur colombiana. Cargo: Profesor Invitado Agosto 1995. Funciones:
Actividades de Docencias en Especializacion de Gerencia de intervencion y cambio
organizacional y Especializacion Teorias de la Organizacion y La Gestion.

e Empresa Colombiana de Puertos. Cargo: Asesoria Agosto de 1983. Funciones: Miembro
de consejo del centro.

e Universidad del Valle: Cargo: Profesor titular octubre 1978 Febrero 2010. Funciones:
Postgrado: Entorno cultural Enero 1994, Cultura Organizacional, Enero 1994 Ciencias
Humanas Enero 1994, Teorias de la Organizacion y la Gestion, Enero 1994, Ciencias Humanas
I, Enero 1993. Trabajo de Grado, Enero 1993. Desarrollo de Cultura Organizacional, Enero
1993. Teoria de la Organizacion de la Gestion, Enero 1993. Disefio Organizacional, Enero
1980. La organizacion y el Sistema Social, Enero 1980.Teoria de la Organizacion y la Gestion,
Enero 1980.
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SERGIO ANDRES QUINTANA TRUJILLO
Ingeniero Civil

Universidad Cooperativa de Neiva
seranquintana@hotmail.com

Candidato a Especialista en Alta Gerencia
Universidad Surcolombiana — Colombia
PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero Civil con amplio conocimiento en el Control y Supervision de Calidad de los procesos
constructivos, con capacidad para planear, dirigir, ejecutar, evaluar e intervenir en los procesos
de disefio, construccion y control de obras civiles, habil para organizar, planear y coordinar
trabajos en equipo, manejo de excelentes relaciones interpersonales, liderazgo y capacidad de
escucha.

CURSO BASICO DE AUTOCAD SENA CENTRO PARA LA INDUSTRIA
PETROQUIMICA Cartagena (Bolivar), septiembre de 2012.

CURSO SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL EN LA INDUSTRIA DE
LA CONSTRUCCION SENA CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION Ibagué
(Tolima), Septie mbre de 2012.

SEMINARIO INTERNACIONAL MANEJO DE CUENCAS HIDROGRAFICAS Y
CAMBIO CLIMATICO FAO/CAM Neiva (Huila), diciembre de 2012

CURSO DE INGLES - NIVELES III UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA
CENTRO DE IDIOMAS Neiva (Huila), Julio 28 de 2013.
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CARGOS PUBLICOS
Secretario de vias e infraestructura de Pitalito Huila (01/01/2016-03/09/2017)

Alcalde encargado de Pitalito Huila

RECONOCIMIENTOS

CONDECORACION POR PROMEDIO ACADEMICO UNIVERSIDAD COOPERATIVA
DE COLOMBIA Ingenieria civil Neiva (Huila), 12 de Julio de 2013
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RICARDO ANDRES LEON RAMIREZ
Ingeniero Civil

Pontificia Universidad Javeriana

leonr481@gmail.com

Candidato a Especialista en Alta Gerencia
Universidad Surcolombiana — Colombia
PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero Civil con alta capacidad humana, autonomia y una formacion basada en los valores
y criterios para acompaiar, orientar y dirigir con respeto, tolerancia y disciplina, habil para
desarrollar trabajos colectivos.

Alta identidad y pertenencia con los proyectos a desarrollar, conocimientos aplicados en el
ambito de inglés, sostenibilidad, disefio y control de obras civiles, lider tolerante y capaz en la
toma de decisiones y la planeacion de estrategias direccionadas al alcance del éxito desde
cualquier campo en el cual me desempefie.

CURSO INGLES NIVEL ADVANCE GOLD COAST (AUSTRALIA), Enero de 2015.



