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RESUMEN

El trabajo tuvo como objetivo comprender el sentido, el significado y los aportes de la
experiencia educativa mediada por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de
Suramérica, desarrollada durante el confinamiento por Covid19 en los estudiantes de grado 7 de
la Institucion Educativa Santa Lucia, del area rural San Andrés, municipio de la Plata, Huila, a
partir del analisis critico y sistematizacion de esta experiencia, desde la percepcion de los actores
educativos. La tendencia para desarrollar la investigacion es de corte cualitativo, con un método
de carécter retrospectivo Ex Post Facto, en tanto se trata de sistematizar una experiencia llevada
a cabo en un periodo académico previo a este estudio, los instrumentos utilizados fueron: la
observacion participante, la entrevista a profundidad, el taller y la revision bibliografica; para el
andlisis de resultados se utilizo el software ATLAS T 9. Como resultados se expresan las
nociones de los actores educativos respecto al uso de las TIC en el campo educativo, el papel
activo del docente, del estudiante y de los padres de familia mediante el uso de herramientas TIC
y el aula inversa mediada por tecnologias virtuales como estrategia para fomentar la interaccion,
la motivacion, el aprendizaje colaborativo y autbnomo en un ambiente agradable durante la
época de confinamiento por COVID 19, Por ultimo se recomienda realizar procesos reflexivos
en las diferentes estrategias pedagdgicas y didacticas apoyadas por las TIC para realizar un

continuo mejoramiento.
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ABSTRACT

The objective of the work was to understand the meaning, meaning and contributions of
the educational experience mediated by virtual technologies for learning the geography of South
America, developed during the confinement by Covid19 in the 7th grade students of the Santa
Lucia Educational Institution, from the rural area of San Andrés, municipality of La Plata, Huila,
from the critical analysis and systematization of this experience, from the perception of the
educational actors. The tendency to develop research is qualitative, with a method
retrospective in nature Ex Post Facto, while it is about systematizing an experience carried out in
an academic period prior to this study, the instruments used were participant observation, in-
depth interview, workshop, logbook and bibliographic review; For the analysis of results, the
ATLAS TI 9 software was used. As results, the notions of educational actors regarding the use
of ICT in the educational field, the active role of the teacher, the student and the parents are
expressed through the use of TIC tools and the flipped classroom mediated by virtual
technologies as a strategy to promote interaction, motivation, collaborative and autonomous
learning in a pleasant environment during the time of confinement by COVID 19. Finally, it is
recommended to carry out reflective processes in the different pedagogical and didactic

strategies supported by ICT for continuous improvement.
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Introduccion

Con el presente trabajo de investigacion se pretende realizar una sistematizacion de la
experiencia educativa, mediada por las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en
el aprendizaje de la geografia de Suramérica en estudiantes de grado 7, Institucion Educativa

Santa Lucia, del area rural San Andrés, la Plata, Huila, 2021.

El estudio se centra en comprender el sentido, el significado y los aportes del uso de las
Tecnologias de la informacion y la Comunicacion -TIC- en el aprendizaje de la geografia de
Suramérica, desarrollada durante el confinamiento por Covid19 en los estudiantes de grado 7 de
la Instituciéon Educativa Santa Lucia, del area rural San Andrés, la Plata, Huila, 2021 a partir del
analisis critico y sistematizacion de esta experiencia. Para ello se pretende caracterizar
conjuntamente con los actores educativos la experiencia de aprendizaje de la geografia de
Suramérica mediada por tecnologias virtuales, desarrollada durante el periodo de confinamiento
por Covid19 en los estudiantes de 7 grado de la institucion objetivo de este estudio,
particularmente en su enfoque, caracteristicas y mediaciones tecnoldgicas, comprender e
interpretar la apropiacion, el valor, la importancia y los aportes de esta experiencia a partir de la
percepcion de los actores educativos que intervinieron en su desarrollo: alumnos de 7 grado,
docentes, padres y directivos, igualmente, interpretar las fortalezas y oportunidades de
mejoramiento de la experiencia educativa en referencia a partir de las percepciones de los
actores educativos participantes en su desarrollo. Y a partir de los anteriores resultados formular

recomendaciones encaminadas al mejoramiento de esta experiencia educativa mediada por
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tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de Suramérica desde la perspectiva de la

pedagogia del aula inversa como alternativa a los modelos convencionales.

La importancia del estudio radica primordialmente en que permite retroalimentar las
practicas educativas en el proceso de ensefianza aprendizaje, de la geografia, y de esta forma

contribuir a mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

El presente documento se organiza en los siguientes apartados: planteamiento del
problema, justificacion, objetivos, antecedentes, marco tedrico, marco contextual y marco legal;
seguidamente se presenta el disefio metodoldgico de la investigacion, que consta del tipo de
estudio, sus fases, sujetos participantes, técnicas e instrumentos y plan para el analisis de la

informacion. Luego aparecen los resultados y discusion, las conclusiones y anexos.
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1 Planteamiento del problema

Las investigaciones sobre sistematizacion de experiencias pedagadgicas son importantes
porque permiten generar espacios de reflexion en el que hacer docente, ademas rescatan
diferentes saberes implicitos en la practica del docente para reconstruir y mejorar dichas

practicas.

Esta investigacion surgié a partir de la experiencia del docente de ciencias sociales en la
ensefianza de la geografia escolar de Suramérica, en la institucién educativa Santa Lucia, con 21
estudiantes del grado séptimo durante el afio 2021, especificamente en la época de
confinamiento por pandemia del SARS - COVID 19 en los periodos académicos comprendido
del cinco de julio, al tres de diciembre del afio 2021, donde se demostro que el centro educativo
no estaba preparado para la ensefianza a distancia, pues no se contaba con los implementos de
conectividad y tecnologicos, para el buen funcionamiento de clases virtuales. Estas dificultades
ocasionaron desmotivacion hacia la asignatura de la geografia por parte de los estudiantes de
séptimo grado, dificultad para identificar quien remitia los trabajos, observandose copias e

intervencion de terceras personas.

Es menester destacar que este periodo de clases a distancia y virtual, se realiz6 bajo una
metodologia tradicional con desarrollo de guias pedagdgicas, las cuales eran entregadas de
forma fisica a los estudiantes y estos las retornaban de forma digital a través de fotos enviadas

por diferentes medios de mensajeria, tales como WhatsApp o correo electrénico. Esta situacion
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gener6 un inconformismo de toda la comunidad educativa, que revelo falencias en la

metodologia con que inicialmente se pretendio desarrollar las clases a distancia.

Ademas, en la institucion educativa Santa Lucia, el area de geografia implementa una
estrategia de ensefianza de caracter tradicional y por ello existe poca comprension de los temas
planteados en clase y actitudes poco favorables que los estudiantes expresaban en el trabajo. Es
decir, la motivacion de los jovenes para aprender no estaba siendo estimulada apropiadamente,
porque los instrumentos empleados estaban fuera de su rango generacional. Esto se evidencio de
manera concreta con la ensefianza de los estandares de ciencias sociales sobre las relaciones
espaciales y ambientales en el grado 7°, los cuales demandan de los estudiantes la apropiacion de

saberes geograficos béasicos.

Esta perspectiva llevo a considerar e implementar la mediacidn de tecnologias de la
informacién y comunicacion en el proceso de ensefianza por parte del docente, porque
constituian un apoyo importante para la transmision y apropiacion de conocimientos, ya que
facilitan la busqueda de informacion, motivan a los estudiantes, porque existen diversos recursos
y herramientas que mejoran la comunicacion e interaccion entre el docente y el estudiante. Estas
nuevas metodologias permitian una mejor planificacion de contenidos, que los estudiantes
podian desarrollar en el hogar; asumiendo un papel activo en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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Es asi como la informacion que proveen los medios virtuales puede ser asumida como
material educativo en el proceso de ensefianza aprendizaje porque cuentan con muy buenos
componentes didacticos, por ejemplo: plataformas de video conferencias como Meet, videos en
YouTube, juegos didacticos etc., que permite al estudiante practicar en casa los saberes
geogréficos, para posteriormente ponerlos en practica en clase, aumentando la motivacion, la

creatividad y el aprendizaje sobre geografia escolar.

De lo anterior se desprende la necesidad de conocer y valorar el aporte de esta

experiencia educativa para lo cual se formula la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cual es el valor, la importancia y los aportes de la experiencia educativa mediada por
tecnologias virtuales para el aprendizaje de geografia de Suramérica desarrollada durante el
confinamiento por Covid19 en los estudiantes de grado 7 de la Institucion Educativa Santa
Lucia, del area rural San Andrés del municipio de la Plata, Huila, desde la percepcién de los

actores educativos que intervinieron en dicho proceso?
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2 Justificacion

La sistematizacion de experiencias educativas permite analizar de manera critica
conocimientos surgidos de la practica del docente, enfocados a orientar, mejorar y retroalimentar
las practicas de ensefianza aprendizaje, como también fortalecer el aprendizaje significativo

desde las préacticas educativas, involucrando a la mayor parte de comunidad educativa.

La importancia de la presente investigacion consiste en la sistematizacion de la
experiencia educativa mediada por las tecnologias de la informacién y comunicacién
desarrollada durante el confinamiento por COVID 19, en la institucion educativa Santa Lucia
con estudiantes del grado séptimo, en el area de geografia escolar. Dentro de los recursos
tecnoldgicos utilizados durante este periodo figuran el desarrollo de guias que se entregaban y
recibian por medio de WhatsApp. La metodologia que se venia utilizando era de caracter
tradicional porque se presentaba informacion, teorias y conceptos enciclopédicos, con lo cual
habia poca motivacion y aprendizaje de los estudiantes en el area de geografia. De ahi que se
optd por la estrategia mediada por el uso de las TIC, que conllevan a un proceso de ensefianza
aprendizaje mas activo por parte del docente y el estudiante, construyendo conocimiento desde
la experiencia, la creatividad y la colaboracién. También las TICS permiten interactuar con un
lenguaje acorde a los jovenes, por medio de recursos atractivos y ludicos, asi como también
utilizarlas en distintos contextos, en nuestro caso en el contexto rural, donde generalmente se

carece de herramientas de conectividad y herramientas tecnologicas.
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Una de las razones para sistematizar esta experiencia educativa es que los docentes de la
asignatura de geografia puedan replicar e implementar actividades interactivas mediadas por las
TIC, por cuanto la sociedad estd inmersa en un ambiente mediatizado por las nuevas
tecnologias y este panorama establece nuevas formas de informar, comunicarse y ante todo

interrelacionarse.

Este estudio contribuye a comprender el sentido, el significado y los aportes, desde los
actores educativos, de la experiencia educativa mediada por tecnologias virtuales para el
aprendizaje de la geografia de Suramérica, desarrollada durante el confinamiento por Covid19
en los estudiantes de grado 7 de la Institucién Educativa Santa Lucia, del area rural San Andrés,

la Plata, Huila, 2021 a partir del analisis critico y sistematizacion de esta experiencia.

También, da pautas para el logro de los estandares basicos de competencias en la
geografia escolar que exponen el Ministerio de Educacion en Colombia, en temas relacionados
con la ensefianza aprendizaje de Sur Ameérica, para la adecuada apropiacion de competencias

béasicas en dicha area por parte de los estudiantes.

La importancia de la sistematizacion de esta experiencia educativa, de la cual fue gestor y
participe el autor de este proyecto de investigacion, radica en que se compartira y ampliara el
conocimiento relacionado con la utilizacion de nuevas estrategias didacticas mediadas por las
TICS en el area de geografia escolar, que en el caso de Colombia esta relegado a ser de manera
tradicional. Ademas, servira como un pilar para la construccion de nuevos proyectos enfocados

en la sistematizacion del aula inversa en el desarrollo de las clases.
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Adicionalmente, esta experiencia educativa se ubica en la linea de investigacion “las
TICS y el proceso de aprendizaje”, en el contexto rural lo cual permite reflexionar y mejorar la
utilizacion de los avances en la mediacion de las TICS, notorios en la época de confinamiento
por COVID 19. Esta estrategia didactica mediada por las TICS se compartird a los docentes de la
institucion educativa Santa Lucia en el programa de capacitacion docente implementado por la
Secretaria de Educacion del Departamento del Huila, con el fin de reflexionar sobre la misma

para potenciarla y mejorarla.
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3 Objetivos

3.1 Objetivo general

Comprender el sentido, el significado y los aportes de la experiencia educativa mediada
por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de Suramérica, desarrollada durante
el confinamiento por Covid19 en los estudiantes de grado 7 de la Institucion Educativa Santa
Lucia, del area rural San Andrés, municipio de la Plata, Huila, a partir del analisis critico y

sistematizacion de esta experiencia, desde la percepcion de los actores educativos.

3.2 Obijetivos especificos

e Caracterizar, conjuntamente con los actores educativos, la experiencia de aprendizaje de
la geografia de Suramérica mediada por tecnologias virtuales, desarrollada durante el
periodo de confinamiento por Covid19 en los estudiantes de 7 grado de la institucion
objetivo de este estudio, teniendo en cuenta su enfoque, rasgos y mediaciones
tecnoldgicas.

e Comprender el valor, los aportes y la apropiacién de esta experiencia a partir de la
percepcion de los actores educativos que intervinieron en su desarrollo: estudiantes del

grado septimo, docentes, padres y directivos.
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Interpretar las fortalezas y oportunidades de mejoramiento de la experiencia educativa en
referencia a partir de las percepciones de los actores educativos participantes en su
desarrollo.

Formular recomendaciones encaminadas al mejoramiento de la experiencia de aula
inversa, mediada por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de

Suramérica como alternativa a los modelos convencionales.
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4  Antecedentes y marco teorico.

En este apartado se presentan los antecedentes o estado del arte que sirven de soporte al

estudio propuesto y los fundamentos tedricos que guiaran su realizacion.

4.1 Antecedentes

Los antecedentes de esta investigacion se enfocan en la revision de estudios relacionados
con las TIC en la época de confinamiento por SARS COVID 19, la utilizacion de estas
tecnologias en procesos educativos, la sistematizacion de experiencias pedagogicas y la

ensefianza de la geografia.

Respecto a la sistematizacion de experiencias pedagdgicas, Cardini et al. (2020, pags.
3,28), en Argentina, realizaron la investigacion “Educar en Pandemia: Entre el aislamiento y la
distancia social”. El objetivo de esta indagacion fue identificar, sistematizar y difundir las
iniciativas educativas implementadas en las jurisdicciones argentinas en el contexto de pandemia
para promover el intercambio de informacién, fortalecer el proceso de toma de decisiones y
enriquecer el debate publico La educacion en tiempos de pandemia implico desafios inéditos
pueden organizarse en tres etapas. La primera: la educacion en tiempos de aislamiento social. La
segunda etapa consistira en un regreso gradual a la escuela, La tercera etapa regreso a la
normalidad. Es asi, como en el aislamiento, las politicas se centran en desplegar una estrategia

de emergencia para que estudiantes y docentes puedan continuar el proceso pedagdgico desde
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sus hogares ante el cierre de las escuelas se busco garantizar el acceso a contenidos pedagdgicos
a traveés de las tecnologias digitales, los materiales impresos, la television y la radio; acompafar
y fortalecer las capacidades de las y los docentes en el uso de las TIC para la ensefianza remota a
través de documentos orientadores y capacitaciones virtuales, acompafiar a las familias con
materiales y canales de asistencia a distancia, garantizar la continuidad del servicio de comedor
escolar. En cuanto a la segunda etapa de la pandemia se caracteriz6 por la gradualidad en el
retorno de distintos grupos de estudiantes, las medidas de distanciamiento social pautadas por
estrictos protocolos de seguridad e higiene, la alternancia entre jornadas en la escuela y los
hogares y por ultimo el regreso a la normalidad escolar se tuvo en cuenta cuatro pilares:
garantizar las condiciones sanitarias para asegurar el distanciamiento social en los
establecimientos educativos, generar las condiciones para la continuidad pedagdgica en modelos
hibridos, la ampliacion del acceso a la conectividad y a dispositivos digitales, y el desarrollo de
las capacidades de los docentes para hacer un uso pedagdgico de estas tecnologias. Es
importante esta investigacion porque los autores proponen alternativas que garanticen el derecho
a la educacion en tiempos de crisis y proveer de oportunidades de aprendizaje por medio de
plataformas variadas (virtuales, television, radio y medios impresos); se identificé estrategias
multimodales y combinadas para aumentar el alcance y asegurar la equidad de las acciones. Se
problematiza el desarrollo de respuestas de aprendizaje remoto en escenarios de acceso
tecnoldgico desiguales y diversos, asimismo, se discute y reflexiona sobre las implicaciones de

la emergencia para los sistemas de educacion publica.

En Colombia, Sandoval (2020, pags. 1,5, 8) realizd un estudio sobre “La educacion en

tiempos de COVID 19 herramientas TIC: El nuevo rol del docente en el fortalecimiento del
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proceso de ensefianza aprendizaje de las practicas educativas innovadoras” con el objetivo
analizar la integracion de las herramientas TIC como estrategia didactica en el aprendizaje
colaborativo en los espacios de formacion académica como parte del replanteamiento del
ejercicio docente. Dicho estudio permitid diagnosticar el manejo y uso de las herramientas TIC
con el fin de poder responder a las necesidades individuales y colectivas planteadas por los
educadores y las directivas de las instituciones educativas en época de pandemia por COVID 19.
En él se evidencio que el educador debi6 asumir un nuevo rol mediado por las TIC frente al
aislamiento preventivo obligatorio. Otro hallazgo fue el fortalecimiento del uso de las TIC en el
contexto virtual de las clases generadas por los educadores, dando un nuevo impulso al proceso
formativo a partir de experiencias significativas innovadoras. El aporte de este proyecto se
relaciona con la disrupcién en el sistema educativo generada por la pandemia y la manera como
las instituciones educativas adoptaron modelos alternativos apoyados en el uso de las TIC para

dar respuesta a este nuevo contexto.

Rodriguez (2020, pags. 5,), también en Colombia, efectud la Sistematizacion de
experiencias educativas de primera infancia durante el confinamiento por Covid-19, con el fin de
comprender los aportes de cada una de las experiencias educativas sobre educacion, el papel del
maestro, la Institucion y las familias, la aplicacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion, el desarrollo y acompafiamiento emocional, a partir del analisis de experiencias
pedagdgicas emergentes en la primera infancia, y visibilizar otras formas posibles de empoderar
las practicas pedagdgicas, y aportar elementos que puedan servir como puntos de referencia para
autoevaluarnos e innovar. Esta investigacion concluye en que el rol de los docentes es clave en

contextos de emergencia. La planificacion estratégica es importante para guiar a quienes
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acomparien (padres de familia, tutores) el aprendizaje de los estudiantes en casa, mantener el
desarrollo de las estrategias y actividades que se desarrollan. Los profesores, tutores y
acomparfiantes pudieron llevar adelante la tarea de sostener el vinculo con nifios(s) y sus familias,
a través del desarrollo de acciones concretas y diversas durante los meses de confinamiento y no
presencialidad. En época de pandemia las TIC fueron fundamentales para el apoyo pedagogico a
los estudiantes porque permitié una mejor comunicacion es indispensable la coordinacion entre
los actores educativos que son las Instituciones educativas, la familia, docentes y comunidad
educativa en general para afrontar las probleméticas como lo es la pandemia de Covid-19. El
gobierno debe lograr una mayor inversion y conexion a internet, logrando una mayor y mejor
cobertura para el desarrollo de procesos mediados por las TIC Esta investigacion aporta al
presente estudio una reflexion sobre el papel del docente en la época de pandemia, su rol de
tutor, orientador y planificador del proceso de ensefianza aprendizaje, ademas de brindar apoyo

emocional a los estudiantes en una época de incertidumbre.

En Espafia, Monteagudo y otros (2020, pags. 1-8) llevaron a cabo un estudio sobre las
percepciones de los estudiantes de Educacién Secundaria sobre la ensefianza de la historia, a
través del uso de las TIC y recursos digitales. Consideran relevante el uso de las TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje porgue sirven como canal de transmision de conocimientos y
facilitan el uso didactico, ademas desarrollan en los estudiantes competencias como la
investigacion, al analisis y comunicacion de ideas. Las percepciones de los estudiantes develan
resultados segun los cuales, hay mayor empleo de las TIC en primaria que en bachillerato. Ello
supone un cambio en la metodologia docente en el cual se prioriza el uso de las TIC, con

metodologias cooperativas y de indagacion. Las conclusiones determinan que mientras se siga
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ensefiando historia con una ensefianza memoristica es dificil formar ciudadanos criticos, con
destrezas a la hora de construir su propio aprendizaje. Aunque los estudiantes sean nativos
digitales sera dificil que usen los recursos digitales para adquirir habilidades o valores. Es
importante esta investigacion porque los estudiantes en su percepcidn consideran que el uso de
las TIC es indispensable en todas las etapas de formacion; ademas las TIC facilitan el acceso de

informacion, permiten trabajos colaborativos y construccion del propio conocimiento.

En Colombia, con el propdsito de analizar el uso de las herramientas tecnoldgicas TIC
por parte de los docentes, Sierra (2016, pags. 5,7-23) ejecutd un estudio en Instituciones
educativas de la ciudad de Riohacha”. De acuerdo con los autores una prioridad en los
educadores son los conocimientos sobre las TIC y cémo utilizar pedagdgicamente sus distintas
aplicaciones informaticas en su diario desempefio, integrando la tecnologia con la préctica de
aula; por ello, es necesario que las instituciones educativas publicas del sector conozcan la
situacion de los docentes en cuanto al uso y manejo de las herramientas tecnoldgicas, con el fin
de obtener informacion relevante para el desarrollo de propuestas formativas y estrategias
pedagogicas que permitan el mejoramiento de la calidad educativa en las instituciones del
municipio. Dicho estudio concluye que se requiere del desarrollo profesional del docente en un
entorno tecnoldgico que facilite la creacion de nuevos ambientes educativos, mediante el uso de
estrategias pedagogicas en las aulas de clase de las instituciones educativas. Las capacitaciones a
docentes sobre el uso de las TIC son muy escasas, hace falta incentivar e incorporar el uso de las
TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje teniendo en cuenta el contexto educativo. Los

aportes de esta investigacion ayudan a entender, de manera comparativa, el contexto de
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aplicacion de dichas tecnologias, dadas las similitudes con la poblacion objeto del presente

estudio.

A nivel regional, en Guadalupe Huila, Paramo, et al. (2021, pags. 1-10) llevaron a cabo
la investigacion “Estrategia didactica para la ensefianza del paisaje, apoyada en el uso de las TIC
para los estudiantes del grado quinto en la institucion educativa Nuestra sefiora del Carmen sede
cisne” cuyo objetivo principal consistio en disefiar una estrategia didactica para la ensefianza del
concepto de paisaje apoyada en el uso de las TIC para los estudiantes del grado 5° de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Carmen sede el Cisne de Guadalupe-Huila.
Implementar en el aula estrategias innovadoras en la geografia haciendo uso de las TIC como
mediador en el proceso de ensefianza aprendizaje, resulta relevante en el contexto investigativo
puesto que el educador haga uso de todas las herramientas pedagdgicas que estén a su alcance.
La investigacion concluye principalmente que en &mbito educativo en la ensefianza de la
geografia se plantea varios retos entre ellos, identificar las necesidades del contexto para
intervenir mediante un modelo constructivista que permita al educando ir descubriendo y ser
autébnomo de su propio aprendizaje significativo para la vida. Esta investigacion es importante
porque el proceso de ensefianza aprendizaje de la geografia se enfoca en un aprendizaje de
acuerdo con el contexto y las necesidades de formacion, generando un aprendizaje autdnomo,
para desarrollar competencias desde el conocimiento de la disciplina de geografia, el uso de las

TIC permite que los estudiantes se familiaricen con recursos virtuales y tecnologicos.

En la incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza de la geografia en Chile,

Zappettini y otros (2009, pags. 1,2) presentaron el proyecto de investigacion, en la Educacion
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Secundaria con la incorporacién de nuevas tecnologias, especificamente, Google Earth. Los
autores buscaron saberes de la teoria de ensefianza de la Geografia, el manejo de Google Earth y
la practica educativa se conjuguen para producir estrategias didacticas y metodoldgicas de la
ensefianza aprendizaje de la geografia impartida en los colegios. Principalmente concluyen que
las TIC, son una herramienta para la comprension de los fendmenos geograficos; pueden ser el
recurso por el cual los estudiantes adquieran destrezas geograficas como la lectura de
cartografia, localizacién georreferenciada, el analisis de datos estadistico entre otros. La
Geografia es un campo que debe fortalecerse desde la especificidad de la disciplina y desde los
aportes didacticos actuales mediante el uso de herramientas digitales. Es importante esta
investigacion para generar procesos que permitan la utilizacion de las TIC en la ensefianza
aprendizaje de la geografia de manera didactica y planificada, en miras que los estudiantes
desarrollen destrezas y habilidades en el manejo de softwares informaticos como es el caso de
Google Earth, que sirve también para aplicar los conocimientos a la vida diaria y al contexto

donde se desarrolla.

Naranjo, et al (2017, pags. 4-15) realizaron una investigacion sobre la geografia y su
ensefianza en el ambito escolar. Actualmente, la ensefianza de la geografia escolar en Colombia
ha venido presentando una serie de vacios que permiten establecer fracturas o dicotomias entre
la geografia de carrera, propia del ambito universitario, con respeto a la geografia escolar y su
ensefianza. En ese contexto, algunos académicos han identificado tales falencias asociadas,
primero, al tipo de formacion profesional que reciben los docentes, segundo, que los encargados
de elaborar mallas curriculares consideran poco relevante las tematicas de geografia, y tercero, la

débil cohesion entre campos de investigacion, la geografia escolar y la geografia académica.
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Como resultado plantean cuatro puntos importantes primero, se debe avanzar en la busqueda de
capacitaciones de caracter conceptual con el fin de mejorar la comprension y manejo de
tematicas propias de la geografia para su ensefianza. Segundo, propender por alianzas entre
gedgrafos profesionales y educadores con el fin de compartir conocimientos y lograr avances en
el &mbito de la educacion escolar. Tercero, disefiar herramientas tales como cartillas, talleres de
conceptos, diccionarios geograficos u otras ayudas pedagogicas para lograr mitigar el problema
del tiempo y la débil concepcidn por parte de los docentes frente al manejo de conceptos
geogréficos. Por Gltimo, se destaca que los cambios significativos deben ser estructurales, es
decir, cambios promulgados desde el Ministerio de Educacion Nacional a la hora de elaborar y
disefiar las mallas y estandares educativos, dando fuerza al tema y a la importancia de la
geografia como base esencial en la formacion de ciudadanos. Es importante esta investigacion
para este estudio porque los autores proponen darle mayor importancia al area de geografia
escolar, buscando e implementando nuevas estrategias educativas que permitan darle una

relevancia al area de geografia escolar.

4.2 Referente tedrico.

Para el desarrollo de la fundamentacion conceptual del presente estudio se tuvieron en
cuenta los conceptos y categorias centrales del mismo: educacion mediada por tecnologias
virtuales, aprendizajes de la geografia de sur America con el apoyo de las TIC, educacion en

contexto rural, aprendizaje significativo, sistematizacion de experiencias educativas,



29

perspectivas de los agentes educativos, precisando su significado, el sentido y enfoque que se

adoptara al respecto.

4.2.1 Educacion mediada por tecnologias virtuales.

Es menester definir en primer lugar a que hace referencia la expresién Tecnologias de la
Informacion y la comunicacion, como elementos mediadores del proceso educativo que motiva

el presente estudio.

De acuerdo con el ministerio de educacion nacional (2009, pag. 4) las TIC (Tecnologias

de la Informacion y la Comunicacion)” son:

“(...) el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacion, procesamiento,

almacenamiento, transmision de informacién como: voz, datos, texto, video e imagenes”

Las TIC son todas aquellas herramientas y programas que tratan, administran, transmiten y
comparten la informacién mediante soportes tecnolégicos; las TIC han transformado la manera
como las personas pueden acceder a la informacion; hoy en dia por ejemplo: podemos tener
acceso a la informacion a través del internet y diferentes canales como dispositivos moviles,
plataformas y herramientas digitales que permite el aprendizaje colaborativo y apropiacion del
conocimiento, pero también permiten la interaccion en tiempo real por ejemplo: en las redes
sociales, los blocks, las video conferencias que en el caso de la educacion sirven como

elementos importantes de apoyo a la ensefianza aprendizaje.
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Por su parte Cabero, citado por Aguiar y Ferray (2005, pag. 198) las TIC

“(...) son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la microelectrénica
y las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada, sino lo que es mas
significativo de manera interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas

realidades comunicativas”

Segun este enfoque las TIC incluyen diversos instrumentos electronicos como la
television, el smartphone, el video, las computadoras, la radio etc. En la época actual se da
mayor uso a los computadores y los smartphones que permiten la utilizacion de diferentes
medios, aplicaciones, programas para mejorar la comunicacion en diferentes contextos sobre
todo rurales, que en épocas posteriores era muy dificil el acceso al tratamiento, manejo y
divulgacion de la informacion, ahora las TIC utilizandolas responsablemente generan una mayor
inclusién y difusion de los contenidos e informacion. En la época de pandemia de COVID — 19
las TIC permitieron mantener conectado, intercomunicado e interrelacionado al planeta entero,
incluyendo al sistema educativo mundial que en cierta medida no estuvo preparado para esta

situacion.

4.2.2 Laeducacion mediada por TIC en la época de Pandemia por COVID 19

La educacion mediada por tecnologia surge como una metodologia de ensefianza

aprendizaje no presencial que permite ampliar las posibilidades de acceso a la educacion, en el
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caso de esta investigacion por razones del COVID -19. Segun la Organizacién Mundial de la
Salud - OMS (2022, pag. 5), el COVID-19 es una enfermedad que desde 11 de marzo del afio
2020 adquirié proporciones pandémicas, afectando a todo el planeta. Una de las formas de
controlar el efecto de esta crisis es promulgar las medidas de contencién como la cuarentena,
distanciamiento o aislamiento social, cierre de escuelas, instituciones educativas y comercio, asi
mismo, limitaciones de circulacién a nivel nacional e internacional, como orientaciones

preventivas de higiene personal y comunitaria.

El gobierno nacional implemento la educacion remota, que se caracteriza por contar con
una combinacion de medios materiales impresos como guias, radio, television y plataformas
principalmente zoom y Google Meet, video llamadas y mensajes por WhatsApp, para entregar

contenido y mantener algun nivel de interaccion entre el colegio y los estudiantes.

La educacion remota de emergencia para “Cabrales y otros.

“(..) Es un cambio temporal de la entrega de instruccion a un modo de entrega alternativo
debido a circunstancias de crisis. Implica el uso de soluciones de ensefianza totalmente
remotas para la instruccion o la educacion que de otro modo se impartirian
presencialmente o como cursos combinados o hibridos y que volveran a ese formato una
vez que la crisis o la emergencia hayan disminuido. El objetivo principal en estas
circunstancias no es recrear un ecosistema educativo robusto, sino mas bien proporcionar
acceso temporal a la instruccion y a los apoyos instructivos de una manera rapida y facil

de instalar durante una emergencia o crisis.” (2020, pags. 17,18).
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Este concepto se adapta al sistema educativo colombiano por causa del COVID-19. La
educacion se vio ante una situacion de extrema dificultad ya que tuvo que adaptar sus métodos
para seguir impartiendo clases a los estudiantes. La adaptacion a esta forma de ensefianza tuvo
que ser rapida, disefiar entornos flexibles de aprendizaje, y adaptar estrategias didacticas
utilizando diversos recursos TIC para el aprendizaje de los estudiantes. Se cuenta con recursos

minimos y poco tiempo de planificacion.

En un primer momento se utilizaron WhatsApp y Telegram para formar grupos por
grados, y poder mantener comunicacién con la comunidad educativa; posteriormente se inicia la
elaboracion y distribucion de guias de aprendizaje, el principal inconveniente fue entregar y
distribuir las guias a los estudiantes de la institucion educativa Santa Lucia por que en su
mayoria viven en zonas alejadas y rurales. El producto de las guias se enviaba por medio de

mensajeria 0 WhatsApp, Telegram, Hotmail y Gmail.

En un segundo momento se utilizaron videollamadas por plataformas como: WhatsApp,
Facebook live, Google Meet,, Zoom desarrollando reuniones grupales e individuales, se envian
audios mediante WhatsApp para reforzar tematicas y llamadas telefénicas que ayudaron a
esclarecer dudas; las guias taller en casa servian como un elemento previo a la video
conferencia, para desarrollar las clases, foros; el desarrollo de los proyectos obligatorios los
estudiantes desarrollaban videos sobre teméticas previamente planteadas por el docente para
posteriormente evidenciarlos en redes sociales como Facebook. También fue importante

desarrollar videos previos de la clase cortos de maximo 5 minutos para compartirlos con los
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estudiantes por medio de WhatsApp, la utilizacion de la plataforma YouTube para enviar links y

videos sobre las diferentes tematicas.

Se programo el horario para que los docentes de las diferentes areas se conectaran con los
estudiantes, también se opt6 en la conformacion de grupos de trabajo para la asistencia y
participacion de la mayoria, un limitante fue que estudiantes vivian en sectores muy lejanos y no
tenian a tiempo la informacion para reunirse. Para atender a estos estudiantes se desarrollaron

guias taller didacticas.

Sin embargo, en las zonas rurales fue dificil la educacion utilizando herramientas TIC, por
varios inconvenientes, pero principalmente porque la conectividad a internet era muy dificil y
ademas muchos estudiantes carecian de equipos de codmputo, equipos de comunicacién como
teléfonos inteligentes etc., lo que marcaba una brecha importante para recibir la educacién

apropiada

Desde la ensefianza de la geografia se utilizé el Aula Invertida como metodologia didactica,
principalmente se enfoca en presentar un video o materiales educativos a los estudiantes previos
a la clase, con la finalidad que los estudiantes y docente participen de forma activa de dicha

actividad.

El Aula Invertida es una estrategia didactica que el docente puede utilizar como apoyo,
para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, permite que este proceso sea mas activo ya

que se planifican recursos de caracter virtual o también fisicos como guias de aprendizaje con la
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intension que el estudiante obtenga saberes previos al inicio de las clases. EI Aula Invertida

surge como una alternativa de ensefianza aprendizaje apoyada por las TIC.

Bergmann y Sams citado por Perdomo (2017, p4g. 147) buscando una solucion para evitar
que los estudiantes perdieran clases, comenzaron a grabar los contenidos y luego distribuian los
videos entre sus estudiantes para que los revisaran antes de asistir a clase. Como en teoria la
clase “ya estaba impartida”, la labor dentro del aula se centraba en realizar ejercicios de
aplicacion o proyectos que pusieran en practica los conceptos que contenian los videos y al
mismo tiempo los docentes se dedicaban a resolver cualquier duda que los estudiantes pudieran

tener.

Cedefio plantea:

“El Aula Invertida se presenta como una valiosa técnica disponible, frente a la creciente
utilizacion de medios virtuales para el aprendizaje, apoyandose en nuevos paradigmas,
que requieren del compromiso docente, por lo que su formacion, capacitacion y
autoaprendizaje le daran la pauta para incursionar en nuevos modelos de aprendizaje”
(2020, pag. 882).

El Aula Invertida es una metodologia en la que se busca mejorar el aprendizaje de los
estudiantes, ya que el docente y estudiante participan del proceso educativo a diferencia del

esquema tradicional de educacion que es de caracter pasivo.

Finalmente, en el Aula Invertida el docente clasifica los contenidos que requieran ser

aprendidos por instruccion directa (videoconferencia) en casa mediante videos, foros, chat,
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correo, redes sociales y otras herramientas y recursos basados en las TIC, y aquellos contenidos
fisicos que lo requieran y que permitan cumplir los objetivos planteados; esta metodologia
conlleva a la planeacion de tareas activas y colaborativas que impliquen el despliegue de
actividades mentales superiores, existe una mayor interaccion, el docente prioriza los

aprendizajes que se requiere de acuerdo con su propio estilo y ritmo.

4.2.3 Aprendizajes de la geografia de sur América con el apoyo de las TIC.

La geografia en el &mbito educativo de Colombia es una disciplina de las Ciencias
Sociales que permite entender principalmente las relaciones entre la sociedad y el espacio, tiene
una vision integral para el reconocimiento espacial mas cercano, mediante herramientas
geogréficas (métodos, procedimientos, enfoques) a la estructuracion del espacio, esta influido
por los contextos institucionales, en la medida en que se generen procesos reflexivos para la

consolidacién de la materia en el proyecto y en los programas de cada institucion.

Segun el instituto geografico Agustin Codazzi “(..) no es posible entender la geografia
como una disciplina orientada simplemente a la produccién de conocimientos basicos
sobre la localizacion y descripcidn de lugares y objetos en la superficie terrestre y a su
asociacion con los mapas, sino avanzar en su caracter cientifico en términos de la

comprension y anlisis de las dindmicas territoriales”. (2022, pag. 1).

Es importante centrar el proceso de ensefianza aprendizaje en el estudiante, en épocas

anteriores la geografia se centraba en la ensefianza de contenidos aprendidos de forma
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memoristica, los estudios regionales, la descripcion geografica, la consulta en atlas, los nombres
de lugares, sin embargo hoy en dia se articulan nuevos elementos enfocados en el aprendizaje
de los estudiantes, se pretende ahora que sea capaz de desenvolverse como ciudadano consciente
en las situaciones concretas de su vida cotidiana, para que puedan interpretar de forma adecuada
los saberes geogréficos, desarrollar destrezas mentales e instrumentales bésicas para la
comprension de los espacios, también es importante la aprension de conceptos claves para la
dinamica espacial de las sociedades por ejemplo: escala, limite etc., para analizar las relaciones
entre el hombre y el planeta tierra, también es importante una geografia que analice la realidad
desde una perspectiva critica sobre el desarrollo humano y las afectaciones que los diferentes
sistemas econdmicos le ocasionan al medio ambiente, para que el estudiante sea consciente de
las problematicas que afronta el planeta tierra en la actualidad y asumir posturas criticas acerca

de las soluciones propuestas o de la falta de soluciones.

También la geografia permite un aprendizaje interdisciplinar, apoyado por otras ciencias

para mejorar la construccion de conocimiento.

Por ello es importante que los estudiantes reconozcas el entorno, local, mundial a
diferentes escalas, en el caso de esta investigacion se habla del continente suramericano porque
nos une, a la mayor parte de paises que lo conforman muchos elementos como, por ejemplo: las
raices indigenas, costumbres, cultura, hechos historicos etc. le permite a la geografia visibilizar
las necesidades e intereses de la comunidad y las ventajas comparativas y competitivas de los

territorios, asi como explicar y plantear soluciones integrales a problematicas actuales sobre el
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medio ambiente, el desarrollo territorial, la urbanizacién, el aumento de las desigualdades

sociales y econOmicas.

Mediante la geografia se identifica el espacio y la apropiacion que las diferentes culturas
han realizado sobre €l, los vinculos de poder, las fronteras, formas de gobiernos, la identidad que

las culturas le dan al espacio sur americano y su cosmovision.

Son fundamentales estrategias metodoldgicas y didacticas que busquen potenciar el
aprendizaje de los estudiantes a partir en el proceso de ensefianza aprendizaje de la geografia
sobre todo apoyado en las TICS, para desarrollar un aprendizaje autbnomo, creativo y
participativo, mejora de la alfabetizacion y las competencias digitales, y promueve la
participacion de los estudiantes, que pasen a ser agentes activos de la informacién geogréfica
contribuyendo al desarrollo de la inteligencia espacial, fomentando el aprendizaje colaborativo

basado en fendmenos y adquiriendo asi competencias educativas.

4.2.4 Educacion en contexto rural.

El termino educacion rural es muy complejo, sobre todo en Colombia, debido a la
existencia de maltiples departamentos y municipios con sus particularidades, costumbres y
cultura. Cuestas (2008) plantea que:

“La educacion, en lineas generales, es brindar a las personas un saber que le permitan

acrecentar sus conocimientos, asi mismo, es instruir o guiar a los sujetos por un

pensamiento o comportamiento. La educacion se establece, en ese orden, como la
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préctica pedagogica, como el hacer del estudiante y el pedagogo. En el caso concreto de
la educacion rural, tal dindmica se efectlia de una manera particular, con caracteristicas,
dificultades y posibilidades diferentes. Puntualmente, hay que decir que la citada
diversidad étnica, por ejemplo, propicio la educacion bilingle, de tal manera que los

estudiantes aprenden la lengua de su cultura y el espafiol”. (pag. 92)

Ahora bien, es importante hablar del proceso escolar en la parte rural desde la aparicion
de la covid-19, teniendo en cuenta que el confinamiento y el distanciamiento social toco las

aulas de los estudiantes en Colombia y el mundo.

La educacion remota mediada por las TIC fue una estrategia importante que ha
desempefiado un papel fundamental en el aprendizaje de los estudiantes, sin embargo, ha
resultado ser una actividad laboriosa para las familias y los estudiantes, que han tenido que
asumir esta nueva realidad frente a la “ausencia” del aula fisica. A su vez, también ha
representado un reto para directivos y administrativos de diversas instituciones que han debido

adecuarse a esta nueva forma de educar.

Los profesores se vieron forzados a trabajar en su hogar y a utilizar sus propios recursos,
debido a que en algunos casos los medios necesarios para transmitir las clases no fueron
aportados por las instituciones educativas. En el peor de los escenarios, los docentes se enfrentan
a esta situacion sin apoyo de ninguna clase, al tiempo que las familias se rebuscan para

conseguir los medios necesarios para permitirle a sus hijos su educacion.
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De acuerdo, con el Tiempo (pag. 1),el 14 de mayo de 2020, habian méas de 2.400.000 de
estudiantes rurales en el pais, solo el 17% tenian acceso a internet y computador; por ello el
sector rural fue el mas afectado, dado que, aunque se especule sobre el éxito del cubrimiento
tecnoldgico para los estudiantes de zonas de dificil acceso, no todas las familias tuvieron equipos
con capacidad de conectividad, por lo que los docentes y las comunidades se vieron inmersas en
esta problematica. Los estudiantes de las zonas rurales han experimentado constantes fallas
tecnoldgicas y escasa conectividad a redes de internet, lo que ha afectado su desempefio escolar
y los ha distanciado de sus docentes, por lo que ya no hay quien explique las tareas, los temas y
las actividades importantes que deben realizar. los estudiantes y sus familias han buscado
acomodarse. Aquellos que viven en areas rurales se convirtieron en cazadores estratégicos de
sefial y, debido a los problemas de conectividad, se han vieron forzados a esperar varias horas
para poder descargar las clases o enviar sus deberes diarios; por eso muchos de ellos prefieren
acercarse a una de las papelerias del casco urbano del municipio, que tiene acceso a internet,

para poder descargar fisicamente e imprimir las guias de trabajo de cada periodo académico.

El diario el Huila (pag. 1)informo que, hasta el 4 de enero de 2021 de 125.000
estudiantes, solo el 25 % cuenta con conectividad y acceso a internet, ademas los estudiantes
rurales en su mayoria carecen de recursos econdmicos lo que limita el acceso continuo a la
educacidn; en el caso especifico del Departamento del Huila muchos estudiantes se dedicaban
por lo general a ayudar a las labores cotidianas del campo como la recoleccion de café, cuidado
y cria de animales asistencia a cultivos y oficios varios dejando de lado las actividades
relacionadas con la educacion; ademas en algunas actividades se necesitaba el acompariamiento

de los padres de familia, pero era dificil debido a la crisis que se afrontaba.



40

Durante esta época de confinamiento a muchos padres de familia tuvieron el rol de
tutores en el proceso de ensefianza aprendizaje, bien sea por guias o por la educacién mediada
por las TIC, el problema es que la mayor parte de poblacion campesina posee poca o nula
escolaridad, lo que se les dificultaba ain més a los estudiantes rurales. Ademas, las familias

desempefiaban actividades propias del campo, y a veces el tiempo y los recursos no les alcanzan.

Ahora bien, el juego, la complicidad, las pilatunas, la interaccion propia de la escuela y
que hacen parte importante no solo de la formacion personal de los estudiantes, sino de la

cotidianidad juvenil, cambio a un confinamiento y un trabajo académico con guias.

Para hacerle frente a esta situacion, la Institucién Educativa Santa Lucia lleg6 a acuerdos
y estrategias coordinadas, que iban entre llamadas telefonicas, videollamadas, mensajes de texto,
de voz y videos via WhatsApp para seguir ensefiando. Esto facilito la apertura de los profesores
hacia las comunidades y la respuesta reciproca de los estudiantes, quienes respondieron a sus

actividades académicas con todos los medios posibles.

4.2.5 Aprendizaje significativo.

El principal exponente del aprendizaje significativo es el estadounidense David Ausubel,
cuya principal base es la asociacion que realiza el estudiante, entre el conocimiento que posee y

un nuevo conocimiento, en este proceso surge una nueva informacion que es reajustada y
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reconstruida. Es decir, la estructura de los conocimientos previos condiciona los nuevos

conocimientos y experiencias, y estos, a su vez, modifican y reestructuran aquellos

Arauna (1997, pag. 2) “Aprendizaje significativo es el proceso a través del cual una
nueva informacién (un nuevo conocimiento) se relaciona de manera no arbitraria y
sustantiva (no-literal) con la estructura cognitiva de la persona que aprende. En el curso
del aprendizaje significativo, el significado I6gico del material de aprendizaje se
transforma en significado psicoldgico para el sujeto. El aprendizaje significativo es el
mecanismo humano, por excelencia, para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de

ideas e informaciones representadas en cualquier campo de conocimiento.”

En especial y para esta investigacion se ha sefialado que el aprendizaje significativo es el
que puede relacionar los conocimientos nuevos con los conocimientos previos del estudiante y
esto le permite asignar significado a lo aprendido y poderlo utilizar en otras situaciones de la

vida.

4.2.6 Sistematizacion de experiencias educativas

La sistematizacion de experiencias educativas es la reconstruccion y la reflexion analitica
de una experiencia en el que hacer docente, mediante la cual se interpreta lo sucedido para
comprenderlo y de esta forma obtener aprendizajes significativos que permitan mejorar el

accionar teorico practico a futuro.

Para Jara (2020):
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“La sistematizacidn es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que, a
partir de su ordenamiento y reconstruccidn, descubre o explicita la logica del proceso
vivido en ellas: los diversos factores que intervinieron, como se relacionaron entre si y
por qué lo hicieron de ese modo. La Sistematizacion de Experiencias produce
conocimientos y aprendizajes significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos de
las experiencias, comprenderlas tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una

perspectiva transformadora” (Pag. 4).

Es asi como la sistematizacién de experiencias educativas permite el proceso de reflexion
critica tendiente a mejorar dicha experiencia y a generar aprendizajes tedricos desde la préactica;
tiene como principal propdsito una comprension mas profunda de las experiencias, con el fin de
mejorar la practica. Compartir con otras practicas similares las ensefianzas surgidas de la
experiencia. Aportar a la reflexion tedrica y a la construccion de teoria, conocimientos surgidos
de précticas sociales concretas; le facilita al docente; recuperar, clasificar y organizar
informacion para reconstruir y analizar sus vivencias escolares; e incluso, le posibilita confrontar

su practica cotidiana con conocimientos tedricos, conceptuales y metodolégicos.

La Sistematizacion de experiencias educativas es importante para la obtencion de

conocimiento. Segin Marcos Raul Mejia.

“(...) busca encontrar la distancia entre el proyecto formulado (teoria) y la experiencia
vivida (practica). Las categorias se consiguen por contrastacion entre la teoria propuesta
y el dato empirico de cémo se desarrollé el proyecto en la préactica; al obtener la
diferencia se plantean hip6tesis que son desarrolladas analiticamente como forma de
obtener el conocimiento que genera la experiencia y que sirve para obtener algunos
elementos replicables en otras experiencias semejantes o para mejorar la experiencia

sistematizada” (2010, pag. 16).
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Es asi como la sistematizacion de experiencias permite generar un conocimiento desde el
contexto en el cual se desarrolla dicha sistematizacion, importante para reconstruir y deconstruir
las précticas docentes, con el fin de potenciar, transformar y mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Teniendo en cuenta estos conceptos de sistematizacion, se puede decir que para los
docentes es importante porque permite reflexionar en las préacticas de manera activa y asi poder

retroalimentarlas y reinventarlas en pro del mejoramiento de las mismas.

¢Para qué sistematizar? Cuando se lleva a cabo una sistematizacion de experiencias se

buscan resultados que permitan reflexionar acerca de una préactica especifica.

Jara (2018, pag. 9) define los siguientes objetivos en el proceso de sistematizacion:
Intercambiar y compartir nuestros aprendizajes con otras experiencias similares, comprender
maés profundamente nuestras experiencias y asi poder mejorarlas, contribuir a la reflexion teérica
con conocimientos surgidos directamente de las experiencias, incidir en politicas y planes a

partir de aprendizajes concretos que provienen de experiencias reales.

Como se puede analizar, la sistematizacion de experiencias busca crear conciencia a
cerca de las practicas ejercidas en los diferentes ambitos sociales, para permitir la autoevaluacion

y actuar sobre aquello que hay que mejorar. ES importante tener en cuenta que este proceso es
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totalmente incluyente en el sentido que el mismo autor de la practica puede sistematizar sus

propias experiencias y no necesariamente alguien externo a ellas.

Para sistematizar se necesita haber vivido la experiencia educativa, tener un objetivo

claro para sistematizar, recuperar la experiencia vivida, una reflexion critica sobre el proceso de

sistematizacion, categorizar, investigar y escribirlo para en ultimo momento darlo a conocer.

Seguln Oscar Jara (2020, pag. 7) se pasa por cinco momentos: el primero consiste en

vivir la experiencia, porque es quien la ha vivido quien la puede sistematizar, y tener registros
sobre dicha experiencia; en un segundo momento se hace un plan de la sistematizacion y de
preguntas iniciales, donde se propone ¢ Qué queremos sistematizar?, ¢para qué queremos
sistematizar?, ¢ Cual es el aspecto principal en él se va a concentrar?, ;Qué fuentes de
informacion existen para hacer la reflexion critica? Y (Como y cuando lo va a realizar?; un
tercer momento es la recuperacion de la experiencia vivida con una mirada critica y analitica, en
este proceso y utilizando los registros, las notas y demas va a recordar cosas importantes
olvidadas, luego va a descubrir la l6gica, la secuencia que tuvo el proceso y que no se lo realizo
intencionadamente, posteriormente un momento va a tener una mirada panoramica que no se
suele tener, se reconstruye de forma ordenada lo que sucedio, se clasifica e identifica las etapas
del proceso; en un cuarto momento se realiza un proceso de reflexidn critica, identificando los
momentos de cambio y construir el conocimiento significativo; mirando las falencias, las
debilidades y fortalezas para posteriormente realizar procesos de cambio y recomendaciones

sobre dicha experiencia vivida, en este punto surge la pregunta ¢;Qué paso? y un ltimo momento
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se saca las conclusiones del proceso y se comunica y comparte los aprendizajes con las personas

que he vivido la experiencia 0 con otras personas.

4.2.7 Percepcion de los agentes educativos

La percepcion de los agentes educativos permitio conocer e interpretar el valor dado por
ellos al proceso de ensefianza aprendizaje que se vivio durante la pandemia del COVID- 19, ya
que fueron los que vivenciaron la experiencia educativa. Estos actores educativos son: los

docentes, los estudiantes, el rector, los padres de familia.

Vargas define la percepcion “(...) como el proceso cognitivo de la conciencia que
consiste en el reconocimiento, interpretacion y significacion para la elaboracién de
juicios en torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que
intervienen otros procesos psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la

memoria y la simbolizacion (1994, pag. 48)”

La autora menciona ademas que uno de los procesos importantes en la percepcion es
reconocimiento de las experiencias cotidianas. y conocimientos previamente adquiridos a lo
largo de la vida con los cuales se comparan las nuevas experiencias, lo que permite identificarlas
y aprehenderlas para interactuar con el entorno. Vargas (1994, pag. 52). De esta forma, a través
del reconocimiento de las caracteristicas de la practica educativa permite explicar la realidad
vivida y reconstruir un nuevo conocimiento, que es importante para esta investigacion;

identificando juicios de valor razonables provenientes de la experiencia vivida, es decir que la
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percepcion incluye el reconocimiento de emociones y la reaccion de las personas sobre las

mismas.

4.3 Marco contextual

Sobre el marco contextual, autores como Hernandez (2014), cita que es “donde se delimita o
enmarca el ambiente fisico en donde se pretende realizar la investigacion” (p.58). El presente
trabajo de investigacion se plantea en el contexto de la institucién Educativa Santa Lucia,
ubicada en el Centro poblado de San Andrés a al sur oriente del municipio de La Plata Huila a
una distancia de 15 kilometros aproximadamente de la cabecera Municipal. Esta institucion
educativa, cuenta con cinco sedes educativas de basica primaria: La Lindosa, La Morena, El

coral, La linea y Nueva Irlanda.

En cuanto a la misidn la Institucion educativa es oficial, mixta y rural en el marco de la
diversidad ofrece el servicio educativo en los niveles de Preescolar a la Media académica en
articulacion o certificacion de aptitud profesional, educacion para adultos poblacion con
necesidades educativas especiales derivadas de una discapacidad, aplicando una metodologia
flexible; formando personas socialmente valiosas, responsables, honestas y tolerantes;
fundamentada en los proyectos obligatorios y transversales coherente con los fines y objetivos

de la educacién Colombiana.

La vision de la institucién educativa de la Institucion Educativa Santa Lucia, para el afio 2025,
serd un establecimiento de educacién media Técnica calificada; en articulacion con instituciones

de orden Técnico superior, gestores en procesos de inclusion y formacién de seres humanos en
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todas las dimensiones del ser, del saber y del hacer; interactuando arménicamente con la familia

Y su contexto.

La sede principal objeto del estudio, cuenta con sala de informética y pocos equipos de
coémputo, pero la conexion a internet es limitada. EI modelo pedagdgico en bachillerato y media

es de caracter tradicional; P.E.I (2020, pag. 14).

Durante la época de confinamiento en la Institucion Educativa Santa Lucia, se realizaron
cambios al P.E.I. (2020, pag. 89) que consistieron en flexibilizar el porcentaje de calificacion. En
época de presencialidad, la calificacion de procesos y saberes especificos de cada area era del
50%, el examen final, talleres, trabajos, quiz etc. equivalia al 40% y el desempefio actitudinal y
axioldgico el 10%. Durante el confinamiento los porcentajes se establecieron asi; los saberes
especificos (quiz, talleres, quias) el 60%, el examen final 30% y la parte actitudinal y axioldgica
10 %. Se califico la responsabilidad, cumplimiento y puntualidad en las sesiones mantenidas por
Google Meet y los trabajos que se enviaban por WhatsApp. Esto con el fin de evitar la desercion
y mortalidad estudiantil. Otro cambio realizado fue al S.I.E.E (sistema de evaluacion y
Promocion estudiantil) P.E.I (2020, pag. 87) en cuanto a la promocién de los estudiantes, en
época de confinamiento podian los estudiantes reprobar hasta tres areas, salvo en los grados 5,9

y 11 que tenian que estar al dia en areas reprobadas.
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4.4 Marco legal

En el &mbito legal, la regulacion en Colombia la constitucion politica el articulo 67 cita
que la educacion es un servicio publico que se debe caracterizar por el desarrollo de unos
conocimientos basado en la ciencia y valores culturales. Consecuente con esto, la Ley 115 de
1994, en su numeral 13, especifica que se debe invertir en la investigacion desde lo tecnoldgico

para mejorar educacion productiva del pais y de los educandos.

Igualmente, se debe decir que la Ley 1341 de 2009, ayudo a que se dé un mejor uso y
acceso de las TIC dentro del pais, en particular en los derechos de los usuarios. En lo que tiene
que ver con la educacion y las TIC en los ultimos afios, se puede resaltar iniciativas como el plan
Vive Digital el cual buscé llevar més tecnologia a las escuelas del pais; asi mismo se debe
nombrar la actual Ley 1955 de 2019, en donde da el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 , el
cual busca dentro de sus apartados la realizacion del programa Conexion Total, en donde se trata
de lograr calidad, disponibilidad y sostenibilidad en la conectividad de internet en las escuelas
oficiales del pais. Con lo dicho en esta ley 1955, se puede decir que esta sirve como forma de
apoyar legalmente el proyecto a desarrollar, en la medida que el Estado colombiano busca la
realizacion de iniciativas que utilicen las TIC, como es el caso de la Aula Invertida en los

estudiantes de 7° de la Institucion Santa Lucia.

Los estandares basicos de ciencias sociales son lineamientos claros y publicos que
permiten establecer cuéles son los niveles basicos de calidad de la educacion a lo que tienen

derecho los estudiantes en todas las regiones de Colombia. Se basan en tres competencias
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importantes que son: el saber, saber hacer y saber ser. Dentro de los estandares basicos (2004)
de competencias del grado séptimo en el area de geografia se encuentra estipulado: “Localizo
diversas culturas en el espacio geografico y reconozco las principales caracteristicas del

entorno”, “Reconozco las principales caracteristicas del continente suramericano” (pag.19).
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5 Disefio metodoldgico de la investigacion

En este apartado se nombran los aspectos metodoldgicos que definen esta investigacion,
con los cuales se tendra informacion del enfoque, el tipo de estudio, sus fases, las técnicas de

investigacion a utilizar y el tratamiento que se dara a los datos obtenidos.

5.1 Tipo de la investigacion

La investigacion es de caracter descriptivo con enfoque cualitativo e interpretativo ya
que se estudio el accionar didactico y pedagogico mediante la utilizacién de recursos TIC y la
estrategia “Aula Invertida” se reflexiono sobre el proceso de ensefianza aprendizaje que los
estudiantes del grado séptimo desarrollaron respecto a las competencias de geografia fisica de
América del sur. Con este enfoque se destacan situaciones o0 eventos, personas, conductas
observadas, interacciones y sus manifestaciones vividas para comprender la realidad de la
dinamica escolar citada en el proceso de intervencion pedagdgica y los logros alcanzados, el
nivel desarrollado y todos los aspectos inherentes al aprendizaje significativo implicados en este
proceso.

Especificamente se tratd de un estudio de sistematizacion de experiencias. Segun Jara
(2008) “Sistematizar experiencias significa entonces entender por qué ese proceso se esta
desarrollando de esa manera, entender e interpretar lo que estd aconteciendo, a partir de un
ordenamiento y reconstruccion de lo que ha sucedido en dicho proceso”. Su interés esta ligado a

analizar las acciones y situaciones sociales experimentadas por docentes y estudiantes en el
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campo educativo dentro del uso de herramientas TIC como estrategia de ensefianza aprendizaje
durante la época de confinamiento por COVID 19, para comprender las caracteristicas,
potencialidades, deficiencias a la hora del proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de
geografia escolar en Suramérica a través de la aplicacion de estrategias innovadoras con el uso

de las TIC.

Por consiguiente, la sistematizacion de experiencias pedagogicas, en este caso el uso de
herramientas TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje durante el confinamiento por COVID-
19, permitio realizar un proceso de reflexion critica para generar aprendizajes, que buscan
orientar, describir, entender la préctica con el fin de poder explicar los resultados para asi
mejorar en el futuro la ensefianza aprendizaje que se brinda en los planteles educativos rurales,
los cuales sean un aporte significativo para que los docentes puedan tener mas recursos
Tecnoldgicos que mejoren su accionar pedagdgico y por medio de las experiencias
sistematizadas se puedan replicar y mejorar, ya que se vive en constante cambio con la nueva era

digital, donde los estudiantes son los principales protagonistas.

Ademas, se tuvo en cuanta la vision de los actores educativos que intervinieron en el
proceso: docentes, estudiantes, directivos y padres de familia. Ellos jugaron un papel importante
en la labor de sistematizacion de dicha experiencia, de tal manera que ayude a fortalecer y
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de la geografia sobre todo en épocas de crisis como

lo fue el confinamiento por COVID 19.
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Adicionalmente el presente estudio se define como de caracter retrospectivo Ex Post
Facto, en tanto se trata de sistematizar una experiencia llevada a cabo en un periodo académico

previo a este estudio.

5.2 Momentos del estudio.
La ejecucion se llevod a cabo en los siguientes momentos:

e El proceso de sistematizacion de experiencias educativas tiene un primer
momento que inicia con vivir la experiencia y tener registros sobre la misma,
siguiendo lo planteado por Oscar Jara (2020, pag. 7); en este caso el autor de este
proyecto vivencio todo el proceso de confinamiento por COVID 19, junto con
los actores del proyecto que son los docentes, el rector y los estudiantes del grado
7 y desarrollo la estrategia educativa de aula inversa para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje, el cual se sometid a una reflexion critica propia de la
sistematizacion de experiencias educativas; ademas, se revisd documentos,
anotaciones Y bibliografia del tema a trabajar, en aspectos tedricos como: La
Sistematizacion de experiencias, educacién mediada por tecnologias virtuales,
educacion en contextos rurales, aprendizaje significativo, aprendizaje de la
geografia de Suramérica con apoyo en TIC, perspectiva de los agentes educativos,

aula inversa.

o En un segundo momento se establece el propdsito de la investigacion, que es

precisamente realizar una sistematizacion sobre la experiencia de aula inversa y la
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utilizacion de herramientas TIC en la ensefianza aprendizaje de la geografia de
Sur América durante el periodo de confinamiento por Covid19 en los estudiantes
de 7 grado de la institucion objetivo de este estudio. Se busco también dar
importancia a las caracteristicas propias de dicha experiencia pedagogica para

interpretar y recrear el proceso vivenciado.

En un tercer momento surge la valoracion de la experiencia vivenciada a partir de
una mirada critica y analitica, se utilizaron documentos, registros notas y técnicas
de investigacion como: la entrevistas, grupos de discusion y la revision
documental para reconstruir la experiencia vivenciada e interpretar el valor, la
importancia y los aportes. Se tuvo en cuenta la secuencia de los acontecimientos y
se organizd, clasifico e identificd las etapas del proceso intencionadamente de
acuerdo con el proceso de sistematizacion que plantea Oscar Jara (2020, pag. 7).
El procesamiento y desarrollo de la informacidn se elabor6 mediante el Software
Atlas Ti, que es una herramienta de uso tecnoldgico y técnico para la
organizacion, el analisis e interpretacion de la informacién. Con esta herramienta
informatica se llevd a cabo un proceso de codificacion logrando identificar
unidades de sentido; que se ordenaron en categorias y subcategorias y familias

para posteriormente relacionar la informacion con referentes teoricos.

En un cuarto momento una vez obtenida la informacién se describid, categorizé y

analizo la informacion para formular recomendaciones encaminadas al
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mejoramiento de la experiencia educativa mediada por el uso de herramientas
TIC, para el aprovechamiento y replicabilidad en instituciones rurales, se elaboro

las conclusiones, las recomendaciones y se presento los resultados del proyecto.

e Por tltimo, se socializard y compartira los aprendizajes del proyecto de
sistematizacion de experiencia educativa mediada por TIC a los docente y

comunidad educativa de la institucién educativa Santa Lucia.

5.3 Sujetos participantes del estudio.

La poblacién estuvo integrada por estudiantes de la institucion Educativa Santa Lucia,
ubicada en el Centro poblado de San Andrés en el sur oriente del municipio de La Plata Huila.
La poblacion estudiantil proviene de veredas circundantes de familias campesinas mayormente
de estratos bajos y medio. En relacién con los acudientes de los estudiantes provienen de
familias extensas principal y socioeconémicamente pertenecen a los estratos uno y dos y cuyo
nivel de escolaridad es primaria y secundaria con escaso porcentaje de padres con algun tipo de

educacion superior P.E.l Santa Lucia (2018, pag. 10) .

Los sujetos participantes del estudio se escogieron de manera intencional, no
probabilistica; caracteristica propia de la investigacion cualitativa, porque se conoce el contexto
de los estudiantes, ya que se desarrolla la practica pedagdgica cotidiana en el area de Ciencias

Sociales con ellos, lo cual permitié recabar informacion suficiente para seleccionar 21
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estudiantes del grado 7 entre los 12 y 15 afios; de los cuales 9 son de sexo femenino y 12 de sexo

masculino.

Se debe decir que son jovenes activos, con algunas dificultades leves de disciplina. Se
destaca en ellos la alegria y la motivacion hacia las nuevas tecnologias porque les atraen, les
divierten y les permiten aprender de formas creativas, en donde son protagonistas y tienen la

posibilidad de crear y sentirse parte del proceso educativo que desarrollan.

Un aspecto importante de esta poblacién es que la gran mayoria de ellos no cuenta con
dispositivos como computador o celular en casa y menos ain, conectividad; su dominio de estas
herramientas se centra especialmente en los procesos que desarrollan al interior de la Institucion
educativa, la institucion educativa facilit6 computadores para que se pudieran realizar las

videoconferencias y clases mediadas por tecnologias virtuales.

5.4 Técnicas e instrumentos

En la presente investigacion, se utilizé como técnica de investigacion cualitativa la
observacion participante, la entrevista, grupos de discusion y revision documental. Estas técnicas

permitiran recoger, registrar y analizar la informacion

La observacion participante: Es la primera técnica de recoleccion de informacion, “el

investigador pasa a formar parte de la comunidad o medio donde se desarrolla el estudio” Arias (
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2006, p. 70) citado por: Gallardo (2017, pag. 73) , con la cual se detallo la realidad vivida de
los estudiantes y el docente de Ciencias Sociales entorno a como percibié el uso de herramientas
TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de la geografia escolar de sur América, asi mismo se
miro si esta estrategia les parece interesantes o no. Observacion libre o no estructurada que se
ejecuta “sin una guia predisefiada que especifique cada uno de los aspectos que deben ser

observados” Arias (2006, p. 70) citado por Gallardo (2017, pag. 73) .

La entrevista a profundidad: Es la segunda técnica de investigacion que se utilizo,
“permite obtener datos mediante un dialogo o conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador
y el entrevistado de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informacion requerida
“Arias (2006); Martins y Palella (2012) Citado por Gallardo (2017, pag. 73) . Su ventaja
esencial reside en que son los mismos actores sociales quienes proporcionan los datos relativos a
sus conductas, actitudes, opiniones, deseos, actitudes y expectativas Behar y Rivero (2008)
citado por Gallardo (2017, pag. 73) . Este método cualitativo de investigacion permitio
recopilar gran cantidad de datos sobre comportamiento, actitud y percepcién de los entrevistados
en este caso los docentes, estudiantes, padres de familia, directivos docentes de la institucion
educativa Santa Lucia, estas entrevistas concibieron una buena interaccion entre los
participantes, asi como también conocimiento. Esta técnica es flexible, no estructurada y
dindmica, permitié una conexion més humana entre entrevistador y entrevistado. Se
entrevistaron a 21 estudiantes del grado 7, 5 docentes de primaria, un docente de espafiol, una

docente de inglés, el rector de la institucion educativa y 5 padres de familia del grado 7.
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Los grupos de discusion o grupos focales: Es una técnica enfocada en la opinion, para
lograr obtener datos cualitativos, es importante captar el sentir, pensar y vivir de los participantes
del estudio. Kitzinger citado por Hamui Sutton y Varela Ruiz (2021, pag. 56) “lo define como
una forma de entrevista grupal que utiliza la comunicacion entre investigador y participantes,
con el propoésito de obtener informacién” La técnica es particularmente util para explorar los
conocimientos y experiencias de las personas en un ambiente de interaccién, se enfocé en
conocer la opinidn, para explorar, captar la forma de pensar, sentir y como vivenciaron los
docentes y el rector de la institucion educativa Santa Lucia, el proceso de ensefianza aprendizaje
en la época de confinamiento por COVID 19 y en particular la experiencia educativa de aula
inversa mediada por las TIC en la ensefianza de la geografia de Sur América, generando una
gran riqueza de testimonios. En el grupo focal participaron 17 docentes de primaria y secundaria,
un directivo docente quienes realizaron importantes apreciaciones sobre los elementos sujeto de

estudio.

e La Revision documental: Esta técnica de recoleccion de datos permitio revisar y
analizar, informacion o datos que se encuentren en diferentes fuentes. Acerca de la
tematica de investigacion, esta revision de la literatura permite al investigador

establecer la importancia del estudio que pretende desarrollar.

e Los instrumentos:
1. El guion de entrevista

2. La bitacora
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3. Diario de campo
4. Registro de las sesiones (clases) en video y fotos para el analisis de la

experiencia.

Para dar inicio a la recoleccion de la informacion se aplico el formato de entrevistas a
profundidad, teniendo en cuenta dos items generales la caracterizacion de la experiencia y la
apropiacion y los aportes de la experiencia, tanto para docentes, como para estudiantes, asi como
también para los directivos y padres de familia. Luego se realizo el grupo focal con los docentes
de primaria y secundaria de la institucion educativa Santa Lucia teniendo en cuenta aspectos
como: el rol del docente, el rol del estudiante, el rol de la institucion educativa en la época de
confinamiento, como también el papel de las TICS durante este periodo y la importancia que
tienen dentro de la experiencia educativa de ensefianza aprendizaje de la geografia de sur

América; posteriormente se transcribieron las entrevistas.

5.5 Procesamiento y analisis de informacion.

El procesamiento de los datos cualitativos se hizo mediante el software Atlas Ti. En
primer lugar, se creo el proyecto, se subid la informacion de las entrevistas transcritas y el audio
del grupo focal, se realizo el proceso de lectura y relectura, de escucha a los audios para realizar
un microanalisis de la informacion. Mediante la estrategia de codificacion, abierta y selectiva de
Strauss y Corbin (1990) se codifico las respuestas de las entrevistas. Se asigné nombres a los 38

cddigos que surgieron de las percepciones de los actores educativos, posteriormente se asigné
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categorias, se establecieron relaciones entre categoria para crear familias y por Gltimo surgieron
4 redes de relacion, todo esto permitié la organizacion y andlisis de la informacion, para

posteriormente construir teorias junto con elementos tedricos
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6 Resultados y discusion.

En este capitulo se analizan y discuten los resultados obtenidos en la presente
investigacion. Se presentan los resultados mas relevantes de acuerdo con los objetivos atras
planteados y se comentan con base en los hallazgos de otros estudios y la interpretacion del
investigador. Estos se desglosan en los siete apartados siguientes, representados graficamente en

la figura 1.

Caracterizacion de la experiencia
y los actores educativos

A~ Las TIC como herramientas de
comunicacion

Las TIC y el trabajo colaborativo

e
a0 ¢
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Uso educativo de las TIC.

[ ] as
e

Las TIC y la investigacion

Las TIC y el aprendizaje.

es parte de

v

Descripcion de la experiencia
educativa mediada por las TIC

Figura 1. Aspectos relacionados con el uso educativo de las TIC.

6.1 Caracterizacion de la experiencia y los actores educativos.

En Colombia el 12 de marzo el gobierno nacional declaré la emergencia sanitaria para

contener la pandemia del coronavirus COVID -19, de acuerdo a las directrices de la
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Organizacién Mundial de Salud (OMS). Dio a conocer simultdneamente las primeras medidas de
aislamiento social, como la suspension de conciertos, del transito y desembarco de cruceros,
aislamiento preventivo en hoteles para extranjeros, trabajo en casa para funcionarios publicos,
aislamiento preventivo para ancianos y supresion de visitas a carceles. En fin, muchas medidas
de caracter transitorio que se volvieron permanentes en espera de la salida de una vacuna.

(Presidencia, 2020).

En el sector educativo se dispuso desde el dia 16 de marzo del afio 2020 que todos los
nifios, jovenes y adultos que reciban clases en colegios, institutos, universidades, lo debian hacer
desde casa. Los docentes y estudiantes que estaban acostumbrados a la educacion presencial
pasaron a realizar su labor a través de la educacion remota, mediante el apoyo de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion -TIC- que se convirtieron en un elemento fundamental de

comunicacion durante esta época.

Este cambio abrupto represent6 un reto innovador, tal como lo describié una de las

docentes entrevistadas:

Fue un reto trabajar durante la pandemia porque no estdbamos preparados para el trabajo
en casa. La metodologia usada fueron guias de trabajo en casa que se hacian llegar a los
estudiantes de forma impresa, comunicacién constante y permanente a través de
WhatsApp para dar asesorias a través de mensajes escritos o de voz, asi como para recibir
las evidencias del trabajo realizado por los estudiantes. También se realizaron clases
virtuales en las cuales se explicaba el tema, se realizaban ejercicios de practica se

aclaraban las dudas que tuvieran los estudiantes. (14.3:31)
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El rector la consider6 una experiencia llena de incertidumbres y sobresaltos que se
prolongd en el tiempo y obligd a toda la comunidad educativa a redireccionar la labor formativa.

Ademas, el rector de la institucion educativa;

Nosotros, tuvimos inicialmente una experiencia bastante confusa, porque lo primero que
pensabamos era gque hasta el momento era un caso pasajero que muy pronto ibamos a
regresar al aula una vez que tuvimos que suspender labores presenciales porque asi lo
dispuso el ministerio de salud y el ministerio de educacion, inicialmente la dificultad era
gue no sabiamos jcomo era que habia que direccionar el trabajo con los estudiantes jy
icdmo se iba a direccionar el trabajo con la comunidad educativa. Pero poco a poco
fuimos entrando en sintonia de la manera de como nosotros ibamos a tratar de
comunicarnos con los padres de familia y con los mismos estudiantes para brindarles

continuidad en su ciclo lectivo. (15.5:31)

En un primer momento las instituciones educativas del pais, incluyendo las rurales,
adoptaron como metodologia del proceso de ensefianza y aprendizaje el llamado trabajo en casa,
que consistié en enviar material didactico, especialmente de guias didacticas, a traves del correo
electronico de la institucion educativa, para posteriormente imprimirlas y repartirlas a los
estudiantes y el producto de ellas era retornado por medio de WhatsApp. En un segundo
momento, se implementd el uso de herramientas TIC, que permitieron una mejor comunicacion
e interaccion con los estudiantes y la comunidad educativa. Como resultado del proceso de
codificacién de la informacion recopilada se establecieron las siguientes categorias: Las TIC
como herramientas de la comunicacién, las TIC y el desarrollo de actividades, Las TIC y el
aprendizaje, las TIC y el trabajo colaborativo, las TIC y la investigacidn, las cuales se describen

a continuacion.
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6.1.1 Las TIC como herramientas de la comunicacion:

Son las herramientas TIC que fueron de ayuda para enfrentar las barreras de
comunicacion y distanciamiento social en la época de confinamiento por COVID 19. La
comunicacion y la interaccion son parte fundamental de la ensefianza y aprendizaje de un
individuo y para esto se han creado herramientas tecnoldgicas que permitieron que este proceso
sucediera, dando paso a una interaccion en tiempo real o no, sin la necesidad de que exista la
presencia fisica. Para uno de los docentes de la institucion educativa Santa Lucia: “Son
herramientas de la tecnologia, informacion y comunicacion que nos ayudan en nuestro quehacer
pedagogico durante la época de pandemia y también después de esta época, por tanto, significan

mucho para nosotros. (15. 1:31)”.

Los docentes entrevistados otorgan importancia a las TIC porque permiten el manejo de la
informacion, pero también la comunicacién para dinamizar los procesos de aprendizaje,
generando un ambiente mas dinamico, interactivo, motivador y flexible donde los estudiantes
puedan desarrollar y potencializar sus capacidades de manera individual o colectiva. De acuerdo
con Gémez (2018, pag. 72) a este tipo de herramientas corresponden ambientes sincronicos y
asincronicos (...) Requiere que los estudiantes puedan interpretar mensajes, razonen su contenido
y puedan producir respuestas coherentes. Los estudiantes, por su parte, consideran que: “Las TIC
(tecnologias de informacion y comunicacion) son herramientas, que permiten la interaccion,

estas ayudan a comunicarse de mejor forma”. (4:1,4).
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Para la época de pandemia la interaccion entre docente y estudiante era importante por la
incertidumbre que se vivid, sobre todo teniendo en cuenta que las herramientas TIC les
permitieron mantenerse en contacto, a pesar de las barreras geograficas. La interaccion con los
estudiantes y la comunidad educativa era muy limitada por las restricciones propias de la
pandemia, situacion ante la cual las TIC cumplieron un papel fundamental, ya que por lo menos
permitid interactuar de alguna forma con los estudiantes. Aunque reconocen que no es lo mismo

que la interaccion cara a cara.

6.1.2 El uso educativo de las TIC.

Se refiere al uso de diferentes herramientas que permitieron el acceso al conocimiento y
ademas sirvieron de ayuda para manejar contenidos pedagogicos y didacticos apropiados al
proceso de ensefianza aprendizaje en la institucion educativa objeto del presente estudio. Los
docentes reconocen que: “Son herramientas muy valiosas de la tecnologia, informacion y
comunicacion que nos ayudan en nuestro quehacer pedagdgico y didactico, por tanto, significan

mucho para nosotros”. (15. 1:31).

Las TIC ofrecen variadas formas de abordaje de los contenidos tematicos y de
organizacion didactica de las actividades; las formas de plantear los contenidos de ensefianza
aprendizaje se renuevan. Por ejemplo: el uso de imagenes interactivas genera novedad y se
posicionan dentro de los intereses de los jovenes actuales conocidos como nativos digitales. “Las

TIC es un conjunto de herramientas, que nos permiten desarrollar actividades eficientes para
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acceder al conocimiento. Transformando los parametros existentes, obtener la informacién y

conocimiento de forma innovadora”. (13. 1: 23)

El docente interpreta las TIC como herramientas que permitieron desarrollar las
actividades propuestas por el docente, y la institucion educativa, pero también transformaron sus
practicas educativas, por practicas méas innovadoras, nuevas centradas en las TIC, ademas, se
presentan como herramientas que tienen cambios progresivos y creativos. Innovar requiere
analizar las necesidades y buscar alternativas creativas que mejoren la eficiencia y eficacia. En el
contexto educativo rural, la innovacion implica mejorar las précticas educativas mediante la

aplicacion de las TIC y las mejoras comunicativas.

Los estudiantes identifican en el uso educativo de las TIC diversas herramientas que
pueden ser utilizadas en la educacion, permiten el desarrollo de actividades, la consulta de
informacion existente en diferentes y variadas fuentes. Mediante el uso responsable de estas

herramientas TIC, uno de los estudiantes expresa:

Es tecnologia de informacion y comunicaciéon donde se utilizan diversas herramientas
como la radio, la television, que permiten la consulta de los temas, informacion que era

necesario realizar en la época de pandemia en la época de pandemia (3.1:4)

El uso de herramientas TIC, por parte de docentes y estudiantes en la institucién
educativa es variado, lo que demuestra que en la mayoria de las docentes y estudiantes un gran

interés por darle un uso en el &ambito educativo, generando competencias de conocimiento. La
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incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje representa la inclusion de
nuevas formas de informar, comunicarse y de interrelacionarse. Esta Gltima es muy importante
para el trabajo mediado con herramientas TIC, por cuanto el acto educativo es una accion de
interrelaciones y el uso de estas establece la incorporacion de un lenguaje acorde con los
interlocutores que son los estudiantes, el docente y el mundo del conocimiento utilizando

diversos canales y medios de comunicacion.

6.1.3 Las TICy el aprendizaje.

Hace referencia a las herramientas que dan privilegio al aprendiz en el centro de todo
proceso educativo. La extension de su pensamiento a través de artefactos que responden a sus
intereses de aprendizaje facilita el propio proceso. Gomez (2018, pag. 70) es el proceso a través
del cual se adquieren y desarrollan habilidades, conocimientos, conductas y valores con la ayuda

de herramientas TIC. Los docentes entrevistados aportan:

Las TICS generan mayor conocimiento y utilizacion de las herramientas tecnolégicas en
la adquisicion de aprendizajes (13. 88:89 (...) Es importante porque con las TIC
podiamos expandir nuestro conocimiento y aprendizaje, también me ayudo en el acceso a
informacion. A realizar consultas. A poder descargar lecturas sobre las problematicas
vividas. (5. 11:35)

Durante la época del confinamiento las TIC generaron un aprendizaje amplio para

docentes y estudiantes; asi lo expresa Roca Castro (2022, pag. 2107)represent0 la piedra angular


https://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
https://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
https://es.wikipedia.org/wiki/Valor_(axiolog%C3%ADa)
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en la cual se apoyo el proceso educativo, especialmente con los jovenes de secundaria, para
mantener el vinculo de ensefianza-aprendizaje con los estudiantes, llevando informacion a los
hogares y superando las barreras fisicas que impuso el Covid-19. La manera convencional de
impartir la educacién cambio radicalmente y en este inesperado escenario se demostré que,
incluso en situaciones adversas, la educacion se puede acoplar al contexto y convertirlo en una
oportunidad para la innovacién y la creatividad mediante los recursos digitales, generando una
revolucién en el aprendizaje tanto para estudiantes como docentes donde ambos adaptaron la

forma de aprender y de ensefiar a un nuevo contexto educativo. Por su parte los estudiantes:

Las TIC son importantes porque nos dan distintas herramientas para el uso y aprendizaje.
Porque teniamos diversas fuentes de informacion para usar a nuestra disposicion y asi
aprender y entender con mayor facilidad. (9.9: 37), Con las TIC fue mejor el aprendizaje
porque ya cualquier duda la buscabamos en las plataformas. (8. 15:53). Porque esto nos

facilitaba el aprendizaje a mayor velocidad. (6.11:35)

Las TIC les permite seguir con sus estudios y acompafiamiento de manera virtual, no sera
lo mismo que de manera presencial, pero le brinda al estudiante la oportunidad de conocer y
explorar nuevos métodos de aprendizaje a los ya conocidos y dandole una conexion con la

realidad.

Desde esta perspectiva Suarez y Custodio (citado por Hernandez) (2017, pag. 330)

La educacion como aspecto relevante en la vida del ser humano ha combinado junto a las
TIC un nuevo ambiente de aprendizaje donde el estudiante es capaz de convertirse en el

protagonista de su propio aprendizaje, donde el tiempo y la flexibilidad, estan jugando un
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rol importante (...) La educacion es parte de la tecnologia y cada vez més se exige la
alfabetizacion electronica, considerandose una competencia indispensable para el

estudiante.

Las TIC como herramientas de aprendizaje pueden convertirse en recursos valioso para el

aprendizaje, logrando formar estudiantes con competencias académicas y del manejo de las TIC.

6.1.4 Las TICy el trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo, en un contexto educativo, constituye un modelo de aprendizaje
interactivo, que invita a los estudiantes a construir juntos, lo cual demanda conjugar esfuerzos,
talentos y competencias, mediante una serie de transacciones que les permitan lograr las metas
establecidas consensuadamente Sanchez Revelo (2017, pag. 3). El trabajo colaborativo es
entendido como aquel que se desarrolla en base en el aporte de todos los miembros de un equipo,
los cuales trabajan en funcion a la consecucion de una meta comdn, a partir de las ideas y
participacién de todos y cada uno de ellos. En tal sentido cada miembro apela a sus fortalezas,
habilidades, destrezas y aptitudes individuales para desarrollar un trabajo que da como resultado
un producto mejor acabado. En la institucion educativa Santa Lucia el trabajo colaborativo se
vio reflejado en dos situaciones; la primera en el desarrollo administrativo, el desarrollo de
proyectos institucionales como: el proyecto de derechos humanos, el proyecto de vida saludable,
las izadas de banderas, reuniones de consejo académico, comité de area entre otros y en una
segunda situacion el trabajo colaborativo fue usado como una estrategia de ensefianza

aprendizaje mediada por las TIC; al respecto un docente argumenta:
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Inicialmente fue dificil por la falta de conectividad por parte de los estudiantes, al pasar
de los dias se buscaron alternativas y se inicid con el trabajo colaborativo, demostrando
que las TIC son una herramienta necesaria para los aprendizajes de la nueva generacion
(13. 18:76)

Seguido del trabajo colaborativo también existe un aprendizaje colaborativo, se parte de
una ensefianza centrada en el estudiante, en el aprendizaje individual, pero también el
aprendizaje colectivo de manera conjunta para obtener conocimientos y competencias en una

determinada area.

El aprendizaje colaborativo segin Sanchez Revelo (2017, pdg. 4). es un sistema de
interacciones cuidadosamente disefiado, que organiza e induce la influencia reciproca entre los
integrantes de un equipo. Se desarrolla de forma gradual con la implementacion de actividades,
ejercicios grupales y el acercamiento docente-estudiante, brindandole al estudiante una

sensacion de apoyo constante y comunicacion asertiva.

6.1.5 Las TICy lainvestigacion

En esta parte los actores educativos tanto estudiantes como docente se refieren al uso de
las TIC como herramientas para la investigacion desde el sentido de su uso para la consulta de

informacion.
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Las TIC (tecnologias de informacion y comunicacion) son herramientas muy importantes
para el aprendizaje de las personas no solo de los estudiantes como se suele pensar
habitualmente son herramientas que pueden ser utilizadas para las investigaciones y
aprender. (2. 2:4). Es importante porque con las TIC podiamos expandir nuestro
conocimiento y aprendizaje, también me ayudo en el acceso a informacion sobre temas
de geografia. A realizar consultas. A poder descargar lecturas sobre las problematicas

vividas en diferentes paises Sur americanos (5.11:35)

Las TIC han hecho mucho mas efectivo el procesamiento y difusion de la informacion
cientifica, permitiendo que investigar sea mucho més llamativo para docentes y estudiantes; ya
que amplia redes de conocimiento que son mucho mas accesibles, a traves de maltiples canales
de informacion, sobre todo la internet. El acceso a la web libre hay gran cantidad de documentos
de consulta abierta que permiten enriquecer la informacién y con un trato adecuado de esta
informacion generando el conocimiento. Asi mismo, realizaron compromisos, consultas
mediante instrumentos de indagacion, software, paginas, programas e infinidad de herramientas

que llegaron para hacer mucho maés facil el acceso y procesamiento de la informacion.

6.2 Descripcidn de la experiencia.

Durante la época de confinamiento por COVID 19, una de las principales problematicas
fue mantenerse en contacto con la comunidad educativa. Es asi como en primera instancia el
gobierno nacional ordend el confinamiento nacional a partir del 12 de marzo de 2020 mediante
la Resolucion 385 del Ministerio de Salud y Proteccion Social. Por este motivo en la institucion

educativa Santa Lucia se realiz6 una reunion general para informar de las medidas sanitarias
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tomadas por el gobierno nacional para evitar la propagacion del coronavirus mediante el
confinamiento general en Colombia y el trabajo en casa, que consistio en la realizacion de guias
didacticas, teniendo en cuenta la programacion, los derechos basicos de aprendizaje y los
estandares de las ciencias sociales, que se enviaban a través de correo electronico como Hotmail
0 Gmail y luego Google drive. Los padres de familia pasaron a ocupar un rol para el cual no
estaban preparados en este tipo de educacion porque eran quienes supervisaban los talleres,

tareas y trabajos enviados por los docentes.

Posteriormente, la institucién educativa, imprimia las guias y mediante protocolos de
bioseguridad se entregaron a los padres de familia, para que los estudiantes las desarrollen y las
envien los resultados por medio de WhatsApp al docente. En este proceso la comunicacion del
docente con el estudiante era minimo, por lo tanto, fue necesario apelar a Internet e implementar
herramientas tecnolégicas, que permitieran continuar con los procesos educativos y dar un

mayor protagonismo al estudiante.

Desde el area de geografia escolar en el grado séptimo, se implementd una estrategia
did4ctica conocida como el Aula Inversa, con el fin de tener una mayor interaccion con los
estudiantes en los procesos de ensefianza aprendizaje. Los principales exponentes de esta
estrategia son Jonathan Bergman y Aardn Sams. Juntos empezaron a dar clases en la Escuela
Secundaria de la Ciudad de Woodland Park, Colorado en el afio 2006, a medida que se fueron
conociendo, se dieron cuenta que tenian ideas similares respecto al sentido educativo, y
empezaron a planificar juntos sus clases de quimica, en un entorno rural, y por diferentes

razones todos los estudiantes perdian o no asistian a clases, por tal motivo y para ahorrarse
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tiempo en el afio 2007, decidieron empezar a grabar sus clases y las subian a la red para que los
estudiantes pudieran revisarlas en sus casas y luego acercarse con ellos para resolver algunas
dudas. Como lo afirman Bergman & Sams Bergmann y Sams citado por Perdomo (2017, pag.

147).

La ventaja de esta estrategia frente al modelo tradicional y complementandose con el uso
de las TIC, es que los estudiantes pueden tener acceso a los diferentes contenidos por medio del
uso de las TIC, en el caso de geografia en clases presenciales previamente a los estudiantes se les
habia instruido en el manejo de juegos didacticos de geografia, uso de videos y material como
guias didacticas, lecturas, para que los estudiantes resuelvan dudas que hayan quedado,
facilitando la comprension del tema. Cabe anotar, que el docente no solo debe limitarse a
presentar informacion, debe entenderse que el uso de los diferentes materiales utilizados sirve
como canal para llegar a la mayor parte de los estudiantes, la labor del docente recae en la
realizacion de actividades coordinadas que conlleven al aprendizaje y la participacion del

estudiante.

En un principio fue dificil porque muchos de los estudiantes no tenian herramientas
tecnoldgicas como: Ordenador, Tablet o Smartphone, por lo que la institucion educativa realiz6
un préstamo de los equipos informaticos y se opt6 por organizar grupos de estudiantes y horarios
especificos para poder continuar con el proceso de ensefianza aprendizaje; también era dificil la

conectividad a Internet, pero poco a poco fue mejorando.
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La estrategia planteada tiene varias fases. En una primera fase, se crearon grupos de
WhatsApp por grados, posteriormente se enviaba material de estudio como: lecturas, mapas,
crucigramas interactivos sobre los paises suramericanos, al igual que videos cortos donde el
docente explicaba la tematica a tratar; el principal objetivo fue que los estudiantes se
familiarizaran con la tematica de geografia fisica y politica de Sur América, y a la vez tuvieran
conocimientos previos, para de esta forma poder avanzar en el proceso de ensefianza
aprendizaje, también los estudiantes realizaban videos cortos de méximo cinco minutos que eran
enviados via WhatsApp con el fin de desarrollar conocimientos sobre geografia fisica y politica
de Sur América; también se hizo énfasis en la utilizacion del Software Seterra, (1998, pég. 1)
que permite aprender a partir de Jugar y pone en practica los conocimientos en geografia,
mapas y conocer la ubicaciéon de muchos lugares del mundo, tales como: ciudades, regiones,

paises, continentes, rios, lagos, mares, océanos y hasta los planetas del sistema solar.

En una segunda etapa, se utilizan las plataformas de video conferencia, especialmente
Google Meet, que permitiria una mayor interaccion con los estudiantes. La mayor parte de
estudiantes no tenian equipos por ello, se reunian en grupos para compartir el equipo de
coémputo; las video conferencias permitieron una mayor interaccion con los estudiantes y de esta
forma explicar mejor los diferentes temas sobre sur América; pero también se utilizaron juegos
didacticos de geografia, entre ellos Seterra que permitia que los estudiantes tuvieran acceso a la
informacion y al conocimiento a través de este software que tiene la ventaja de utilizarlo en
teléfonos inteligentes, ordenadores y tabletas con la opcidn de internet o en off, esto fue muy
importante porque los estudiantes podian aprender por medio del juego y a la hora de realizar la

videoconferencia ya tenian conocimientos lo que permitia avanzar de manera significativa en las
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tematicas y en el proceso de ensefianza aprendizaje. Por medio de las redes sociales como
Google Meet, el docente podia realizar la clase de manera expositiva, utilizando mapas mudos
para la ubicacion en PowerPoint y también preguntas, corroborando los saberes previos,
posteriormente se realizaba la clase expositiva de las teméticas a tratar y se procedia a evaluar

los conocimientos de los estudiantes.

En la tercera etapa, se evaluaba los aprendizajes de los estudiantes a través del uso de la
plataforma de Google Meet. se utilizaba diapositivas con mapas en blanco, se conformaba
grupos de dos estudiantes para que participaran a la vez y se evaluaba los conocimientos
alcanzados, a través de la participacion activa de todos los estudiantes; también se realizan mini
concursos a través de la app de Seterra, por medio de la plataforma Google Meet, se compartia
pantalla y el estudiante realizaba el mapa localizando los diferentes paises de sur América,
teniendo en cuenta los errores cometidos y el tiempo que se demoraba en realizar dicha
actividad; por ultimo los estudiantes tenian que observar videos de YouTube, donde se explican
problematicas de diversa indole vividas en los diferentes paises para posteriormente ser
socializadas; el uso de herramientas TIC, permitio que los estudiantes comprendieran mejor los
temas, ademas podian despejar dudas en las video conferencias lo que fue muy provechoso para

el aprendizaje de la geografia fisica y politica de Sur América.
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Actividades desarrolladas en la estrategia de Aula Inversa.

75

Obijetivo: Promover en los estudiantes el uso de las TIC en la ensefianza de la geografia grado 7.

ACTIVIDADES

COMPETENCIA

RECURSOS
EDUCATIVOS
DIGITALES

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE
ESPERADOS

PARTICIPANTES

Saberes Previos

Diagnosticar los
saberes que tenian
los estudiantes sobre
geografia de sur
América

Videos cortos
enviados por el
docente y videos
enviados por los
estudiantes

Aprendizajes sobre
geografia de
América del Sur.

Docente de Ciencias
Sociales,
estudiantes. padres
de familia.

Précticas con
mapas
interactivos por
parte de los
estudiantes en
casa

Reconocer los
saberes sobre la
importancia de la
geografia fisica y
politica de Sur
América

Software Seterra 4.0

Links de videos de
YouTube.

Identificacién basica
de saberes de la
geografia politica y
fisica de Sur
Ameérica

Docente de Ciencias
Sociales y
estudiantes.

Obijetivo: Implementar el aula inversa como estrategia didactica en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
geografia politica y fisica de sur América, mediante el uso de las TIC.

audiovisual para
luego realizar un
encuentro

educativo digital

Realizacion de
encuentros
educativos
utilizando
plataformas de
comunicacion
como: Google
Meet

América

Dominio de
aprendizaje de la
geografia fisica y
politica de Sur
América

Plataforma de
Google Meet

Interaccion y
retroalimentacion de
los saberes de
geografia fisica y
politica de Sur
América

ACTIVIDADES COMPETENCIA RECURSOS RESULTADOS DE PARTICIPANTES
EDUCATIVOS APRENDIZAJE
DIGITALES ESPERADOS
Enviar Manejar recursos WhatsApp Apropiacién de Docente de Ciencias
previamente interactivos para el Guias educativas herramientas TIC, Sociales, estudiantes
material aprendizaje de la Videos del docente para procesos y padres de familia.
educativo como geografia fisica y Links de videos de previos de
guias 'y politica de Sur YouTube aprendizaje.

Docente de Ciencias
Sociales, estudiantes
y padres de familia.
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Objetivo 3: Evaluar los aprendizajes sobre geografia fisica y politica de los estudiantes del grado 7, mediante el
uso del aula inversa como estrategia didactica, con la mediacion de las TIC.

ACTIVIDADES COMPETENCIA RECURSOS RESULTADOS DE PARTICIPANTES
EDUCATIVOS APRENDIZAJE
DIGITALES ESPERADOS
Evaluar los Identificar los Google Meet Participacion por Docente de Ciencias
aprendizajes aspectos PowerPoint parte de los Sociales, estudiantes
logrados sobre la  caracteristicos software juegos estudiantes en el y padres de familia.
geografia fisica de la geografia geograficos proceso de
de fisica y politica de Seterra. evaluacion sobre
Suramérica, Suramérica. saberes de geografia
empleando las fisica y politica de
TIC Sur América

6.3 Recursos tecnologicos utilizados durante el confinamiento.

De ellos hacen parte las herramientas tecnoldgicas de audio, audiovisuales e internet, que
sirvieron de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje durante la época de confinamiento por
COVID- 19 en el area rural. Entre ellas encontramos la conectividad (Internet), uso de redes

sociales y guias educativas. (Ver figura 2).
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Recursos tegnologicos utilizados
durante el confinamiento
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Figura 2. Recursos utilizados durante el confinamiento por COVID 19

6.3.1 Conectividad.

Hace referencia a la conectividad de una computadora (ordenador) a una red como

Internet o a otros equipos y periféricos. Una computadora puede contar con conectividad Wifi y

mediante el teléfono inteligente mediante red 4g.

En el caso rural en un principio fue muy dificil lograr la comunicacion con los
estudiantes, porque era dificil la conexion a internet, ademas la mayoria de los estudiantes no
contaban con herramientas como: teléfonos inteligentes o equipo de codmputo; el gobierno

nacional dono a algunos estudiantes una SIM de 4g con datos ilimitados, pero por la situacion
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geografica era dificil conectarse con los estudiantes. Al respecto un estudiante comenta: “Se
contaba con la donacién de una SIM por parte del gobierno, con datos ilimitados para el uso de

los estudiantes, que era util dependiendo de la sefial. (2.3:7)”

A pesar de que el gobierno nacional apoyo a estudiantes con la Sim 4g, el problema
frecuente se reflejaba en el tréfico de datos ya que todas las personas estaban enviando y
recibiendo informacion mediante la red de internet lo que generaba que se colapsara la red,
ademas para los estudiantes de la zona rural era muy dificil la recepcion de datos, por ello tenian

que desplazarse a diferentes lugares.

6.3.2 Redes sociales.

Entre las redes sociales mas utilizadas por los docentes y estudiante en la época de

confinamiento por COVID 19 se encuentran; WhatsApp, Zoom, Google Meet y Facebook.

Las redes sociales permitieron la interaccion entre docentes y estudiantes. En un
principio fue dificil la comunicacion entre los docentes y la comunidad educativa. Para el caso
de los estudiantes se organizaron grupos de WhatsApp, para mantener el contacto con ellos y

permitir la asesoria pedagdgica. En palabras de los estudiantes:

Se utilizaba la app de WhatsApp para enviar las guias por fotos o archivos PDF mientras
gue otros docentes utilizaron zoom para hablar con los estudiantes por medio de la

camara del celular o computador. (2.5:13) Con video llamada por WhatsApp el profesor
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puede corregirnos mas facilmente y ensefiarnos en directo en la comodidad de nuestro
hogar. Ademas, se podia preguntar sobre las dudas que se tenia y se mantenia una
interaccion tanto con el docente como con los compafieros. (4.8: 16) También eran
enviadas por medio de WhatsApp, al comienzo de cada tema el docente hacia video

llamada grupal para explicarnos a profundidad. (6.5:13)

WhatsApp es una aplicacion de mensajeria instantanea y Ilamadas disponible para
smartphone y ordenador. Se trata de una alternativa a los mensajes SMS que permite enviar y
recibir una variedad de archivos multimedia, como textos, fotografia, videos, documentos,
ubicaciones y ademas realizar llamadas. Meneses et. Al (2021, pag. 16) Durante la época de
pandemia fue la aplicacion de mayor uso para mantenerse en contacto los estudiantes, docentes,
comunidad educativa. Se crearon grupos por grado, también para manejar el grupo de docentes,
el gobierno escolar y la comunidad educativa en general; esta herramienta permitié el contacto y
se pudo utilizar para realizar breves asesorias, enviar material de estudio, calificaciones y

recomendaciones sobre los procesos de ensefianza aprendizaje.

Posteriormente se utilizaron las redes sociales como: zoom y Google meatt para realizar
videoconferencias, como la mayor parte de estudiantes no contaban con equipos de computo o
teléfonos inteligentes, se optod por realizar grupos de trabajo por dia; ademas para muchos

estudiantes el manejo de las plataformas era nuevo por lo que tuvieron que aprender a utilizarlas.

Si habia temas nuevos haciamos video Ilamadas grupales por medio de Zoom con el
profesor para explicar ... tema, el problema en un principio era que no la podiamos

manejar y solo se podia programar para 40 minutos y luego tocaba programar otra hora
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(3.4:13) se utilizo fue una llamada y también la video conferencias por Google Meet
MEET, para darnos clases (8.3:1)

Zoom es una plataforma de comunicacion unificada centrada en la tecnologia de video,
con el objetivo de ofrecer seminarios, web y chat disponible para ordenadores y smartphones y
salas de videoconferencia. En el &mbito educativo la plataforma zoom permite la posibilidad de
grabar sesiones, permite el intercambio de contenidos, construccion de salas de reuniones y
grupos de estudio. Meneses et. Al (2021, pag. 14) En un primer momento se utilizo esta
plataforma de video conferencia, los estudiantes encontraban dificultades con su uso porque se
tenia que programar el tiempo de la reunion a un tiempo maximo de una hora y al volver a
conectarse se complicaba porque no todos podian volver a ingresar a la reunion, ademas previo a

la reunion necesitaba instalar la aplicacion bien sea al ordenador o al teléfono inteligente.

Google Meet es un sistema de videoconferencias desarrollado por Google, accesible
desde diferentes dispositivos y navegadores sin necesidad de instalacion de ningun software,
permite programar y grabar sesiones de hasta 250 personas, compartir la pantalla para la
presentacion de documentos, diapositivas u hojas de calculo, moderar reuniones, controlar quien
puede unirse con 100.000 espectadores. Dispone ademas de una tecnologia de reconocimiento de
voz con subtitulos en inglés en tiempo real garantizando la participacion de hablantes no nativos
0 personas con “problemas auditivos. Meneses et. Al (2021, pag. 15) Esta plataforma de
videochat fue una de las mejores y mas Utiles en las videoconferencias, porque es mas practica e

intuitiva. Las plataformas de videochat permitieron una comunicacion en tiempo real con los
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estudiantes, con la comunidad educativa, para labores pedagogicas, administrativas y

comunitarias.

Las llamadas telefonicas también fueron importantes fueron un canal fuerte de
comunicacion en un contexto sin posibilidades fisicas de interaccion y con una conexion
limitada de internet. Permitié sostener un acercamiento a estudiantes que carecian de
herramientas como smartphone y equipo de computo. Sirvié como canal para: transmitir
informacion institucional, hacer seguimiento de continuidad educativa a los estudiantes, brindar

orientaciones y sugerencias, explicar las actividades a desarrollar.

Para promocionar los proyectos educativos de la institucion educativa, las izadas de
bandera, informar a la comunidad educativa sobre aspectos administrativos e informacion en
general se utilizd Facebook, (2021, pag. 23) es una red social que permite a sus usuarios
compartir publicaciones de diversa naturaleza y permanecer conectados con otros usuarios.
Aunque esta red esta orientada a las historias personales de sus usuarios, con el tiempo se han
ido incorporando otras herramientas que permiten mayor funcionalidad, las cuales pueden ser
utilizadas en entornos educativos, como por ejemplo compartir recursos multimedia, crear
grupos con otros usuarios a temas determinados con el objetivo de generar debates, crear y

promocionar eventos realizar encuestas etc.

Correo electronico Hotmail, Gmail y Drive permitié enviar material de clases. Es un

canal de comunicacion muy necesario especialmente porque se enviaba informacion a la



82

institucion educativa y material didactico de diferente indole que se programaba por semanas de

trabajo.

YouTube es una plataforma de videos muy Util para ayudar a la clase, ya que este recurso
didactico se puede usar para cualquier nivel educativo, los recursos didacticos se vuelven
importantes a partir de la creatividad del profesor; el interés del estudiante, los objetivos que se
pretendieron cumplir mediante el uso de este recurso, los videos fueron puntuales, que no sea de

muy larga duracion y compartirles a los educandos el enlace.

YouTube. Aparte del beneficio en el aprovechamiento académico, el uso de este recurso
presenta ventajas en cuanto a la administracion de los videos, la compatibilidad para
visualizarlos, estadisticas de reproduccidn, retroalimentacion por medio de comentarios
de los visitantes, no requiere descarga de software al equipo de computo para acceder a
los videos, por lo cual es recomendable su implementacion en otros cursos. Rodriguez
(2017, pag. 11)

Estudiar con los estudiantes a través de YouTube establece una relacion virtual y
potencializa los temas con esta herramienta, que sean interesantes y significativos, también esta
plataforma permite hacer ensefianza e impulsar el aprendizaje significativo para que los
estudiantes puedan estar al dia con las novedades que existan, ademas YouTube no tiene costo y
es importante estar pendiente del canal y mantenerlo actualizado con material didactico, pues es

una fuente de ensefianza y aprendizaje.
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6.3.3 Juegos didacticos.

Los softwares de juegos didacticos permiten que los estudiantes tengan la posibilidad de
aprender de una manera ludica, a través del disefio de un conjunto de estrategias para crear
ambientes de aprendizaje con el juego, que se convierte en un medio para que el estudiante
adquiera conocimientos, creatividad, de manera autbnoma y atractiva. Respecto al uso de este

tipo de aplicativos (apps) para el aprendizaje de geografia los estudiantes opinan:

Si obvio porque era algo interactivo y divertido aprender con la tecnologia y con la app
Seterra; es interesante porque se aprende, pero también se participa (3.19:48) Pues
gracias a la aplicacion Seterra hacemos competencias, sanas para que todos miremos y

reconozcamos todo. (6.13:41)
Porque facilitaba el aprender con la ayuda de Seterra 'y mapa (12.9:34)

Porque las herramientas como Seterra pueden ensefiar y corregir a los estudiantes como si

fuera un examen sin riesgo de reprobar el mismo. (4.12:32)

Porque facilita el aprendizaje y con ayuda de Seterra ayuda a memorizarse los paises de
Sur América, se aprende del relieve, las banderas, ademas de las diferentes culturas que
hay en sur América, asi como también a manejar recursos educativos para aprender de la
geografia. (3.10:33-34)

Aprender a resolver las actividades enfocadas en la ubicacion, mayor aprovechamiento

del tiempo libre ya que se utilizaba juegos didacticos para aprender geografia. (4.20:53)

Me parece importante el juego Seterra porque aprendo no solamente en el aula, sino
también en mi tiempo libre practicando, ademas este juego lo puede tener en el celular o
en el computador (4.16:44)
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Seterra (1998, pag. 1) es una app simple, que permite ejercitar nuestros conocimientos de
mapas Yy de banderas. Los mapas estan clasificados segun el continente al que pertenecen. Dentro

encontramos subsecciones, como capitales, mapa fisico, regiones y grupos de paises, rios, etc.

La app permite elegir un determinado mapa para jugar y se observa el resumen de los
nombres que se preguntaran y las mejores puntuaciones obtenidas, tiene una dindmica de colores
de las veces que se falla en el juego; si fallamos una vez, en amarillo; luego naranja; y si
fallamos tres, en rojo. Cuando eso ocurre la respuesta correcta parpadea en pantalla para que
podamos tocarla. Con este codigo de colores, de un solo vistazo, podemos ver cuales preguntas
nos han costado mas, por lo que, ya sea durante la partida, o al finalizarla, podemos tocar sobre
esos elementos para volver a ver su nombre y memorizarlo mejor. Al terminar el mapa veremos
el tiempo total invertido y una puntuacién expresada en porcentaje de aciertos. En la app
también se encuentran ciudades, mapa fisico, cuerpos de agua, cordilleras, islas, rios, mapas
historicos, capitales, comunidades autdbnomas, distritos, regiones, continentes, estados, paises del
G20, paises de lengua portuguesa, hispanica o franc6fona, paises segun la poblacion, naciones
olimpicas, desiertos, volcanes, peninsulas, placas tectdnicas, capas de la tierra, paralelos,
maravillas del mundo y bastante méas se unen a una extensa coleccién de banderas de todo el
mundo. Aprender jugando es cada vez mas facil. Apps como Seterra permite un aprendizaje
cémodo, sencillo y divertido donde el estudiante puede aprovechar el tiempo libre, el tiempo
previo a las clases virtuales. Esta aplicacion estimula las aptitudes intelectuales que se va
desarrollando paulatinamente conforme avanza en las etapas del juego, ademas el estudiante
tiene actitudes positivas ya que, lo toma como un reto que debe cumplir para competir de manera

sana con sus comparieros, desarrollan la memoria, sus capacidades de anélisis, l6gica y
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raciocinio, aprenden de manera divertida e interactiva que implica disfrutar, interesarse y

querer crearlo, sin tension y siguiendo el ritmo natural de desarrollo de cada uno, permite el

conocimiento de ubicaciones y nombres de ciudades, regiones, continentes, paises, rios, lagos,

mares, océanos y hasta planetas del sistema solar.

6.4  Roles de los agentes educativos.

En esta seccidn se analiza el papel desempefiado por los diferentes actores del proceso

educativo, teniendo en cuenta las funciones y caracteristicas que cumplieron. Entre ellos

tenemos: el rol del estudiante, el rol del docente y el rol de otros agentes educativos.
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6.4.1 Rol del estudiante.

Aborda de una manera integral las diferentes facetas que desempefio el estudiante en el
proceso formativo durante el confinamiento por COVID 19. Desde la informacion codificada se

encontraron dos aspectos: rol activo del estudiante y rol pasivo del estudiante.

El rol activo del estudiante se presenta cuando tanto docentes como estudiantes, conciben
que deben tener un papel activo en el proceso de ensefianza aprendizaje. Asumir el rol activo
implica que el estudiante expresa una actitud positiva hacia el aprendizaje, es decir que

manifieste su compromiso. Esto se aprecia en afirmaciones como:

Mi papel como estudiante fue cumplir con cada trabajo que nos dejaban los docentes,
consultando lo que no entendia y realizando demas compromisos para entrar en las clases
en linea. (6.6 :16) Yo pues estuve pendiente de las guias y cuando hacian video Ilamadas
para explicar los temas (3.5:16). Mi papel durante la pandemia fue de aprendiz, realizar

videos, talleres y exposiciones por medio de herramientas TIC (11.5 :16)

Esa actitud activa y comprometida se refiere a la postura consciente e interesada que
presenta el estudiante frente a los diferentes ambitos de la formacién mediada por las tecnologias
TIC y el interés por el desarrollo de su propio conocimiento; son responsables de sus propias
lecciones por medio de materiales educativos digitales, los estudiantes asimilaron los temas por
si mismos, ven en linea materiales preparados por el docente, en la clase el estudiante discute los
conocimientos, De este modo el estudiante asume la responsabilidad, ya no fueron sujetos

pasivos que escucharon la leccidn, sino que son protagonista de esta, y tiene toda la atencion a la
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diversidad y ritmos de aprender como estudiantes que demandan un aprendizaje activo para
interactuar, debatir, compartir informacidn, ayudaron a resolver dudas para lograr solucion de

problemas individuales y grupales logrando un objetivo comun.

La educacion mediada por las TIC permitié que el aprendizaje en la que el estudiante
tiene que ser méas activo y cooperativo en el proceso. En el confinamiento por COVID 19
tuvimos que quedarnos en casa Yy fue una oportunidad para que los estudiantes sean mas

consientes y responsables de su aprendizaje.

El papel pasivo del estudiante se refleja con la poca interaccion que se tuvo, sobre todo
en un primer momento con las guias didacticas que no se tenia un contacto virtual con los
estudiantes por lo tanto no podian realizar consultas al docente sobre los temas que no
comprendian. Un estudiante manifest6 que: “En un principio el papel como estudiante era
solamente de recepcidn de guias (4. 6 :13). Por medio de las guias no se puede aprender del todo

bien, los estudiantes podian hacer trampa y no aprender nada”. (4.9 :19)

Los docentes reconocen que el rol desempefiado por los estudiantes se redujo al de
receptores pasivos, con escasas posibilidades de retroalimentacion, las cuales mejoraron con la

apropiacion y mejor uso de las TIC.

El papel del estudiante era de ser el receptor, el que hacia las preguntas el que nos tenia

pendientes para responder las inquietudes. Desde el término de la comunicacion los
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docentes éramos los asesores a través de un canal que era un celular inteligente o un
computador; el estudiante era un receptor; yo pienso que en un principio con el uso de las
guias el estudiante fue méas un receptor pasivo, porque en clases presenciales el estudiante
tenia un rol més activo porque esté retroalimentando constantemente lo que uno esté
desarrollando con ellos en clase; con las guias didacticas el estudiante fue pasivo, no
retroalimentaba la informacion que envidbamos porque los procesos de aprendizaje se
estaban interrumpiendo, con el apoyo de las herramientas TIC el estudiante tuvo un papel
mas activo, sin embargo, ahora que ingresamos a la presencialidad muchos estudiantes
quedaron con vacios a pesar de los esfuerzos que se hicieron para desarrollar las

tematicas y los procesos de aprendizaje que se venian desarrollando en esa época.

6.4.2 Rol del docente.

Sobre este aspecto es importante sefialar que a partir de la codificacion e interpretacion
de la informacién obtenida emergieron los roles del docente como orientador y como mediador

del proceso de ensefianza aprendizaje.

En primer lugar, los docentes de acuerdo con las entrevistas se identifican como
orientadores refiriéndose a la funcion que cumplen en el proceso de ensefianza aprendizaje
durante el periodo de confinamiento por COVID 19, como la de un guia cuya labor es ayudar,
orientar y dirigir al estudiante en su formacién, que en este caso ya no es presencial sino a través

de ayudas proporcionadas por herramientas TIC

El rol que presentaba como docente era de orientador, el receptor de la informacion quien

acompariaba al estudiante en el desarrollo de su aprendizaje. Los estudiantes tenian el
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papel protagonico debido a que se les exigio un cambio frente al aprendizaje y desarrollo
curricular utilizando las TIC como herramienta pedagdgica (13.5: 31) En mi trabajo de
docente durante esta época, especifiqué actividades y compromisos de cada una de las
partes. (14.4:33 —34). Jugaba el rol de orientadora y planeaba las clases mediante las
herramientas que ofrecen las TIC, y los estudiantes tuvieron un rol protagonico, que les

exigié un cambio de actitud y un esfuerzo por aprender. (15.5:46)

Los docentes tuvieron que realizar un acompariamiento del aprendizaje a los estudiantes,
ademas los estudiantes y docentes tuvieron que adaptarse al uso de las nuevas tecnologias, de las
redes sociales y su apropiacion en funcion de lo educativo, también por disefiar materiales de
ensefianza aprendizaje que prescindan de la mediacion docente, que estén contextualizados al
ambito educativo rural, familiar, a la diversidad de estudiantes. El docente también se encargaba
de recibir el producto realizado por el estudiante, para calificarlo y mantener el desarrollo de las

estrategias y actividades que se desarrollan en casa.

En un segundo lugar tenemos al docente mediador que facilita la interaccion entre los

estudiantes, y el aprendizaje, a través de estrategias de ensefianza aprendizaje.

Era como un mediador, un facilitador de las tematicas que se podian desarrollar a través
de estos medios. Los estudiantes a pesar de sus dificultades para acceder a la tecnologia
fueron participando poco a poco de esta nueva estrategia pedagdgica, ademas se Vvivio

una época de incertidumbre. (13.5: 31)

De acuerdo con Campos Quintero ( (2020, pag. 33) el rol del docente implica una

preparacion reflexiva en cuanto a la integracion de las tematicas con las TIC, pues las
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actividades deben apuntar a un buen disefio, que muestre las intencionalidades pedagdgicas del
docente para la clase y su propésito formativo para con los estudiantes, permitiendo asi que el
ejercicio de ensefianza aprendizaje sea exitoso. En esta época de incertidumbre el docente debio
desarrollar habilidades innovadoras, coherentes y pertinentes en el que hacer educativo mediado
por tecnologias virtuales; desarrollar habilidades con una actitud reflexiva por parte del docente
frente a diferentes elementos de la accion educativa es decir que el proceso de ensefianza
aprendizaje sea contextualizado junto a los contenidos, a las diferentes necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, maneja un vocabulario facil, asume con responsabilidad y
compromiso educativo y sobre todo por ser una época dificil orienta al estudiante a superar retos
y estados de &nimo, por lo tanto debi6 transformarse y adaptarse al confinamiento. Es importante
anotar que existié mayor necesidad de ser capacitados en el manejo educativo de las TIC, con el

fin de facilitar escenarios nuevos de aprendizajes.

Cabe sefialar la inminente articulacion que ha surgido entre las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) y los procesos educativos, desde la cual, los profesores se
han vieron forzados a modificar su forma de trabajo hacia un encuentro con nuevos escenarios,
donde las pautas estan determinadas por las condiciones tecnoldgicas, no mucho tiempo atras

desconocidas por un nimero importante de ellos.

En el grupo focal, los docentes en su mayoria se refieren al docente como orientador
activo, el cual es concebido como un guia que es ayuda, dirige y orienta al estudiante en su

formacion integral. Asi se encuentran ideas como:
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El docente fue un orientador activo que debe colaborar en el proceso de ensefianza.
Aprendizaje. El docente debi6 ser un moderador del conocimiento, guiar mediante
précticas apropiadas el proceso de ensefianza aprendizaje. El docente debi6 en esta época
ensefiar a los estudiantes conceptos, mediante videos, que en muchos casos son dificiles

de entender.

Este aspecto deja ver que en el proceso educativo llevado a cabo en la época de
confinamiento, muchos docentes tuvieron un rol activo, mediante el uso de herramientas TIC,
construyeron y reconstruyeron el conocimiento junto con los estudiantes, permitiendo que el
estudiante adquiera mas conocimientos, mayor protagonismo y sea participe del proceso
formativo; mediante redes sociales y plataformas de comunicacion los docentes promovian la
participacion del estudiante desarrollando diversas actividades didacticas, guias, conversatorios,
videos de retroalimentacion etc. Por lo tanto, el estudiante gestionaba su aprendizaje con la

orientacion del docente.

Con la estrategia de Aula Invertida impulso el aprendizaje del estudiante con la
mediacion del educador, para esto el profesor creo material como videos, audios, infografia entre
otros, para facilitar la informacion; ademas el docente debid estimular, promover y regular la
participacion de los estudiantes. En el Aula Invertida el docente se centr6 en resolver dudas y
fortalecer los saberes adquiridos por los estudiantes previamente, el docente facilité recursos

didacticos y accesibles para motivar a los estudiantes.

El docente sigue siendo un agente importante en el proceso, porque se convierte en el

mediador del conocimiento.
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Respecto a los roles de otros integrantes de la comunidad educativa estan los del rector y

los de los padres de familia. A respecto el rector de la institucion educativa propone:

Bueno como directivo lo que nos tocé a cada uno de los rectores fue tratar de
comunicarnos entre nosotros para ver de qué manera nosotros podiamos continuar
ofreciendo el servicio educativo, entonces hubo que acudir a la instancia de los pocos
recursos que se tenia para facilitarles a ellos material, en primer lugar material impreso
para que pudieran desarrollar en sus casas, entonces primero buscar los recursos, segundo
la manera como iban a llegar esos materiales a los estudiantes, teniendo en cuenta que
muchos estudiantes nuestros viven retirados de la institucién y que se nos dificultaba la
comunicacion para que ellos pudieran venir a recibir el material, que a prop6sito
inicialmente lo hicieron fue los padres de familia, se les pedia que ellos vinieran
personalmente, que trajeran todas las medidas de bioseguridad y se les entregaba el
material. Personalmente lo realice desde la institucion. Como directivo no me pude
encerrar, sino que tuve que venir hasta la sede principal para poder desde aqui recibir a
los padres de familia y distribuir los materiales y las orientaciones que habia que darles a
los estudiantes. (15.5: 31)

Teniendo en cuenta que uno de los mayores problemas que se afronta en la ruralidad es
de conectividad y la carencia de herramientas TIC, la labor de los rectores debi¢ ser integral y

eficaz para mitigar el confinamiento, pero también la brecha en la falta de recursos y

capacitaciones a docentes rurales en el ambito de las TIC. Por ultimo, pero no menos importante,

una de las acciones que deben llevar a cabo los rectores, es mantener una excelente

comunicacion con las autoridades nacionales, departamentales, rurales, entre otras, pues es por
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medio de estas con las que se podria gestionar mas recursos o herramientas, para afrontar la

crisis como la que vivié el mundo entero.

Un padre de familia opina: “el papel que desempeiie en el confinamiento fue el de ayudar
a mis hijos a realizar tareas, resolver dudas, a explicarles y que ellos entendieran lo que estaba
pasando en esta época de incertidumbre (14.4: 42)”. En el confinamiento-muchos padres de
familia desemperiaron el papel de acompafantes del proceso de ensefianza aprendizaje de sus
hijos, bien sea por guias o por la educacion mediada por las TIC. Lo que significé que tuvieron

que tomar un papel activo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los padres de familia en la época de confinamiento en zonas rurales en su mayoria
poseen muy pocos estudios o en algunos casos nulos, por lo tanto, no todos podian explicarles y
hacer un acompafiamiento a sus hijos, situacién que genero dificultades a estudiantes que en

muchas ocasiones optaron por retirarse de estudiar.

6.5 Percepcion de los agentes educativos sobre el valor e importancia de la experiencia.

Indagar por la percepcion de los agentes educativos permitié conocer e interpretar el
valor dado por ellos al proceso de ensefianza aprendizaje mediado por las TIC que se vivid
durante el confinamiento del COVID- 19, ya que fueron quienes vivenciaron la experiencia
educativa. Estos actores educativos son: los docentes, los estudiantes, el rector y los padres de

familia. Es importante la percepcion de los actores educativos porque es el reconocimiento de las
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también el reconocimiento de emociones y la reaccion de las personas sobre las mismas. (Ver

figura 4).
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Figura 4. Percepcion de los agentes educativos.

6.5.1 Valoracion de la mediacion tecnologica por los actores educativos.

La valoracién de la experiencia pedagdgica tanto de estudiantes como de docentes fue

muy buena e interesante ya que la mayoria de ellos tuvieron opiniones positivas, sobre todo por

la utilizacion de recursos diferentes a los tradicionales. Los estudiantes en su mayoria le dieron

una gran importancia, a la experiencia pedagdgica, porque al hacer uso de las TIC hay un

aprendizaje mas dindmico, cambiante, ademas el uso de diferentes recursos didacticos y

tecnoldgicos, todo lo cual permitié que los estudiantes tuvieran un mayor interés por el area de

geografia en el proceso de ensefianza aprendizaje. En las siguientes citas se puede apreciar dicha
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valoracion: “Muy buena porque se utilizaron diversos recursos didacticos distintos a los
tradicionales, por ejemplo, en uso de secuencias didacticas en diapositivas, el juego seterra, la
resolucion de sopas de letras. (11.14 :45)” En este sentido se resalta el uso de diferentes recursos

didacticos que generan en los estudiantes gran interés, por su parte otros estudiantes argumentan:

Que era bacana porque digamos uno instalaba Seterra entonces uno se aprendia los mapas
de América jugando Seterra. Ademas, era mas interactivo porque eran los mapas
politicos, las banderas. Con los videos se preparaba para aprender antes de la clase y
llegar con unos conocimientos basico (3.8: 25) Muy Bueno porque sirve para el
fortalecimiento en el proceso de ensefianza que genera nuevos conocimientos (5.12:38)
Esto se valora de una manera muy buena, ya que estas clases son muy Utiles y préacticas
en nuestro conocimiento. (6.12 :38) Durante la pandemia es importante el nuevo uso de
las TIC en la ensefianza aprendizaje de la geografia por qué se aprende mas facilmente
con juegos como Seterra donde se contaba el tiempo, la ubicacion de los paises la capital
o la regidn. Con los videos permitieron prepararse antes de las videollamadas, ademas los
links enviados por WhatsApp permitieron ver diferentes documentales que mostraban las

problematicas vividas en Sudamérica (11.11:35)

En esta cita se destacan los juegos de geografia entre ellos Seterra que permitié que los
estudiantes aprendieran de manera interactiva y practica, el uso de videos como herramientas de
apoyo, para el fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje, ademas el aprendizaje es
guiado al estudiante para que aprenda los contenidos mas rapido.

El valor es que cada uno podia aprender a su propio ritmo y asi podiamos relajarnos y

concentrarnos en aprender a nuestra propia velocidad. (9.7: 28) Lo valoro como muy

bueno porque obtuve un aprendizaje mejor y mas facilmente, llevaba a que hiciera las

cosas mejor, ademas tenia una herramienta (Seterra) que se podia trabajar no solamente
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con internet sino también en off, o sea sin internet, se podia descargar al computador o
también al celular y practicar en momentos de ocio. (11.12:38) Entre los aspectos mas

destacados del uso de las TIC, fue que por medio de este pude aprender de manera mas
dindmica (11.9.25)

Se destaca la buena actitud de los estudiantes, con el uso de las TICS pudieron aprender a
su ritmo, de formas mas amena, en diferentes momentos sobre todo de ocio dando uso a recursos
TICS.

Los docentes aportan en primer término el mantenerse en contacto con sus estudiantes y
permitirles brindar asesoria. “Esta metodologia permiti6 el acercamiento con los estudiantes
durante el confinamiento, permitio estar en contacto con ellos y poder brindarles una asesoria

personalizada”. (14.5:36)

También destacaron como positivo de la experiencia la contextualizacion del
conocimiento permitida por el uso de los recursos tecnoldgicos, pues en concepto de uno de
ellos: “Aporta de manera positiva y creativa porque me permite la ubicacion en el contexto, el
conocimiento relacionado con economia, cultura, desarrollo, educacidn, etnias y dialectos; el
estudio de las ciudades, el cuidado del medio ambiente, el turismo, trasporte de forma activa y
creativa”. (13.13:55—-57) Esto hizo mas significativo el aprendizaje ya que: “Gracias a las TIC
se lograron aprendizajes significativos en la ensefianza de la geografia en tiempo de pandemia
porque los estudiantes se apropiaron de los conocimientos de manera amena y creativa”.

Igualmente manifestaron que: “Las clases virtuales fueron muy bien recibidas por los
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estudiantes. Les resulté mas facil comprender los temas trabajados al ser explicados por un

profesor y al desarrollar ejercicios practicos que también ayudaron a aclarar lo estudiado”.

Para otros integrantes de la comunidad educativa la experiencia “Fue muy buena, todo
estaba organizado, a mi hijo le gustaba mucho el material enviado por el docente, era el primero
que lo realizaba. Con los videos se podia retroceder y entender mejor los temas que el profesor

explicaba”.

En el proceso de ensefianza aprendizaje mediado por tecnologias virtuales, se logro
centrar el aprendizaje de la geografia en los estudiantes para que manejaran tematicas
relacionadas con la sociedad y el espacio, interpretaran los saberes geograficos, desarrollaron
destrezas mentales e instrumentales basicas para la comprensién de los espacios, se analizo la
realidad desde una perspectiva critica sobre el desarrollo y las afectaciones que los diferentes
sistemas econémicos le ocasionan al medio ambiente, de esta forma el estudiante asumia
posturas criticas. por medio de estrategias didacticas acompafiadas de herramientas TIC, existio
un acompafiamiento al estudiante tanto en el campo disciplinar, como también el campo
socioafectivo, porque el confinamiento se caracteriz6 por una gran incertidumbre; las
estrategias didacticas como el Aula Invertida, permitié entregar y generar el proceso de
ensefianza aprendizaje mediante videollamadas, actividades, lecturas organizadas, videos
realizados por el docente, videos realizados por los estudiantes, conversatorios virtuales; ya que
el contacto mas cercano que tenian los estudiantes eran los padres de familia o la familia, que no
son especializados en los &mbitos educativos. Ademas, el uso de herramientas TIC desarrollo un

aprendizaje autbnomo, creativo y participativo, mejoro la alfabetizacion y las competencias
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digitales, y promovi0 la participacion de los estudiantes, para que pasen a ser agentes activos de
la informacion geografica contribuyendo al desarrollo de la inteligencia espacial, fomentando el

aprendizaje colaborativo basado en fendomenos y adquiriendo asi competencias educativas.

Por ello es importante que los estudiantes reconozcas el entorno, local, mundial a
diferentes escalas, en el caso de esta investigacion se habla del continente sur americano porque
nos une, a la mayor parte de paises que lo conforman muchos elementos como, por ejemplo: las
raices indigenas, costumbres, cultura, hechos historicos etc. le permite a la geografia visibilizar
las necesidades e intereses de la comunidad y las ventajas comparativas y competitivas de los
territorios, asi como también el desarrollo territorial, la urbanizacién, el aumento de las
desigualdades sociales y econdmicas sur americana, la apropiacion del espacio que diferentes
culturas han realizado sobre él, los vinculos de poder, las fronteras, formas de gobiernos, la

identidad que las culturas le dan al espacio sur americano y su cosmovision.

6.5.2 Actitud y motivacion de los estudiantes.

La actitud de los estudiantes frente al tema de estudio cambia considerablemente. De ser
una actividad de poco interés, pasa a convertirse en una actividad que capta la atencion del
estudiante y del grupo. Los estudiantes demostraron el interés por participar en el proceso de
ensefianza aprendizaje planteados. Con las didacticas tradicionales o de guias solamente, la
participacion estaba reducida a los estudiantes que mantenian una motivacion intrinseca alta,

pero al incorporar las TIC, se incrementd la intervencion en el grupo.
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Mayor destreza para manejar las herramientas tecnoldgicas, interés por el conocimiento,
ademas los estudiantes tienen mas motivacion al aprendizaje (15.19 :112). Pues si es una
motivacion, porque el profesor, no hace aburrida la clase y explica mediante las
herramientas tecnolégicas muy bien (6.16: 50 —51). Si generan mayor motivacion en las
clases porque son mas interactivas, ademas son mas divertidas y uno como estudiante

tiene participacion en la clase para aprender (4:19:50)

Con el uso del aula inversa como metodologia, mediada por tecnologias virtuales, es
motivadora, debido a que responde a la posibilidad del desarrollo de habilidades intelectuales y
competencias de los estudiantes mediante una didactica sencilla, al compartir experiencias,
conocimiento, y recursos tecnoldgicos con sus pares se torna significativo el uso de herramientas
conceptuales, que faciliten la comprension de los conceptos en este caso del area de geografia de

Sur América.

Ademas de inducir al estudiante en el manejo de la tecnologia fomento en ellos valores
de responsabilidad y cooperacion lo cual le permite optimizar el tiempo y ritmo de aprendizaje,
pues no todos aprenden de la misma forma ni en el mismo tiempo, haciendo uso de los recursos
digitales las veces que sea necesario a fin de favorecer el aprendizaje significativo. La
informacion en canales digitales esta a disponibilidad de quienes hacen uso necesario de ella. En
tiempos actuales es evidente en las personas, adultos, nifios y jovenes poseen al menos un
dispositivo movil: teléfono, tabletas o computador, que le sirve como instrumento para la
comunicacion, interaccion y revision de temas de estudio previos al desarrollo de una clase. Al

respecto una docente aporta lo siguiente:
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Es importante el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje de la geografia de Sur
América porque facilitan el aprendizaje, la motivacién es constante, la ubicacién se hace
mas amena, los estudiantes desarrollan nuevas habilidades, se interactta con la tecnologia

de forma individual y grupal (13.11: 48)

Los procesos de ensefianza aprendizaje en la actualidad, requieren mantener a los
estudiantes motivados, por tanto, el docente organizé las estrategias que procuren ese proposito,
dentro de las cuales se pueden mencionar a las TIC como una herramienta valiosa, porque los

estudiantes de hoy demuestran interés y gusto al aprendizaje basado en tecnologia.

6.5.3 Ventajas del usode las TIC

En la época de confinamiento la humanidad tuvo que adaptarse a un nuevo modo de vida,
por lo tanto, se crearon nuevos escenarios en los cuales las nuevas tecnologias transformaron las
formas de comunicarse e interactuar en espacios virtuales. Las herramientas TIC se convirtieron
en un nuevo canal de comunicacion e informacion que dio lugar al teletrabajo y a la

teleeducacion.

Las TIC aplicadas a la educacion presentan diferentes ventajas tanto para estudiantes
como para profesores. Probablemente la principal hay que buscarla en un punto de vista

humanistico, ya que permitieron mantener la comunicacion entre actores educativos, el
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aprendizaje por medio de juegos interactivos, la alfabetizacion digital, el autoaprendizaje, la

renovacion didactica, la reflexion pedagogica, agilizan la comunicacion.

Manejar herramientas para la comunicacién inmediata y el desarrollo de algunos
conocimientos frente a las TIC y programas para manejar el conocimiento de la geografia
(5.7:19) Las ventajas que tuvimos fueron qué aprendimos ludicamente a afianzar

nuestros conocimientos e investigar mejor sobre el tema visto (11. 7:19)

Pues las ventajas que tuvimos a la hora de clases en linea fue que entendiamos mucho
mejor los temas realizados en las guias, tuvimos mas conocimiento por medio de estos
trabajos. (6.7:19)

Entre las principales ventajas de la experiencia educativa es que los estudiantes
aprendieron geografia a través de recursos educativos como juegos interactivos, empleados en
este proyecto (seterra.net.) el juego se convierte en una alternativa didactica, lo cual crea un
ambiente de aprendizaje motivador para los estudiantes. El juego vuelve mas placentera la

actividad de aprendizaje y crea mayor disposicion para aprender.

Fomentan la alfabetizacién digital y audiovisual. Los estudiantes, adquieren las
competencias digitales y audiovisuales necesarias para su futuro profesional. En este apartado,

cabe destacar el uso de softwares, realizacion de videos, busqueda de informacion entre otros.

Las TICS en la educacion permitieron que los estudiantes siguieran ritmos distintos en su
aprendizaje. Esto es posible gracias al acceso a contenidos adicionales o a materiales de apoyo

dependiendo de las necesidades especificas de cada uno. Al respecto los docentes opinan.
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Las ventajas con la utilizacion de las TIC son: la comunicacion en tiempo real, desarrollo
de habilidades, aprendizajes personalizados, dar a conocer un nuevo aprendizaje
mediante una pantalla donde permiti6 el acceso a la educacion y al trabajo cooperativo
(estudiantes, padres y docentes)

Inicialmente fue dificil por la falta de conectividad por parte de los estudiantes, al pasar
de los dias se buscaron alternativas y se inici6 con el trabajo colaborativo, demostrando
que las TIC son una herramienta necesaria para los aprendizajes de la nueva generacion
(13.18:76)

El uso de herramientas TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, permitieron que los
docentes realizaran un proceso de aprendizajes personalizados sobre todo a estudiantes que
presentaban dificultades académicas; en la institucion educativa Santa Lucia por medio de las
plataformas de videochat, también se generaba procesos de recuperacion a estudiantes con

dificultades académicas.

Las TIC ofrecen variadas formas de abordaje de los contenidos tematicos y de
organizacion didactica de las actividades. En un primer momento, los temas fueron abordados
desde el esfuerzo de la lectura de guias, pero con las TIC las formas de plantear los contenidos
de aprendizaje se renuevan. Por ejemplo: el uso de imagenes interactivas genera novedad y se
posicionan dentro de los intereses de los jovenes actuales conocidos como nativos digitales, se

maneja un lenguaje acorde a la edad de ellos.
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Es importante la reflexion de la propia experiencia vivida en la época de confinamiento,
porque contribuye con el mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje. Esta perspectiva
se ve actualizada, cuando se reflexiona sobre las experiencias educativas basadas en las TIC. En
consecuencia, las reflexiones que realiza el profesor en dichos entornos son mas significativas y

contextualizadas a la hora de idear mejoras.

Las TIC permitieron la interaccion entre los estudiantes y favorece el trabajo en equipo.
Por ejemplo: como no todos los estudiantes tenian equipos informaticos o celulares, se
organizaron grupos de 5 estudiantes para que pudieran asistir a la videoconferencia y se

aprovecho para realizar procesos de retroalimentacion.

Otra de las ventajas de las TIC en esta época es que los estudiantes y profesores pudimos
estar en contacto en tiempo real, sin importar su localizacion geografica. De esta forma, las TIC
contribuyen a disminuir el ausentismo por parte de profesores o estudiantes, e impactaron

positivamente en la institucion educativa. Respecto al grupo focal los docentes infieren:

Una de las ventajas es que se dio valor a la labor docente, si porque los papas se dieron
cuenta que no es facil ensefiar, porque tienen atencién dispersa, los padres carecen del
conocimiento, entonces llevo a eso a que se valorara al docente y su labor en el proceso

de ensefianza aprendizaje.

Utilizando las TIC de manera asertiva, se avanza méas de lo que se estaba avanzando en
afios anteriores, 0sea, los chicos que las estan utilizando para lo que es en el ambito
pedagogico, logran un mayor nivel que esos chicos juiciosos que teniamos en afios
anteriores; yo no sé si los compafieros lo hayan notado, pero los chicos que son juiciosos

y tienen esa herramienta les va mejor.
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La labor docente dentro de la sociedad colombiana no ha sido reconocida, durante el
confinamiento muchos padres de familia tuvieron que ejercer labores de tutores, situacion que
dejo ver la importancia de los docentes en la sociedad en la construccion de conocimiento,

aptitudes, actitudes y muchos componentes holisticos del ser humano.

Para los padres de familia “las TIC fueron importantes en la época de pandemia porque
nos facilitaron herramientas para poder cumplir con los trabajos, los talleres”, la ventaja de las
TIC es que ofrecen una cantidad enorme de herramientas que bien utilizadas permiten generar un

buen conocimiento.

6.5.4 Desventajas del uso de las TIC

Estudiantes, docentes y padres de familia coincidieron en que fue dificil el acceso a
Internet, principalmente porque al inicio de la pandemia no todos tenian celulares inteligentes o
equipos que permitieran conectarse a la red de Internet. Posteriormente el acceso a Internet era
dificil por tratarse de una zona rural donde fallaba la conexion a la red continuamente. Ademas,
los estudiantes que carecian de las herramientas tecnoldgicas no podian continuar de manera

dinamica el proceso educativo por lo que tenian que desertar.

Pues a veces era dificil la sefial para poder comunicarse por medio de videollamadas. En
cuanto al uso de las TIC era dificil el uso de algunos softwares, pero en la medida que se

los utilizabas se iba familiarizando y ya después era mas facil, por ejemplo, cuando usaba
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Seterra en un principio me parecia dificil, pero después ya no (3.9:28). Si no tenias
internet ni dénde buscar informacion no podria realizar dichos trabajos, podian pasarse el
trabajo entre todo el curso y solo copiar la guia del que si hizo algo correcto. (2.11: 24).
Que muchos estudiantes no realizaban trabajos y no hacian nada y el nivel de aprendizaje
disminuyo. (7.7:17). Los problemas fueron que muchas personas no hacian los trabajos y
se la pasaban haciendo otras cosas. (8.6: 22) Que las personas no hacian los trabajos si no
que lo buscaron por internet o pedian la copia a otros compafieros. (8.8:29). Los
problemas fueron que no se aprendia igual, Que en clases presenciales ya que en el
colegio el profesor nos explicaba mejor y a detalle el tema. (11. 8:22) Los estudiantes no
realizaban a conciencia los trabajos y los resolvian principalmente utilizando solo paginas

web y asi no aprendian nada. (9.6 :24)

Otra de las desventajas méas notorias de las TIC es que no se podia constatar que
realmente el estudiante realizé el compromiso o la actividad, ya que compartian la informacion
de los trabajos. Era muy dificil corroborar quienes realizaban los trabajos y quienes no lo hacian;
ademas muchos estudiantes descargaban informacion de diferentes paginas, que servian como
ayuda para el trabajo, pero sin citar las fuentes, simplemente el “Copiar y pegar”. Las TIC
permitian el acceso a informacion de todas partes del mundo no significa que todo ese contenido
sea veraz. De hecho, las tecnologias de la informacion son un medio para la propagacion de

informacion falsa o no verificada, y esto puede disminuir la calidad de la educacion.

La utilizacién de algunos softwares, programas, era dificil para algunos estudiantes,
padres de familia e incluso docentes, pero en la medida que se familiarizaba con el software esto
mejoraba, ademas contaban con el apoyo de videos tutoriales que dan indicaciones para manejar

dicho programa o software.
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En el grupo focal los docentes expresaron que:

Otra dificultad fue que se disminuyeron las interacciones sociales, los acercamientos cara
a cara, los encuentros dialdgicos, las personas pasaron a ocupar un lugar relegado en la
sociedad, se pierde el encuentro cara a cara, y se pierde la comunicacion no verbal que
uno analiza a la hora de interactuar con el estudiante en el aula de clases y ese tipo de

cosas.

Los docentes no estdbamos preparados para eso (el confinamiento), fue un golpe
durisimo para la mayoria de hecho empezar a manejar algo que nunca hemos hecho, en
cuanto a secretaria de educacion rara vez existieron unas capacitaciones tratado sobre
eso0, y se aplicara y no nos cogiera asi de sorpresa fue duro para los docentes. Es tanto asi
que, por ejemplo: en el sector urbano docentes de bastante edad se retiraron al siguiente
afio porque eso les afecto demasiado.

El confinamiento fue un suceso muy repentino, por lo tanto, en la institucion educativa
no se pudo organizar horarios definidos especificamente, mas bien eran horarios espontaneos,
por tanto, al principio habia estudiantes que no participaban de las clases ya que se dedicaban a

otras labores sobre todo agricolas lo que perjudico el rendimiento académico.

Por otra parte, el uso sin supervision de los padres o acudientes género que los

estudiantes utilizaran las TIC como un elemento distractor.
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6.5.5 Oportunidades de mejoramiento.

Es importante resaltar que en la época de confinamiento las TIC cumplieron un papel
fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, fue algo sorpresivo y revelo
que la mayoria de los docentes teniamos y tenemos que aprender a manejar diferentes
herramientas TIC de manera tal que se pueda consolidar el surgimiento y desarrollo de nuevas

capacidades digitales en los docentes y en los estudiantes.

Por otro lado, se evidenciaron usos irresponsables y desorientados de las TIC, sobre todo
en el desarrollo de algunas actividades o trabajos, la mayoria de las veces los estudiantes
copiaron de sus compafieros, pero también los padres de familia argumentan “cuando no hay
supervision se ponen a utilizar el celular para entretenerse mirando videos o en el Facebook”
(13.19:28). Existen muchos distractores provocados por la cantidad de informacién o canales de

entretenimiento que impiden el proceso reflexivo.

Para hacer el uso educativo de las TIC sobre todo tecnologias virtuales se requiere que
los estudiantes tengan a disposicidn equipos como computadores y celulares inteligentes que
para el caso de la educacion rural es complicado porque la mayor parte de familias son
jornaleros y se dedicaban a la recoleccion de café situacion que hace dificil la adquisicion de
estos equipos, ademas de internet, horarios ya que en pandemia muchos estudiantes se dedicaron
a realizar otras actividades agricolas y ganaderas lo que fue un obstaculo para el desarrollo de

clases porque era dificil la participacion del grupo completo de estudiantes.
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En el entorno virtual no se dificulta la socializacion presencial, muchos estudiantes evitan
preguntar o participar por limitaciones de tiempo, espacio; ademas el contacto social entre

comparieros de clases, amigos o docentes se limitd tnicamente al contacto familiar.

6.6 Replicabilidad de la experiencia.

Con referencia a este aspecto, la estrategia pedagdgica de aula inversa, aunque se ejecuto6
de manera parcial, puede ser replicada no solamente en el &rea de geografia sino también en
otras areas del conocimiento. Ademas, puede ser deconstruida, mejorada y reconstruida con

fines educativos. Al respecto una docente opind:

Es importante replicar précticas educativas porque permite un proceso de
retroalimentacion de las metodologias de aula inversa utilizada por el docente, ademas
permite mejorar las capacidades en el ejercicio docente, ya que se puede ir mejorando
poco a poco las practicas educativas y sobre todo utilizando las TIC que son herramientas

muy importantes hoy en dia para el proceso de ensefianza aprendizaje. (14.15:80)

Considero bueno, ya que se permite mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y
actualizar las metodologias de ensefianza tradicional, los docentes se actualizan en el uso

del tic, permiten mayor acceso a la informacién. (15.20:116)

En este sentido replicar la estrategia de aula inversa permite actualizarse en la utilizacion
de estrategias educativas activas mediadas por TIC, diferente a las estrategias tradicionales de

ensefanza.
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En el grupo focal, los docentes opinaron que:

Es bueno replicarlas porque en algunos casos unos docentes han utilizado unas
estrategias, otros han utilizado otras, y le sirven a uno porque hay cosas que a uno no se

le han ocurrido para complementar lo que esta conociendo cada uno.

Dia a dia la tecnologia y las estrategias didacticas estan avanzando mucho y no podemos
guedarnos atras tenemos que estar a la vanguardia de eso, prepararnos nosotros y

preparar a los estudiantes

Es importante para que sea conocidas la experiencia pedagdgica de aula inversa por las
comunidades y no solamente por el sector académico y a la hora de replicarlo es
importante porque puede ser que en otras comunidades, en otros contextos se puedan
desarrollar esa misma estrategia, porque no puede ser desarrollada solamente en un
contexto pequefio, si vemos en las zonas rurales de Colombia los problemas sociales,
culturales son un poco idénticos y una apuesta investigativa que se desarrolle en un

contexto como el departamento del Huila se puede desarrollar en otros departamentos

Replicar experiencias pedagogicas exitosas es importante, porque surgen nuevas
perspectivas de lo que sucede alrededor del &mbito educativo y permiten actuar con bases sélidas

cuando nos encontremos frente a nuevos retos y ademas generar procesos de innovacion.

6.7 Aula Invertida.

Aula Invertida o flipped classroom consistio en invertir el lugar y el momento en los que
se realizaron algunas actividades de ensefianza y aprendizaje del modelo tradicional debido al
confinamiento por COVID 19. Por ejemplo, clases, explicaciones, desarrollo de conceptos, etc.,

se realizaron en casa usando las herramientas proporcionadas por el docente (a través de medios
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impresos o digitales); y las tareas y ejercicios de aplicacidn se realizaron mediante video
conferencias. Con este fin, los estudiantes llegaron a la video conferencia con mayor
entendimiento del tema y con las inquietudes correspondientes para que sean resueltas por el
docente. Segun Bergmann y Sams citado por Perdomo (2017, pdg. 147) iniciadores de esta
practica, no existe una metodologia especifica ni una lista de tareas infalibles para llevarla a
cabo, pues los estilos de ensefianza y aprendizaje se definen por las particularidades de cada
clase y el nivel de autonomia que se motive en los estudiantes. Al respecto un estudiante opina
“Con los videos permitieron prepararse antes de las videollamadas, ademas los links enviados
por WhatsApp permitieron ver diferentes documentales que mostraban las problemaéticas vividas

en Sudamerica (11.11:35).

El Aula Invertida como estrategia pedagogica permitio utilizarla como un método para
optimizar el tiempo y profundizar los temas en la clase, con el propdésito que el estudiante en
casa se apropie de los contenidos con la ayuda de las herramientas tecnolégicas de esta estrategia
y los materiales que se usaria es un video, que con mucha responsabilidad el estudiante debid
ver, estudiar y en la proxima clase se hizo la actividad de profundizacion, preguntas y aclarar
términos del tema, aprovechando el tiempo para lo esencial de la asignatura; pero también se dé
videollamadas, lecturas organizadas, videos realizados por el docente, videos realizados por los
estudiantes, conversatorios virtuales, el uso la app de Seterra al respecto un estudiante
argumenta “ es importante el nuevo uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje de la geografia
por qué se aprende mas facilmente con juegos como seterra donde se contaba el tiempo, la
ubicacion de los paises la capital o la region”; para los estudiantes fue muy importante esta

estrategia porque afianzaron conocimientos.
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De acuerdo con Alegre, Demuth, y Navarro citados por Cedefio y Viguera (2020, pag.
886) se presentan al menos 6 tipos de modalidades de Aula Invertida, las cuales se describen
brevemente a continuacion. Aula Invertida tradicional: se desarrolla durante la clase después
que los estudiantes han observado previamente los videos y el material suministrado por el
docente, se aprovecha la clase para la realizacion de précticas de ejercicios, explicacion de
conceptos y retroalimentacion personalizada de los aprendizajes alcanzados. Aula Invertida de
debate: se realiza mediante actividades donde el material suministrado por el docente sirve para
la generacion de debate de ideas. Se lo realiza en clases presenciales y de esta manera interactuar
y compartir criterios entre estudiantes, docente y estudiantes. Esta modalidad se la recomienda
para el estudio de contenidos que requieran conocer ampliamente su argumentacion. Aula
Invertida de demostracion: se realiza para actividades donde el material suministrado por el
docente es instruccional, se ampara en una planificacion, la misma que esta conformada por
procedimientos paso a paso, se emplea en actividades que requieran una secuencia para su
desarrollo, tal es el caso, de una practica de laboratorio, o un procedimiento para resolver
problemas de célculo, entre otros. Aula Invertida grupal: esta se sugiere desarrollar para
actividades donde el material suministrado por el docente genera estrategias de cooperacion
entre los estudiantes, para lo cual es imprescindible la conformacién de equipos que permitan
desarrollar las actividades haciendo uso de material y contenidos planteados. Este formato anima
a los estudiantes a aprender unos de otros, desarrollando el aprendizaje colaborativo. Aula
Invertida doble: esta se desarrolla cuando los estudiantes asumen el rol educativo, por lo que
proceden a crear su propio material: grabar videos y otros recursos para demostrar el dominio y

adquisicion de nuevas competencias. Aula Invertida virtual: esta se desarrolla en actividades
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donde el material suministrado por el docente es manejado a través de aulas virtuales, en la
cuales se documentan todas las acciones y tareas a desarrollar por los estudiantes a partir del
material suministrado (objetos de aprendizaje). Todo lo aprendido llega a ser compartido
mediante estas plataformas, en sesiones de reforzamiento que pueden ocurrir dentro o fuera de la

plataforma, en sesiones individuales o grupales.

Para el caso de este estudio se realizé el aula inversa de tipo tradicional, Aula Invertida

grupal, Aula Invertida doble.
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Conclusiones

Los actores educativos asocian la experiencia educativa desarrollada durante la época de
la pandemia por COVID-19 con conceptos claves como: las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion -TIC- destacando el papel desempefiado por estas herramientas en la
comunicacion e interaccion con la comunidad educativa. Por uso educativo de las TIC se alude a
la importancia de estas herramientas como fuente de acceso al conocimiento, a los usos
didacticos y pedagdgicos y su apropiacion por parte del docente y los alumnos. Desde el punto
de vista del aprendizaje se enfatiza en las herramientas que dan protagonismo al estudiante en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Como parte de ellas el trabajo colaborativo se constituye en
un modelo de aprendizaje interactivo, que invita a los estudiantes a construir el proceso
educativo con mayor autonomia en el logro de las metas establecidas. Como medio de
indagacion estas tecnologias permiten la consulta, la busqueda y recuperacion de informacion

significativa que deriva en conocimiento pertinente y relevante.

Los recursos tecnologicos utilizados durante el confinamiento en la Institucién Educativa
Santa Lucia en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Geografia fueron variados,
enfocandose principalmente en las redes sociales y plataformas tales como: Facebook, Zoom,
Google Meet y en el uso educativo de juegos didacticos, especialmente Seterra, que permitieron
un aprendizaje autdnomo por parte de los estudiantes. EI empleo de estrategias como el aula
inversa resulté motivador para los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, porque el

estudiante es el protagonista de sus propios aprendizajes, donde la exploracion de los contenidos



114

se realiza en casa, tal como lo determinaron las circunstancias del confinamiento. La utilizacion
de recursos multimediales estimulé la compresion de conceptos, desarrollo de habilidades,
destrezas y valores para la construccion de conocimientos. Las redes sociales, especialmente
Google Meet permitieron los conversatorios como medio para acceder y reafirmar el
conocimiento obtenido. Al emplear estrategias como el Aula Inversa apoyada por las TIC, los
docentes tuvieron la oportunidad de renovar su practica pedagdgica y los conocimientos del

saber propio del area, asi como la dimension practica.

Los integrantes de la comunidad educativa consideran de gran importancia el uso de las
TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje porque ofrecen multiples maneras y recursos para
organizar los procesos y ambientes de aprendizaje a tono con las expectativas y experiencias de
los estudiantes. Entre las ventajas de las TIC mencionadas por los actores se destacan el ser un
canal de comunicacion e interaccion entre actores educativos, el aprendizaje por medio de juegos
interactivos sobre todo le aplicacion Seterra que permitio el aprendizaje autdnomo en el area de
geografia; la alfabetizacion digital refiriéndose al manejo de diferentes elementos de las TIC
como software etc., la renovacion didactica y la reflexion pedagdgica. Las desventajas respecto
al uso de las TIC en contexto rural, los actores educativos mencionan el dificil el acceso a
Internet debido a la saturacion de las redes y la topografia, los estudiantes en su mayoria no
tenian celulares inteligentes o equipos que permitieran conectarse a la red de Internet; las TIC
ofrecen muchas posibilidades de obtener y compartir informacion por lo tanto era dificil para el
docente constatar si realmente el estudiante realizaba los deberes escolares; la disminucion de
interacciones sociales, el uso de las TIC por parte de los estudiantes como un elemento

distractor.
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La sistematizacion de experiencias educativas permite reflexionar sobre las practicas

educativas para generar procesos de retroalimentacion y se busca mejorar dichas practicas.

Hace falta mayor inversion del Estado colombiano a las areas rurales en cuanto a equipos
de computo, internet y capacitacion a docentes en el manejo de las TICS, para mejorar el

servicio educativo en estas areas.
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Recomendaciones.

Se requiere profundizar, mediante investigaciones ulteriores, en la aplicacion de la
estrategia pedagogica de Aula Invertida en contextos rurales en las condiciones normales y
rutinarias en las que se desarrollan los procesos educativos, es decir, sin la circunstancia de la
pandemia como hecho fortuito que forzo la utilizacion de las mediaciones tecnologicas, para

lograr la adecuacion y mejor aprovechamiento de esta estrategia en dichos contextos.

Para la ensefianza aprendizaje de la geografia es necesario que el docente incorpore
herramientas TIC, mediante estrategias didacticas innovadoras sobre todo en el area de geografia
para que satisfagan las necesidades e intereses de los estudiantes y asi fomentar la motivacion, la

creatividad y el aprendizaje.

Es importante que los docentes investiguen sobre estrategias didacticas donde se usen las
TIC como herramientas de apoyo pedagdgico. Por ejemplo: las redes sociales son como el
espacio mas fuerte de los estudiantes, por tanto, Facebook, YouTube y WhatsApp son canales de

gran uso para la estrategia de Aula Invertida y se pueden utilizar como un espacio pedagogico.

Es necesario realizar procesos de sistematizacion reflexiva a las practicas educativas para
que el docente desarrolle la capacidad de aprender y retroalimentar la practica educativa, para

direccionar de manera consiente e intencional los procesos pedagdgicos.
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Son necesarias mas capacitaciones tedrico-practicas sobre el uso de herramientas
virtuales en los procesos educativos a los docentes para aprovechar las herramientas TIC y

mejorar la calidad educativa.

Por Gltimo, se hace necesario profundizar méas en estudios relacionados con estrategias
didacticas en la ensefianza de la geografia como el aula inversa en contextos rurales, para que

puedan ser replicados en diferentes contextos a nivel nacional.

Es importante socializar experiencias educativas enfocadas a los procesos de ensefianza
aprendizaje, para mejorar dichas practica con la intervencién de los diferentes actores del

proceso educativo.
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ANexos

Anexo 1

1. Guia de entrevista a profundidad para docentes

Nombre:

Como estudiante de la Maestria en Educacion de la Universidad Surcolombiana me encuentro
realizando como parte de mi trabajo de grado una investigacion orientada a la “Sistematizacion de
la experiencia educativa mediada por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de
Suramérica desarrollada durante el confinamiento por Covid19” en esta institucion educativa a la
cual pertenecemos.

El propdsito de esta entrevista es conocer sus opiniones como protagonista del proceso de
ensefianza aprendizaje desarrollado durante la época de pandemia, para identificar sus fortalezas
y oportunidades de mejoramiento en el uso de las herramientas tecnolégicas y la virtualidad.

En la conversacion que vamos a sostener le voy a formular preguntas que permitan conocer su
percepcidn y punto de vista sobre dicha experiencia, esperando que responda libremente a ellas
con la mayor sinceridad y objetividad.

La informacién suministrada es confidencial y solo se empleara para los fines de la investigacion
mencionada preservando el anonimato de las fuentes.

Agradezco de antemano su valiosa colaboracion y aporte.

Datos personales
¢Cuénto tiempo lleva ejerciendo la docencia, en general y en esta institucion educativa?

Caracterizacion de la experiencia

1. ¢Qué significa para usted las TIC?

2. ¢Con que herramientas TIC contaba para el proceso de ensefianza durante la época de COVID
19?

3. ¢Cuéles herramientas TIC se utilizo durante la pandemia por COVID 19 para la ensefianza
aprendizaje?
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¢ Cuél es el método de ensefianza que utilizo6 en la época de pandemia por COVID 19? Describa
en qué consistio.

¢Qué rol jugaba Usted como docente y cual fue el papel de los estudiantes? Especifique
actividades y compromisos de cada una de las partes.

¢ Cudles fueron las ventajas relacionadas con la utilizacién de dicho método de ensefianza?

¢ Cuales fueron los problemas relacionados con la utilizacion de dicho método de ensefianza?
¢Con relacion a la ensefianza y aprendizaje de la geografia de Sur America, durante la época
de pandemia por COVID 19, qué aspectos valora como positivos de la utilizacion de estas
herramientas y metodologia?

¢Qué limitaciones observo como docente en el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje de
la geografia de Sur América, durante la época de pandemia por COVID 19?

Apropiacion y aportes de la experiencia

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

¢Por qué es importante el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje de la geografia de Sur
América?

¢Coémo valora los conocimientos pedagdgicos y didacticos aportados desde el &rea de
geografia en la ensefianza de la misma en la época de Pandemia?

¢De qué manera la experiencia pedagogica de la ensefianza de la geografia de América del Sur

aporta a su quehacer didactico?

¢ Qué elementos de la experiencia pedagogica de la ensefianza aprendizaje de América del Sur
le parecen relevantes? ;Por qué?

¢En qué le ayudo6 el uso de videos antes de la clase, para mejorar las competencias de los
estudiantes?

¢Conoce el método de la clase invertida? ¢En qué consiste?

¢ Considera que lo que se hizo durante ese periodo guarda relacién con esta metodologia? ¢De
qué manera?

¢ Como percibid Usted la actitud de los estudiantes sobre el uso de las TIC y la metodologia
de clases virtuales adoptada durante la pandemia?

¢Qué le manifestaron al respecto a Usted los estudiantes? Fortalezas y aspectos a mejorar
comentados por ellos.

¢Considera que los estudiantes se sintieron mas motivados o no por el uso de estas
herramientas tecnologicas y metodologia?

¢Qué apreciacion tiene sobre los logros y resultados de aprendizaje observados en los
estudiantes?
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Anexo 2

2. Guia de entrevista a profundidad para estudiantes

Nombre:

Como estudiante de la Maestria en Educacion de la Universidad Surcolombiana me encuentro
realizando como parte de mi trabajo de grado una investigacion orientada a la “Sistematizacion de
la experiencia educativa mediada por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de
Suramérica desarrollada durante el confinamiento por Covid19” en esta institucion educativa a la
cual pertenecemos.

El propdsito de esta entrevista es conocer sus opiniones como protagonista del proceso de
ensefianza aprendizaje desarrollado durante la época de pandemia, para identificar sus fortalezas
y oportunidades de mejoramiento en el uso de las herramientas tecnoldgicas y la virtualidad.

En la conversacién que vamos a sostener le voy a formular preguntas que permitan conocer su
percepcion y punto de vista sobre dicha experiencia, esperando que responda libremente a ellas
con la mayor sinceridad y objetividad.

La informacion suministrada es confidencial y solo se empleara para los fines de la investigacion
mencionada preservando el anonimato de las fuentes.

Agradezco de antemano su valiosa colaboracion y aporte.

Datos personales
¢ Cuantos afos lleva estudiando en esta institucion educativa? ;Grado?

Caracterizacion de la experiencia

1. ¢Qué significa para usted las TIC?
¢ Con que herramientas TIC contaba para el proceso de ensefianza durante la época de COVID
19?

3. ¢Cudles herramientas TIC se utiliz6 durante la pandemia por COVID 19 para el aprendizaje?

4. ;Cual es el método de ensefianza que utilizaron los docentes de la institucion educativa Santa
Lucia en la época de pandemia por COVID 19? Describa en qué consistio.

5. ¢Cudl fue su papel de estudiante en la época de pandemia por COVID 19? Especifique
actividades y compromisos que realizo.

6. ¢Cudles fueron las ventajas relacionadas con la utilizacion de dicho método de ensefianza?
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¢ Cuéles fueron los problemas relacionados con la utilizacion de dicho método de ensefianza?
¢Con relacion a la ensefianza y aprendizaje de la geografia de Sur América, durante la época
de pandemia por COVID 19, qué aspectos valora como positivos de la utilizacion de estas
herramientas y metodologia?

¢Qué limitaciones observo como estudiante en el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje
de la geografia de Sur América, durante la época de pandemia por COVID 19?

Apropiacion y aportes de la experiencia

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

¢Por que es importante el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje de la geografia de Sur
América?

¢Como valora los conocimientos pedagdgicos y didacticos aportados desde el area de
geografia en la ensefianza de la misma en la época de Pandemia por COVID 19?

¢De qué manera la experiencia pedagdgica de la ensefianza de la geografia de América del Sur

aporta al desarrollo de competencias?

¢Qué elementos de la experiencia pedagogica de la ensefianza aprendizaje de América del Sur
le parecen relevantes? ;Por qué?

¢En que le ayudd el uso de videos antes de la clase, para mejorar los saberes?

¢ Considera que el uso herramientas tecnoldgica, permite mayor motivacion en las clases?
¢Qué logros y resultados de aprendizaje obtuvo del uso y apropiacion del aprendizaje en el
uso de herramientas TIC?
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Anexo 3

3. Guia de entrevista a profundidad para rector

Nombre:

Como estudiante de la Maestria en Educacion de la Universidad Surcolombiana me encuentro
realizando como parte de mi trabajo de grado una investigacion orientada a la “Sistematizacion de
la experiencia educativa mediada por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de
Suramérica desarrollada durante el confinamiento por Covid19” en esta institucion educativa a la
cual pertenecemos.

El propdsito de esta entrevista es conocer sus opiniones como protagonista del proceso de
ensefianza aprendizaje desarrollado durante la época de pandemia, para identificar sus fortalezas
y oportunidades de mejoramiento en el uso de las herramientas tecnoldgicas y la virtualidad.

En la conversacion que vamos a sostener le voy a formular preguntas que permitan conocer su
percepcion y punto de vista sobre dicha experiencia, esperando que responda libremente a ellas
con la mayor sinceridad y objetividad.

La informacién suministrada es confidencial y solo se empleara para los fines de la investigacion
mencionada preservando el anonimato de las fuentes.

Agradezco de antemano su valiosa colaboracion y aporte.

1. ¢Con que herramientas TIC contaba la institucion educativa para el proceso de ensefianza
durante la época de COVID 19?

2. ¢Cual es el método de ensefianza que utilizo la institucion educativa Santa Lucia en la época
de pandemia por COVID 19? Describa en qué consistio.

3. ¢Cuél fue su papel de padre de rector en la época de pandemia por COVID 19?

4. ¢Cudles fueron las ventajas relacionadas con la utilizacion de dicho método de ensefianza de
las TIC?

5. ¢Cudles fueron los problemas relacionados con la utilizacion de dicho método de ensefianza
TIC?

6. ¢Qué limitaciones observé como estudiante en el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje
de la geografia de Sur América, durante la época de pandemia por COVID 19?
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Apropiacion y aportes de la experiencia

~

¢Por que es importante el uso de las TIC en la ensefianza en la época de Pandemia?

8. ¢De qué manera la experiencia pedagdgica de la ensefianza de la geografia de América del Sur
aporta al desarrollo de competencias?

9. ¢Qué elementos de la experiencia pedagdgica de la ensefianza aprendizaje de América del Sur
le parecen relevantes? ;Por qué?

10. ¢Considera que el uso herramientas tecnoldgica, permite mayor motivacion en las clases?
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Anexo 4

4. Guia de entrevista a profundidad para padres de familia

Nombre:

Como estudiante de la Maestria en Educacion de la Universidad Surcolombiana me encuentro
realizando como parte de mi trabajo de grado una investigacion orientada a la “Sistematizacion de
la experiencia educativa mediada por tecnologias virtuales para el aprendizaje de la geografia de
Suramérica desarrollada durante el confinamiento por Covid19” en esta institucion educativa a la
cual pertenecemos.

El propdsito de esta entrevista es conocer sus opiniones como protagonista del proceso de
ensefianza aprendizaje desarrollado durante la época de pandemia, para identificar sus fortalezas
y oportunidades de mejoramiento en el uso de las herramientas tecnolégicas y la virtualidad.

En la conversacion que vamos a sostener le voy a formular preguntas que permitan conocer su
percepcion y punto de vista sobre dicha experiencia, esperando que responda libremente a ellas
con la mayor sinceridad y objetividad.

La informacién suministrada es confidencial y solo se empleara para los fines de la investigacion
mencionada preservando el anonimato de las fuentes.

Agradezco de antemano su valiosa colaboracién y aporte.

1. ¢Con que herramientas TIC contaba para el proceso de ensefianza durante la época de COVID
19?
¢ Cuél fue su papel de padre de padre de familia en la época de pandemia por COVID 19?

2. ¢Cuales fueron las ventajas relacionadas con la utilizaciéon de dicho método de ensefianza de
las TIC?

3. ¢Cuales fueron los problemas relacionados con la utilizacién de dicho método de ensefianza
TIC?

4. ¢Qué limitaciones observd como estudiante en el uso de las TIC en la ensefianza aprendizaje
de la geografia de Sur América, durante la época de pandemia por COVID 19?

Apropiacion y aportes de la experiencia

5. ¢Por qué es importante el uso de las TIC en la ensefianza en la época de Pandemia?
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¢De qué manera la experiencia pedagdgica de la ensefianza de la geografia de América del Sur
aporta al desarrollo de competencias?

¢ Qué elementos de la experiencia pedagogica de la ensefianza aprendizaje de América del Sur
le parecen relevantes? ;Por qué?

¢Considera que el uso herramientas tecnoldgica, permite mayor motivacion en las clases?



