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RESUMEN DEL CONTENIDO: (Maximo 250 palabras)

Esta investigacion tuvo como objetivo general determinar que concepciones psicosociales
sobre la primera infancia tienen los agentes educativos del hogar infantil Santa Isabel de la
ciudad de Neiva; como bases tedricas se retom6 el campo de la psicologia social por
Serge Moscovici, psicologia social: Relacion entre individuo y sociedad de Juan Antonio
Pérez y la teoria del desarrollo psicosocial de Erikson. De la misma manera, La
investigacion se situé en un marco contextual incluyendo conceptos como Concepcion,
Psicosocial y Primera infancia.
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En cuanto a la metodologia de la investigacion tuvo un modelo cualitativo, puesto que
busco identificar las concepciones psicosociales sobre la primera infancia de los actores
educativos. Asi mismo se desarroll6 con el método etnografico que ayudo en la descripcion
y comprension de la realidad de las practicas educativas. Ademas durante este estudio se
trabajo la investigacion descriptiva; La cual nos llevd a descubrir y caracterizar a la
comunidad educativa. En esta investigacion la poblacion objeto de estudio fueron agentes
educativos que pertenecen al hogar infantil, a los cuales se aplicaron los instrumentos de
entrevista, encuesta y observacion mediante la lista de cotejo. Mediante los resultados
obtenidos durante la investigacion, se determina que los agentes educativos tienen una
idea acerca del concepto psicosocial de la primera infancia, sin embargo no hay una
integracion entre esa idea y este concepto real, como lo afirma Erikcson al plantear la
ampliacion del circulo que incluye que el ser humano necesita esta rodeado de la familia,
cultura, ambiente y sociedad.

ABSTRACT: (Maximo 250 palabras)

This research had as a general objective that the psychosocial conceptions about early
childhood have the educational agents of the Santa Isabel children's home in the city of
Neiva; As a theoretical basis, the field of social psychology was resumed by Serge
Moscovici, social psychology: the relationship between the individual and the society of
Juan Antonio Pérez and the theory of psychosocial development of Erikson. In the same
way, the research was placed in a contextual framework including concepts such as
Concepcion, Psychosocial and Early childhood.

Regarding the methodology of the research, it had a qualitative model, since the search
identified the psychosocial conceptions about the early childhood of the educational actors.
It has also been done with the ethnographic method that helped in the description and
understanding of the reality of educational practices. In addition, during this study,
descriptive research was carried out; Which led us to discover and characterize the
educational community. In this research, the population under study were the educational
items included in the children's home, to which the interview, survey and observation
instruments were applied through the list of codes. With the idea about the psychosocial
concept of early childhood, however, there is no integration between that idea and this real
concept, as Erikson affirms when considering the extension of the circle that includes that
the human being needs to be surrounded by the family, culture , environment and society.
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RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO-RAE

1. Titulo.

Concepciones Psicosociales de la Primera Infancia en el Hogar Infantil Santa Isabel.

2. Autores:
Karen Mildrey Medina Vargas, Adriana Carolina Paredes Mufioz, Erika Paredes Rojas y Angie

Lorena Vizcaya Quiroga

3. Fecha
27 de diciembre de 2017

4. Palabras Claves,
Concepciones Psicosociales, Primera Infancia, Sociedad, Familia.

5. Descripcion.

El proyecto presenta la investigacion acerca de las concepciones psicosociales que tienen las
docentes y administrativos del hogar infantil Santa Isabel con respecto a la primera infancia, a
través de un muestreo teorico y el desarrollo metodolégico; donde se pudiera dar respuesta a la
pregunta problema ¢Qué concepciones psicosociales tienen sobre la primera infancia las
docentes, auxiliares y directivos del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva?, que a
partir de sustentos tedricos como los de Serge Moscovici, y Erickson, y partiendo de la aplicacion
de instrumentos se buscé indagar y recolectar la informacion para luego analizar cada una e

identificar cada concepcion tienen.

6. Fuentes.

La investigacion fue elaborada con base en la amplia experiencia investigativa de los autores
Serge Moscovici, que hace referencia acerca del individuo y la sociedad, pero de una manera
autonoma, pues este habla del individuo como un organismo, mientras que la sociedad se ocupa
de instituciones, separando el uno del otro. Hace esta separacion para determinar una légica que
es verdadera ya que “el individuo solo existe dentro de la red social y que toda sociedad se

compone de multitud de individuos”.
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Por otra parte Juan Antonio Pérez, pretende analizar la relacion entre el individuo y la
sociedad, describiendo el proceso de socializacion del individuo y como estos pueden llegar a
producir ideologias, valores, normas, y en definitiva la organizacion de la sociedad también
afirma que el proceso de socializacion del nifio debe ir acompafiado de diferentes estimulos que
le beneficien y le reconozcan como integrante de una comunidad.

Por ultimo, Erikson con la teoria del desarrollo psicosocial a lo largo de la vida humana, se
centra en las interacciones y la relacion del individuo con los demas, interesandose en la

interpretacion y aceptacion que tienen sobre ellos en un ambiente determinado.

7. Contenidos.

El tema de referencia de esta investigacion son las concepciones psicosociales, de esta manera
se sabe que el ser humano expresa determinada conducta en la sociedad, es por esto, que esté y su
comportamiento en un contexto social siempre ha sido objeto de estudio, analizando sus maneras
de comunicacion, costumbres, valores morales, sus perjuicios, sus aprendizajes previos entre

otros.

La primera infancia es un periodo que se comprende entre los cero y cinco afios de edad, en el
cual hay mucha intensidad y actividad cerebral, asi que es fundamental brindar una estimulacién
y nutricion adecuada para el desarrollo evolutivo del infante. En la primera infancia el cerebro del
nifio es mas sensible a las influencias del entorno exterior y es de gran importancia el

acompariamiento de la familia, la institucion y la sociedad.

La sociedad es el conjunto de relaciones que se establece entre individuos que comparten
fines, comportamientos, procesos de adaptacion, participacion, autoridad y cultura, que se

relacionan y cooperan entre ellos para formar un grupo.

Al igual la familia tiene valor muy importante en esta investigacion ya que la familia es el nucled
central de la sociedad y esta se basa en la igualdad de derechos y deberes de la pareja y el respeto

reciproco de todos sus integrantes.
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8. Metodologia.

La investigacion se apoya en el modelo cualitativo, ya que el propdsito era identificar y analizar
las concepciones psicosociales que las docentes y administrativos tenian sobre la primera
infancia.

Como instrumentos para lograr el éxito en esta investigacion se utilizo la entrevista, la encuesta y
la lista de cotejo, con las cuales se logré determinar que concepciones psicosociales tenian los

agentes educativos.

9. Conclusiones.

Los autores de la investigacion, en una serie de concepciones que poseen las docentes y
administrativos haciendo comparaciones teoricas, resaltan la importancia de una constante
documentacion y retroalimentacion de informacion acerca de lo competente a la primera infancia
y necesidades para tener claridad absoluta sobre los factores sociales y como estos influyen en
sus comportamientos para asi lograr un 6ptimo desarrollo integral en ellos.

Se pudo determinar que los agentes educativos tienen una idea acerca del concepto psicosocial de
la primera infancia, sin embargo no hay una integracion entre esa idea y este concepto real, como
lo afirma Erikcson al plantear la ampliacion del circulo que incluye que el ser humano necesita
estar rodeado de la familia, cultura, ambiente y sociedad, para tener un desarrollo 6ptimo de su

personalidad.
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administrators of the Santa Isabel children's home have regarding early childhood, through a
theoretical sampling and the methodological development; where could answer to the question
problem What psychosocial conceptions have on the early childhood the teachers, assistants and
directors of the infantile home Santa Isabel of the city of Neiva ?, that from theoretical sustenance
like those of Serge Moscovici, and Erickson , and starting from the application of instruments, it
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conception they have.
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6. Sources.

The research was developed based on the extensive research experience of the authors Serge
Moscovici, who makes reference about the individual and society, but in an autonomous way,
because this speaks of the individual as an organism, while society deals with institutions ,
separating one from the other. It makes this separation to determine a logic that is true since "the
individual only exists within the social network and that every society is made up of a multitude

of individuals".

On the other hand Juan Antonio Pérez, aims to analyze the relationship between the individual
and society, describing the process of socialization of the individual and how they can produce
ideologies, values, norms, and ultimately the organization of society also states that the The

process of socialization of the child must be accompanied by different stimuli that benefit him

and recognize him as a member of a community.

Finally, Erikson with the theory of psychosocial development throughout human life, focuses on
the interactions and the relationship of the individual with others, interested in the interpretation

and acceptance they have on them in a given environment.

7. Contents.

The reference theme of this research are psychosocial conceptions, in this way it is known that
the human being expresses certain behavior in society, that is why he is and his behavior in a
social context has always been the object of study, analyzing his ways of communication,

customs, moral values, their prejudices, their previous learning among others.
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Early childhood is a period that is understood between zero and five years of age, in which there
is a lot of intensity and brain activity, so it is essential to provide adequate stimulation and
nutrition for the evolutionary development of the infant. In early childhood the child's brain is
more sensitive to the influences of the external environment and the accompaniment of the

family, the institution and society is of great importance.

Society is the set of relationships established between individuals who share goals, behaviors,
processes of adaptation, participation, authority and culture, who interact and cooperate with each

other to form a group.

Likewise, the family has very important value in this investigation since the family is the central
nucleus of the society and this is based on the equal rights and duties of the couple and the

reciprocal respect of all its members.

8. Methodology.

The research is based on the qualitative model, since the purpose was to identify and analyze the

psychosocial conceptions that teachers and administrators had about early childhood.

As instruments to achieve success in this research, the interview, the survey and the checklist
were used, with which it was possible to determine what psychosocial conceptions the

educational agents had.

9. Conclusions.

The authors of the research, in a series of conceptions held by teachers and administrators making
theoretical comparisons, highlight the importance of a constant documentation and feedback of

information about the competent to early childhood and needs to have absolute clarity about
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social factors and how they influence their behavior in order to achieve an optimal integral

development in them.

It was possible to determine that educational agents have an idea about the psychosocial concept
of early childhood, however there is no integration between that idea and this real concept, as
Erikcson states when considering the extension of the circle that includes the human being needs
be surrounded by family, culture, environment and society, to have an optimal development of

their personality.
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INTRODUCCION

La infancia es una de las etapas méas importantes del ser humano, constituyéndose como el
periodo en que este inicia su proceso de individualizacion y socializacion con el entorno que lo
rodea. Este proyecto surgidé de la preocupacion que suscita saber de qué manera la entidad
involucrada en el cuidado y la atencion de los infantes en la ciudad de Neiva, generan
herramientas y espacios para el desarrollo 6ptimo de sus capacidades sociales, tanto individuales

como colectivas.

Es asi como nacid la pregunta problema, direccionada a saber cuéles son las concepciones
psicosociales sobre primera infancia (entendidas como las miradas que se tejen en torno a la
relacién individuo-sociedad) que tienen docentes y auxiliares del hogar infantil Santa Isabel,

ubicado en la ciudad de Neiva.

Para tal proposito, se pensé en realizar una investigacion fundamentada en tres ejes, a saber: a) un
modelo cualitativo; b) un método etnografico y un tipo de estudio descriptivo. Para esto, se

utilizaron herramientas tales como: la entrevista, la encuesta y la observacion.

De esta manera, se logré analizar desde diferentes formas la manera en que alli se tejen las
concepciones de lo psicosocial en docentes, directivos y funcionarios de la institucion

mencionada.

Por ultimo, pensando en la importancia que lo psicosocial tiene en la etapa infantil, se busco
incentivar acciones que propulsaran tanto la socializacion entre infantes-docentes, infantes y
padres de familia; la concientizacion por parte de docentes y demas entes encargados del cuidado
del menor; el desarrollo de concepciones que contribuyan al proceso del mismo en su busqueda

constante como individuo participe de una sociedad.
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1. MARCO DE REFERENCIA

En este marco se contextualizaron los antecedentes, las teorias y conceptos relativos a las
concepciones psicosociales de la primera infancia, donde se incorporaron conocimientos previos

y se ordenaron de tal manera que resultaron Utiles al proceso de investigacion.

1.1 Antecedentes
La revision de antecedentes se realizd en torno a las categorias de analisis enfatizadas en las

percepciones psicosociales. En el ambito internacional se revis6 un libro acerca de este tema
llamado La infancia: concepciones y perspectivas, esta publicacion se realiz6 en el macro
proyecto de investigacion “concepciones de infancia en los textos escolares de la educacion
basica primaria colombiana”. Algunas de las temadticas y conclusiones mas relevantes de este

libro de investigacion fueron:

Las concepciones, imagenes o figuras que tenemos de la infancia tienen una estrecha vinculacion
con los cambios histéricos y con los modos de organizacion socioeconémica y cultural de las
sociedades (...)con las formas o pautas de crianza (...)y con los intereses sociopoliticos (...).Este
libro se ocupa de las concepciones (ideas, categorias conceptuales) de la infancia que denoten el
influjo, mayor o menor, de la moralidad religiosa tradicional colombiana, de las teorias
pedag6gicas modernas y contemporaneas, de las nuevas sensibilidades juridicas y politicas,
histéricas y psicosociales. En otros términos, se trata entonces de plantear las concepciones de la
infancia que se han detectado desde diversos analisis: histérico, pedagodgico, educativo,

psicosocial, juridico, de politicas sociales (Piedrahita, 2003, pag. 13).

Continuando con la revision literaria, se seleccionoé el libro, Infancia: perspectivas psicosociales
de Ferran Casas. Alguna tematica sobresaliente de esta investigacion pretende mostrar al lector
de forma globalizada “la vision Optica de lo psicosocial, como perspectiva para el estudio de
comportamiento humano siguiendo los planteamientos de Munne el cual da el concepto como
aqguel que se interesa por las manifestaciones interpersonales de dicho comportamiento,

conllevando una interaccion y una interinfluencia” (Casas, s.f, pag. 15).

Asi mismo la obra:
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(...) pretende transmitir una visién amplia de distintas percepciones, actitudes y representaciones
que, de forma individual, grupal, institucional y politica, mueven a los adultos de una sociedad a
actuar en relacion con sus nifias y nifios, y que en definitiva, condicionan la vida infantil, y

configuran buena parte del macro contexto psicosocial en el que viven (Casas, s.f, pag. 17).

En la parte local encontramos la investigacion: Representaciones sociales de la nifiez, la adultez y
la sexualidad en nifios y nifias y los adultos del municipio de Neiva Huila. Esta investigacion
hizo parte del grupo CRECER de la linea de investigacion infancia, vinculos y relaciones, del
programa de Psicologia de la Universidad Surcolombiana de Neiva, el propdsito de este trabajo

fue:

Describir, interpretar y comprender las representaciones sociales de los nifios y nifias de 5 a 7
afios y de 11a 12 afios y los adultos profesores y padres de familia de 4 instituciones educativas
publicas y privadas del municipio de Neiva (Huila), para proponer estrategias de intervencion
orientadas a fortalecer los vinculos entre nifios y adultos en la perspectiva de contribuir a la
prevencion del maltrato, la violencia y el abuso y la transformacion de estas practicas (Sanchez,
Trujillo, & Gutierrez, 2006, pag. 5).

Algunas conclusiones de este trabajo fueron:

Las representaciones sociales de los nifios, nifias, adultas y adultos de este estudio en torno a la
nifiez, adultez y sexualidad se encontraron configuradas en dos mundos paralelos, es decir; En
dos realidades en donde tanto el nifio(a) como el adulto(a) difieren en cuanto a las expectativas de
futuro, sus intereses, su rol en la sociedad, sus actividades, etc., de ahi que se encontr6 que tanto
los menores como los adultos(as) crean en la necesidad de que los nifios deban llevar una vida
que se ajuste al respeto de las normas y la moral para que de esta manera respondan a las
expectativas de los mayores, es claro que el adulto(a) suma sus esfuerzos por pensar en como
deberia actuar los nifios(as) a través de normas idealizadas que él mismo ha construido y que
normalmente no cumple. Estos dos mundos paralelos hacen referencia a realidades disonantes,
por un lado, el adulto(a) concibe al menor como un ser magico, fantasioso, distraido, ajeno a las
"complejidades™ del mundo adulto, a esto se le suma que también cree que los nifios(as) no
entienden, no comprenden y no les afecta las actuaciones de los mayores, ya que para estos, el

infante carece de madurez, de responsabilidad, de experiencia para asumir una posicion ante la
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vida, de ahi que se piense que los menores no estan aptos para tomar sus propias decisiones, por

tanto, el nifio solamente es la esperanza del futuro.

Entonces, las cualidades de la infancia, como tomarse su tiempo, ser jugueton, activo, espontaneo
y vital, son cada vez menos acogidas en el mundo adulto caracterizado por la eficiencia, la
responsabilidad, el interés en llenar el tiempo y alcanzar sus logros. El adulto en esta etapa de la
vida se viste de un rol de responsabilidad, madurez, sabiduria, como se ha constatado a través de
algunos autores (Erikcson, 1993, McAdams - Aubin, 1998 y Hoffman y Hofman), el adulto
valida su condicion de adulto asumiendo responsabilidades (Sanchez, Trujillo, & Gutierrez,
2006, pag. 17).

Se puede determinar de manera general que los trabajos investigativos anteriormente, han
enfocado sus estudios en la primera infancia teniendo en comun conocer la importancia de la
imagen social trasmitida a la nifiez, donde concluyen que: La infancia es una etapa de desarrollo
vulnerable, principalmente por factores del entorno como la violencia, considerada como una de
las problematicas que mas afectan a la nifiez y su formacién, a la cual se atribuye la

responsabilidad de una juventud sumamente problematica.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La construccion del concepto de primera infancia a través de la historia, los cambios sociales,
culturales y hasta econdémicos, hoy por hoy, reconoce al nifio como sujeto social, merecedor de

una atencion especial, que se concreta en la convencion de los derechos del nifio:

Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y cuidado que sea necesario
para su bienestar teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus tutores. (...) tomaran todas las

medidas legislativas y administrativas adecuadas (Unidas, 1989, pag. 14)

Sin embargo, la construccion de significados es producto de complejos procesos y relaciones, que
varia respecto a cada individuo, a razén de sus subjetividades e influencias del contexto,

ocasionalmente de manera explicita o implicita.

Con estos conocimientos, las pedagogas infantiles en formacién destacaron que la relacion de la
poblacién infantil con los adultos (docentes) en sus contextos inmediatos, se denota de poco
reconocimiento como sujetos sociales inmersos en entornos particulares, cuando sabemos que el
desarrollo psicosocial en la primera infancia es de gran relevancia y que estd en manos de los
docentes intervenir de manera adecuada en la formacion social futura del sujeto. En nuestra
practica educativa realizada en este hogar infantil, se evidencio las falencias entorno al desarrollo

psicosocial del infante en su proceso educativo.

De acuerdo con todo lo mencionado anteriormente, nuestra pregunta de investigacion fue: ¢Qué
concepciones psicosociales tienen sobre la primera infancia las docentes, auxiliares y directivos

del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva?
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general:
Determinar que concepciones psicosociales sobre la primera infancia tienen los agentes

educativos del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva.

3.2 Objetivos especificos:

e Caracterizar a los agentes educativos del hogar infantil Santa Isabel.

e Analizar las concepciones psicosociales de la primera infancia que tienen los agentes

educativos del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva

e Determinar las practicas docentes realizadas en el hogar infantil Santa Isabel de Neiva
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4. JUSTIFICACION

El concepto psicosocial de la primera infancia empieza a construirse desde el momento en que
el nifio o la nifia nace, ya que a partir de ahi el sujeto comienza la interaccién con el medio que lo
rodea, realizandolo a través de la observacion y exploracion. A medida que el sujeto crece, se
enfrenta a diferentes realidades de su sociedad y a través del ejemplo de sus padres o cuidadores,
desarrolla y adquiere habilidades sociales. Como docentes en formacion tuvimos en cuenta los
enfoques teodricos que se han adquirido, y que a partir de estos, se pudo afirmar que el lazo
afectivo y de comunicacion que reciben los nifios son los que le permiten adquirir competencias
ciudadanas, reconociéndolos como participantes activos de su formacion y como seres sociales,

con igualdad de derechos, que necesitan satisfacer sus necesidades, intereses e inquietudes.

La importancia de este proyecto radico en que se hizo necesario investigar el paradigma que las
docentes, auxiliares y administrativos poseen sobre el desarrollo psicosocial de la primera
infancia para sensibilizar y beneficiar a la poblacion docente en su quehacer laboral; dado a que a

partir de este proyecto se dard paso a una praxis significativa de las docentes.

De esta manera los docentes fueron los beneficiados directamente porque comprendieron como
se relacionan sus pensamientos, conceptos y significados psicosociales respecto a la primera
infancia en su labor educativa, asi mismo, el nifio fue beneficiado indirectamente dado a que sus
maestros reflexionaron acerca de las funciones educativas fundamentadas en sus nociones

personales y colectivas sobre dicha poblacion.
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5. MARCO TEORICO

Con este marco tedrico se orientd la investigacion a partir de situar las concepciones

psicosociales dentro de un conjunto de conocimientos y aportes teoricos.

El campo de la psicologia social por Serge Moscovici:

El autor nos planteo acerca del individuo y la sociedad, pero de una manera autbnoma pues nos
habla del individuo como un organismo, mientras que la sociedad se ocupa de instituciones,
separando el uno del otro. Hace esta separacion para determinar una ldgica que es verdadera ya
que “el individuo solo existe dentro de la red social y que toda sociedad se compone de multitud
de individuos” (Moscovici, 1984, pag. 17).

De esta manera comparo la relacién entre individuo y sociedad como cualquier materia que se
compone de multitud de atomos, en donde el individuo interactia continuamente con su nucleo
familiar e incluso consigo mismo, por esta razon seria erroneo definir al individuo sin
reconocerlo en la sociedad, un ejemplo de ello es pretender hablar del mercado sin hablar del

poder o en el campo psicolégico hablar del pensamiento separado de las emociones.

El autor también considero las creencias e ideologias como representaciones sociales de los
individuos y su comunidad, fruto de diversos fenomenos familiares, estereotipos, prejuicios
sociales o raciales que definen su actuar y comunicar.

Es asi como el psicologo social dio una nueva formula definiendo “la psicologia social como la
ciencia de los fendmenos de la ideologia “ (Moscovici, 1984, pag. 19), Siendo esta la segunda
formula que nos presentd Moscovici, asi como relaciones humanas en grupos distintos de la
sociedad.

Se hablo acerca de los otros campos como la psicologia infantil, psicologia clinica que se
denomina psicologia general, las cuales tienen mucho que ver cada una de las interpretaciones
entre individuos, asi como el aprendizaje. Desde la vision psicosocial presenta asi un esquema de
relacion; Sujet6 individual (ego, organismo) objeto (medio ambiente, estimulo).

Mientras que en sociologia el sujeto ya no es un individuo sino una colectividad, y el objeto
también posee valor social, que es representado por una institucion. Aunque lo importante es

saber el comportamiento de diversos individuos, el esquema queda de la siguiente forma:



26
Encabezado: CONCEPCIONES PSICOSOCIALES DE LA PRIMERA INFANCIA

Obijeto (Fisico, social, imaginario o real) Ego Alter.

Existe una vision psicosocial de los hechos y relaciones entre si, presentdndose una relacion
entre; sujeto individual- sujeto social. Que también se puede expresar de otra manera; ego-alter-
objeto

La relacion entre un sujeto y otro produce un comportamiento en cada individuo, se puede
presentar que uno de ellos expresa o retiene respuestas dominantes, mientras que al interactuar o
tener la influencia social adopte las opiniones y conductas de dicha autoridad o grupo.

Un individuo es diferente a otro, dentro de un juego de rol se le pide a uno que tome la posicion
del otro, en donde a los dos, les es dificil externar opiniones porque carecen de estas. Existen
otros sistemas en donde no se tomé en cuenta al individuo, y se someten a normas u ortodoxia.
En esta teoria también nos dice que el sujeto como individuo se comporta de una forma y el

sujeto en sociedad cambia bruscamente su comportamiento.

Por ultimo, nos habl6 de la diferencia entre la psicologia individual que trata al hombre
aisladamente satisfaciendo sus influjos pulsionales y la psicologia social analiza y explica los
fendmenos individuales y sociales. Como conclusion la psicologia social analiza y explica los

fendmenos que son simultaneamente psicoldgicos y sociales (Moscovici, 1984, pag. 27).

Psicologia social: Relacion entre individuo y sociedad, Juan Antonio Pérez

Juan Antonio Pérez (1996) expone:

Una forma habitual de delimitar el campo de estudio de la psicologia social consiste en decir, que
ésta debe centrarse en analizar la relacion entre el individuo y la sociedad, Su labor seria asi la de
describir el proceso de socializacion del individuo y/o como lo individuos pueden llegar a
producir ideologias, valores, normas, y en definitiva la organizacién de la sociedad. Pude resultar
evidente o incluso tautoldgico decir que el individuo no existiria sin la sociedad y que la sociedad
no existiria sin la sociedad (p.22)

Es evidente que el proceso de socializacion del nifio debe ir acompafiado de diferentes estimulos

que le beneficien y le reconozcan como integrante de una comunidad.
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En este sentido, el proceso socializador es producto de las interacciones de cada individuo con
otros, en palabras de Juan Antonio “la interaccién no es mas que una simple respuesta al estimulo

que forma el comportamiento del otro” (Pérez, 1996, p 23)

Teoria del desarrollo psicosocial de Erikson

Con base en la propuesta del psicoanalista Erikson se considerd sus contribuciones importantes y
relacionadas con la teoria del desarrollo psicosocial a lo largo de la vida humana, las cuales se
centran en las interacciones y la relacién del individuo con los demas, interesandose en la
interpretacion y aceptacion que tienen sobre ellos en un ambiente determinado.

El ser humano como individuo sano, recorre ocho etapas psicosociales del yo, propuestas por
Erikson, desde el nacimiento hasta la muerte, tales como: la infancia, nifiez, edad escolar,
adolescencia, adultez temprana, madurez y vejez concluyendo con la muerte.

A Erikson se le denomino “el arquitecto de la identidad”, este psicoanalista considera que los
procesos del desarrollo presentan una serie de desafios los cuales se asocian con las diferentes
edades y fases de la vida, utilizo el término “crisis” para caracterizar la naturaleza de cada una de
las ocho etapas, que en su opinion la connota como “un momento crucial en que el desarrollo
debe de avanzar en un sentido u otro, definiendo asi al ciclo de la vida humana.” (Erikson, 2009)
Cabe destacar que este proceso se ve acompafiado de un entorno o contexto inmediato el cual
seria en este momento el de la madre e hijo partiendo asi desde el nacimiento del infante, y
culminando con el desprendimiento de estos dos, denominado como independencia.

En lo tocante, la idea de que el infante debe estar acompafiado durante toda su nifiez por su madre

se hace cada vez mas efectiva, partiendo de este modo con el desarrollo de su identidad.

En este mismo orden de ideas, el uso que hizo Erikson de la metafora de la “ampliacion del
circulo” hace referencia a que el ser humano como ser social necesita estar rodeado de su familia,
sociedad, naturaleza, cultura y demas. Al mismo tiempo, si el entorno en el que se encuentra el
sujeto es adecuado se posibilita el desarrollo de una identidad positiva y en consecuencia el
crecimiento optimo en otras dimensiones personales. Paralelo a ello si el individuo se localiza en
un contexto desagradable, las probabilidades de que este sujeto, alcance a sobre pasar lo retos de

cada periodo personal y social son minimas. Frente a esto Feldman (2012) enfatizo en su Libro
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Del Desarrollo Humano que: “Desde la infancia, el desarrollo de la personalidad se entrelaza con
las relaciones sociales, Esta combinacion es denominada desarrollo psicosocial.” (p.176)

Erikson clasifico causalmente el desarrollo de la identidad en dos; al primero se le denomino
como ontogeénico, al cual hace referencia a la historia natural de un organismo, partiendo desde su
fecundacion hasta su 6bito. Al segundo se le denomino desarrollo epigenético el cual representa
una formacion del ser partiendo de factores externos (factores no genéticos). Segun el autor es de
gran relevancia el estudio de lo epigenético, porque gracias a ello emerge la identidad y la

personalidad de un individuo.

El centro del modelo de Erikson del desarrollo de la personalidad, es una secuencia de ocho
etapas, la cual se agrupo en cuatro amplios periodos de vida; cada periodo de vida tiene una
crisis, al mismo tiempo es necesario experimentar cada crisis para avanzar a la siguiente etapa,

las cuales se plasmaran a continuacion:

Crisis del yo en el ciclo de vida.
1. Etapa, Infancia:
Crisis:

e Confianza versus desconfianza

Autonomia versus verglienza

2. Etapa, Nifez:
Crisis:
e Iniciativa versus culpa

e Laboriosidad versus inferioridad

3. Etapa, Adolescencia:
Crisis:

e Identidad versus confusion del rol
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4. Etapa, Adultez:

Crisis:

e Intimidad versus aislamiento

e Generatividad versus estancamiento

e Integridad del yo versus desesperanza

Ritualizacion y ritualismo:

Las etapas del desarrollo segun Erikson deben contar con aspectos importantes como lo es un
ambiente armonioso y adecuado para una buena formacion social, a esto se le suma que toda
accion de un buen entorno debe ser reciproca. Claramente este autor afirma que el ser humano es
capaz de sobrevivir en entornos diferentes. Frente a esto, lo valores, normas, e ideologias,
pertenecientes a una cultura distinta, son patrones de conducta que dicha sociedad realiza
repetitivamente, convirtiendo esto en ritualizacion. Sin embargo, encontramos patrones falsos,
estereotipados y mecanicos como, por ejemplo: que un maestro se centre en la gramatica de su
estudiante y no en su contenido. A esto se le llama ritualismo.

En relacion con las crisis de las etapas de la vida, adquisicion de un sentido de confianza versus
desconfianza, se planteara lo siguiente:

En los primeros meses de vida, los infantes comparten patrones comunes de desarrollo entre
otros, asimismo a medida que pasa el tiempo cada uno va difiriendo, denominandolos como seres
unicos con personalidades diferentes.

La relacion madre e hijo es crucial en esta etapa, dado a que, si el infante encuentra actitudes
confiables de su cuidador, como lo es su tonalidad de voz, la sensacion de su tacto y su expresion
facial, se familiarizara de una manera positiva inmediatamente con esto. Ademas, cabe destacar
que mediante su cuidado y sus intereses la madre o cuidador identifica al nifio, lo idolatra dandole
identidad y aislando el temor a la soledad que en esta etapa posee el infante, y es alli cuando el
nifio se siente protegido generando un vinculo afectivo confiable con su madre, creando de esta
manera una base de seguridad.

Al mismo tiempo Erikson consideraba que es en los periodos de lactancia donde los recién
nacidos desarrollan un sentido de confiabilidad hacia esas personas que han estado pendientes de

ella, alimentandolos oportunamente.
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Gracias a esto, el nifio forma una relacion intima con el cuidador ayudando al infante a
desarrollar la virtud de la esperanza, donde el recién nacido traduce esto como un mundo mejor.
El primer afio de vida posnatal de un nifio o nifia es crucial porque alli se desarrolla su confianza.
Si su necesidad basica fue satisfecha positivamente, él bebe confiado busca nuevos desafios.

En cuanto a la segunda crisis de la etapa de infancia: Adquisicion de un sentido de autonomia

versus verglienza de Erikson, se enuncia lo siguiente:

Segun el autor, la orientacion protectora de los padres acompariado de firmeza es sumamente
importante en esta etapa de crisis, ya que el infante realiza acciones sin medir consecuencias y €es
alli donde surge la iniciativa frente a la culpa.

Es en esta etapa nace el deseo de realizar y planear acciones con algun objetivo, bien sea llamar
la atencion o sentir satisfaccion ante esta accidn; pero es aqui donde entra la aprobacion social y
cultural festejando o reprobando este hecho.

Esta crisis marca una division entre la personalidad del nifio creando la perspectiva de que lo
bueno es aceptado y lo malo es reprochado. Asimismo, el infante va madurando, ante esta
situacion. En este orden de ideas es de gran relevancia que los padres o cuidadores estén
presenten en esta etapa, ya que es alli donde el infante determina que hay acciones que traen
consecuencias, y es gracias a esto que se va adquiriendo una madurez en esta crisis.

Con referencia a la segunda etapa del desarrollo de la personalidad encontramos la primera crisis
denominada, la adquisicion de un sentido de la iniciativa versus la culpa. Segun este autor, es alli

donde empieza la identificacién del nifio con uno de sus cuidadores, tratando de imitarlo.

Entre los 3 y 6 afios, los nifios tienen ain como prioridad el juego, desde este momento se
demuestra como el nifio tiene la capacidad de tomar la iniciativa en desarrollar una serie de
actividades, su imaginacion se refuerza, volviéndose cada vez mas fuerte, firme, con un gran
impetu.

Todo esto contribuye a que el nifio se forme como una persona libre, su lenguaje y manera de
comunicarse se refuerza, comprende mejor las cosas que suceden, y esto lleva a que esté en una
constante indagacion que lo lleva a imaginar el porqué de las cosas. Contribuyendo a que en el
nifilo se creen sentimientos de seguridad y dominio sobre las acciones, sienten que pueden

comenzar a hacer las cosas de una manera autbnoma, es decir, por si solos; pero a su vez el hecho
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de manejar las situaciones hace que en ellos aparezcan sentimientos de culpa, momentos en los
que aparece la moral y el deber, que influye directamente en las soluciones a situaciones que se le
presentan.

Cuando a un nifio no se le posibilita hacer algo, solo se crean retrasos y no proporciona iniciativa,
sino que por el contrario se crea una sensacion de culpa, se considera que un nifio sano debe de
poseer iniciativa, ya que esta permite que se puedan aprender cosas nuevas y hacer las cosas por
si solos, de no ser posible esto, se obtendran nifios inseguros de no ser capaces de realizar una
toma de decision, y juzgaran todo lo que realizan frente a la aceptacion que puedan recibir y a la

representacion que tienen o desean tener de si mismos.

Por altimo, encontramos la crisis de adquisicion de un sentido de laboriosidad versus
inferioridad. Segun Erikson, entre los 5 y los 13 afios, el nifio se esmera por comprender como
lograr una incorporacion a su entorno, siendo esta productiva. Durante esta etapa el nifio empieza
su transicion del preescolar al escolar, se encuentra anhelante de hacer cosas con sus compafieros,
comenzar a dominar sus destrezas y habilidades, comienzan a comprender el mundo, sus normas,
reglas y/o procedimientos que lo llevaran al éxito, si esto sucede de esta forma los nifios se
sentiran productivos y no pensaran en que son inferiores a sus compafieros o adultos cercanos.

El hecho de que un nifio no realice bien las cosas crea un descontento en ellos, provocando
sensaciones de insatisfaccion, y aunque pueda hacer las cosas bien, al compararse con otros
compafieros, les genera un sentimiento de inferioridad; pero la indiferencia también se puede
evidenciar en las situaciones econdémicas, familiares, raciales; ya que cuando se les permite a los
niflos asumir sus propios riesgos, con el acompariamiento de sus docentes y familiares, se crea un

espiritu de autonomia, fortaleciendo asi a su personalidad.
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Tabla 1. Teoria del desarrollo psicosocial.

32

Etapas Edad del sujeto Virtudes Bésicas

1 0-2 Confianza VS. Esperanza
Desconfianza

2 2-4 Autonomia VS Verguenza Voluntad

3 4-6 Iniciativa VS Culpa Propdsito

4 6-12 laboriosidad VS Inferioridad Capacidad

5 Adolescencia Identidad VS Difusion Fidelidad

6 Juventud Intimidad VS Aislamiento Amor

7 Adultez Generatividad VS Cuidado
Estancamiento

8 Madurez Integridad VS Sabiduria
Desesperacion
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6. MARCO CONCEPTUAL

La investigacion se situ6 en el marco de los siguientes conceptos, que orientan la consecucion de

los objetivos propuestos.

6.1 Concepcion.
El ser humano durante su vida adquiere diferentes conceptos y perspectivas acerca de su

entorno, de modo que las docentes auxiliares a lo largo de su formacion como licenciadas tienen
una concepcion sobre la primera infancia, las concepciones segin Ditionary son: “conjunto de

ideas que sostiene alguien sobre un tema” (Espafola, 2016).

6.2 Psicosocial
El tema de referencia de esta investigacion son las concepciones psicosociales, de esta manera

se sabe que el ser humano expresa determinada conducta en la sociedad, es por esto, que esté y su
comportamiento en un contexto social siempre ha sido objeto de estudio, analizando sus maneras
de comunicacion, costumbres, valores morales, sus perjuicios, sus aprendizajes previos entre

otros.

La psicologia social se ocupa especialmente del funcionamiento de los individuos en sus
respectivos entornos sociales, es decir como partes integrantes de una sociedad, comunidad y
como, tanto ser humano, como entorno en el cual se desarrolla este, contribuyen a determinarse

entre si (Psicosocial”, s.f.).

Lo psicosocial analiza al hombre inmerso en la cultura, que esta influenciada por costumbres,
maneras de comunicarse con los demas, valores morales, prejuicios, aprendizajes previos,
jerarquias sociales constituidas en cada comunidad. A partir de alli tambien se puede analizar a
los individuos de manera mas personal; pero siempre sobre la base de los comportamientos

sociales.

Moscovici define: “La psicologia social como la ciencia del conflicto entre el individuo y la
sociedad” (Fuks,2010, parr.1). En relacion con el comportamiento social la primera infancia se
encuentra inmersa en una sociedad influenciada por la familia, docentes y cuidadores, que son los

principales agentes socializadores de los nifios.
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6.3 Primera infancia
En Colombia la primera infancia es un periodo de desarrollo en el cual hay mucha intensidad y

actividad cerebral, asi que es fundamental brindar una estimulacién y nutricion adecuada para el
desarrollo evolutivo del infante. En la primera infancia el cerebro del nifio es mas sensible a las
influencias del entorno exterior. Segun la UNICEF las concepciones y los enfoques de la primera
infancia varian de acuerdo con el pais o region, segin a las diversas culturas, las formas de
organizacion familiar y de acuerdo con el modo en el que estan estructurados los sistemas de

ensefianza. En Colombia primera infancia es:

El desarrollo de un nifio o nifia durante la primera infancia depende esencialmente de los

estimulos que se le den y de las condiciones en que se desenvuelva.

Es por esto que en la etapa comprendida entre los cero y los cinco afios de edad es necesario
atender a los nifios y las nifias de manera armdnica, teniendo en cuentan los componentes de
salud, nutricidn, proteccion y educacion inicial en diversos contextos (familiar, comunitario e
institucional), de tal manera que se les brinde apoyo para su supervivencia, crecimiento,

desarrollo y aprendizaje (MEN, s.f.).

6.4 Concepciones de primera infancia
De acuerdo con las concepciones gue tiene la sociedad, estas son influenciadas por el contexto

y la historia de cada cultura. Para este estudio fue necesario saber diversas comprensiones acerca
de la concepcion de primera infancia. Se puedo determinar que una concepcion es una idea,

opinién o manera de entender algo, en este caso de las concepciones de primera infancia.

La primera infancia es el periodo propicio para potenciar las capacidades cognitivas,
comunicativas y sociales. El desarrollo educativo en esta etapa influye en un mejor desemperio en
las fases posteriores de la educacién, en una disminucion del fracaso escolar y, en consecuencia,
en una reduccion de la desercion académica. La concepcion que hoy se tiene de la educacion para
nifios y nifias antes de los seis afios es concebida como preparacion para la escuela. (MEN,
s.f.).De esta manera en la primera infancia es de gran importancia el acompafiamiento de la

familia, la institucion y la sociedad.
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7. MARCO CONTEXTUAL

El Hogar infantil Santa Isabel beneficiario de la fundacion camino de Paz y perteneciente al
ICBF, es una modalidad de atencién para la prestacion del servicio politico de bienestar familiar,
mediante la corresponsabilidad de los diferentes actores del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar  —SNBF-, creados por el articulo 1 de la ley 21 de 1974,con el objetivo de propiciar el
desarrollo social, emocional y cognitivo, prioritariamente de nifios y nifias de familia con alta
vulnerabilidad socioecondmica, a través de acciones que propicien el ejercicio de sus derechos
con la participacion activa, organizada y responsable de la familia, la comunidad, los entes
territoriales, organizaciones comunitarias, empresas privadas, cajas de compensacion y el Estado

Colombiano. (“Hogar Infantil, Lacteo y preescolar” 2011)

7.1 Caracterizacion del Hogar Infantil Santa Isabel
El hogar infantil Santa Isabel se fundd y empez6 su funcionamiento el 13 de septiembre de 1973.
Esta ubicado en la comuna 6, barrio Santa Isabel de la ciudad de Neiva-Huila, ofrece grados de
sala-cuna, caminadores 1, caminadores 2, caminadores 3, parvulos 1, parvulos 2, jardin 1y
jardin 2. Este se constituye como un espacio pedagdgico destinado a cualificar las relaciones de
los adultos y de los nifios y nifias, el cual propicia un ambiente de participacién y toma de
decisiones, la formacion en valores éticos y el desarrollo de todas sus potencialidades incluyendo

componentes como:

e Vinculaciéon de las diferentes instituciones, entidades territoriales y organizaciones no

gubernamentales.
e Participacion solidaria y organizacion de la comunidad.
e Formacion, cuidado y atencion al nifio.
e Formacion a padres de familia y otros adultos.

Fue creado con el fin de prestar un servicio a la comunidad, en el cual se ha establecido un
horario de trabajo: lunes a jueves de 7:00 am a 4:00 pm y los viernes de 7:00am a 3:30 pm, el

rango de edad en el cual se les presta servicio es de 6 meses a 5 afios, teniendo en cuenta y de
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forma prioritaria a los nifios del Sisbén, estrato 1 y 2, madres o padres cabeza de hogar, cuyos
padres por su labor no disponen del tiempo para el cuidado del infante.

Misién

La promocion y defensa de los derechos humanos, entendido como garantia de una vida digna
con oportunidades para todos sin ningun tipo de discriminacion, en donde se forma a la
ciudadania, se aporta a construccion de lo publico, se crea capital social mediante su

participacion en redes y en espacios de concertacion interinstitucionales e intersectoriales.

Vision

La visiéon de la “Fundacion caminos de paz para la convivencia social” es de ser una
organizacion que lidere los esfuerzos multisectoriales para impulsar ideas, procesos y estrategias
que promuevan Yy adelantes los organismos estatales o privados en zonas o regiones que
conforman el territorio colombiano a favor de la poblaciéon més necesitada y todas las demas
actividades conexas con las que se compaginen con el objeto social y los fines de la fundacion.
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8. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Una vez presentado el marco de referencia conceptual, contextual y antecedentes relacionados
con las concepciones psicosociales sobre la primera infancia, en este capitulo presentamos los

elementos integradores del disefio metodoldgico desarrollado durante la investigacion.

8.1 Modelo de la investigacion

La investigacion tuvo un modelo cualitativo, puesto que busco identificar las concepciones
psicosociales sobre la primera infancia de los actores educativos en el Hogar Infantil Santa Isabel,
La investigacion cualitativa, Segun Taylor y Bogdan (2000): “(...) se refiere en su mas amplio
sentido a la investigacion que produce datos descriptivos. Las propias palabras de las personas,

habladas o escritas, y la conducta observable” (p.19)

8.2 Método de la investigacion

La investigacion se desarrollé con el método etnografico que ayudo en la descripcion y
comprension de la realidad de las practicas educativas con la primera infancia en el hogar infantil

mencionados anteriormente.

La realidad que se buscé definir y entender, fue la de visibilizar las concepciones psicosociales
de los agentes educativos sobre el desarrollo de la primera infancia, segin Velasco y Diaz (2006)
“el termino etnografia alude al proceso metodoldgico que se caracteriza en el ambito social,
(p.18)”. La meta principal del método etnogréfico consiste en captar el punto de vista, el sentido,
las motivaciones, intenciones y expectativas que los actores otorgan a sus propias acciones

sociales, proyectos personales o colectivos, y al entorno sociocultural que los rodea.

De esta manera a través de la etnografia se persiguio la descripcion o reconstruccion analitica de

caracter interpretativo de la cultura, formas de vida y estructura social del grupo investigado.

8.3 Tipo de estudio

Durante este estudio se trabajo la investigacion descriptiva; La cual nos llevo a descubrir y
caracterizar a la comunidad, en este caso fue el hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva,
donde se detallaron las diferentes ideas, nociones, representaciones e imaginarios respecto al

significado de primera infancia, que permitié a su vez especificar las propiedades importantes de
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las précticas pedagdgicas, que fueron sometidas a un anélisis, donde se midieron y evaluaron

diversos aspectos.

Asi como lo refiere el investigador Fidias Arias (2012), la investigacion descriptiva consiste en la
caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en

cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere (p.24)

De esta manera la investigacion descriptiva nos permitié ordenar el resultado de las
observaciones de las conductas, las caracteristicas, los factores, los procedimientos y otras

variables de fendbmenos y hechos.

8.4 Paradigmas de la investigacion

Al momento de investigar se llegé a un conocimiento nuevo, el cual estuvo basado en los
paradigmas que segin Rosental (como se citdé en Colmenares,2015) son: “Un conjunto de
premisas tedricas que determinan la investigacion cientifica concreta, el cual se plasma en la
préctica cientifica en una etapa dada. Constituye el fundamento de la eleccion de los problemas y

un modelo para cumplir las tareas de la investigacion” (parr.1)

La investigacion se orientd a través de los paradigmas naturalista donde se observaron los
fendmenos tal como suceden en su estado natural, y se esta en el lugar de la accion. Algunos de

los paradigmas de la investigacion fueron:

e Los docentes y auxiliares no tienen una concepcidn psicosocial clara acerca de la primera
infancia.

e La forma de actuar de los docentes con los nifios se relaciona con el concepto que tienen
de la primera infancia.

e Sus practicas se encuentran aisladas del concepto psicosocial sobre la primera infancia.

8.5 Fundamentos epistemoldgicos de la investigacion

El punto de origen de los conocimientos de la investigacion fue la fenomenologia porque se
observo el fenomeno de las concepciones de la primera infancia, que poseen los docentes y se
interpreta de acuerdo con el rumbo de la investigacién, también es un fundamento epistemolégico

la cantidad de expectativas que ha generado en el campo de la educacion. Cabe destacar que, ni el
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escenario ni la poblacion a estudiar fueron reducidos a variables, sino que se consideraron como
un todo integral, que obedece a una logica propia de organizacion, de funcionamiento y de
significacion de la investigacion. Ademas, se otorgd un papel activo en el proceso del
conocimiento, no solo a los investigadores, sino también a todas aquellas personas que

intervinieron en la investigacion.

8.6 Poblacion -muestra

La poblacién es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada por el estudio. La
poblacion se entiende como la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las unidades poseen una

caracteristica comun la cual estudia y da origen a los datos de la investigacion.

La poblacién, o en términos mas precisos poblacion objetivo, es un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la

investigacion. Esta quedo delimitada por el problema y por los objetivos del estudio (Arias, 2012,

pag. 82)

En este caso la poblacion objeto de estudio fueron: Directivos, docentes y auxiliares que

pertenecen al hogar infantil Santa Isabel de ciudad de Neiva.

En este orden, Arias definié “La muestra como un subconjunto representativo y finito que se
extrae de la poblacion accesible” (p.83), y es la que puede determinar la problematica, ya que es
representativa y capaz de generar los datos necesarios en respuesta a los objetivos propuestos. La
investigacion estuvo conformada por una poblacion de 6 docentes, 4 auxiliares y 4 directivos del

hogar infantil santa Isabel de la ciudad de Neiva.

Tabla 1. Distribucidon de actores educativos. Hogar Infantil Santa Isabel

Hogar infantil santa Isabel

Cargo Grupo Nombre
sala cuna Ana Tuidan Urefa
Jardin 1 Nancy Sanchez Gonzales
Jardin 2 Fisuri Paola Rincén
Jardineras Parvulos 1 Diana Cortez
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Caminadores 1 Kelly Marcela Forllar
Garzon
Caminadores 3 Ana maria Laguna
Salacuna Marta Le6n Pascuas
Caminadores 1 Norida Alejandra
Auxiliares Pastrana
Caminadores 2 Leidy Tatiana Gonzales
Caminadores 3 Maria Fernanda Tovar
Gomez
Directivos Psicéloga Andrea Patricia Fierro
Ortiz
Enfermera Xiomara Jaidy Tovar
Tovar
Asistente administrativa Luisa Fernanda Cortes
Santofimio
Directora Gloria Mirian Garrido

8.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica es indispensable en el proceso de la investigacion, ya que integro la estructura por
medio del cual se organiza la investigacion, Arias expone “Las técnicas de recoleccién de datos
como las distintas formas o maneras de obtener la informacion” (Arias, 2012, pag. 112) . De
acuerdo con las técnicas que se van a utilizar, se deben definir instrumentos acordes para lograr
una recoleccion de datos factible y viable. En suma, los instrumentos son “medios materiales que

se emplean para recoger y almacenar la informacion” (Arias, 2012, p.111)

En la presente investigacion se utilizaron las siguientes técnicas de entrevista, encuesta y
observacion, las cuales fueron dirigidas a los agentes educativos: Docentes, auxiliares y personal

administrativo.
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Tabla 2. Instrumentos y técnicas de investigacion

Técnica Tipo Instrumento
Entrevista No estructurada Grabadora de voz
Encuesta Escrita Cuestionario mixto
Observacion No participante Lista de cotejo

8.7.1 Entrevista

La técnica de Entrevista se basa en el intercambio de opiniones, ideas o puntos de vista, a
través del didlogo o conversacion, entre el entrevistador y el entrevistado, con propoésitos de
obtener informacion suministrada por este ultimo; la entrevista de tipo no estructurada o informal
se focalizo Unicamente al tema que compete al presente proyecto. El instrumento fue una
grabadora de voz. Este instrumentd estuvo dirigido a las docentes y auxiliares del hogar infantil

Santa Isabel.

8.7.2 Encuesta

La encuesta es una técnica que posibilita la recoleccion de datos, sobre opiniones, actitudes,
criterios, expectativas de los individuos, la encuesta fue de tipo escrita materializandola a través
del instrumento cuestionario mixto, mediante un formato contentivo de una serie de preguntas.
Fue auto administrado, porque la diligencio el encuestado sin intervencion del encuestador.
Ademas, fue mixto, referido a aquel cuestionario que combina preguntas cerradas y abiertas.
Estuvo dirigido a los directivos del hogar infantil santa Isabel.

“Los estudios de encuesta son muy utilizados en el ambito educativo por su aparente facilidad,
para la obtencion de datos y son utiles para la descripcion y la prediccion de un fenémeno”
(Bisquerra, 2014, pag. 236), por consiguiente, permiten recoger informacion de individuos de
diferentes formas y pretenden hacer estimaciones, que facilite alcanzar conclusiones acerca de la

poblacion seleccionada.

Un cuestionario es una técnica que se elabora para sondear opiniones de un grupo relativo de
sujetos. ElI empleo de cuestionarios suele asociarse a enfoques y disefio de investigacion
tipicamente cuantitativa, no obstante, el cuestionario como técnica de recogida de datos puede
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prestar un importante servicio en la investigacion cualitativa (“Investigacion cualitativa” s.f). En
la planificacion del cuestionario para la encuesta se disefié un conjunto de cuestiones que busca
crear ideas, concepto, creencias o supuestos en relacion con el problema a estudiar, por lo tanto,
al conocer los datos recogidos en las entrevistas, sera posible realizar una triangulacion de la

informacion.

8.7.3 Observacion

Esta técnica consiste en la utilizacion de los sentidos para captar cualquier hecho, fenémeno o
situacion relativa a la investigacion, serd de tipo no participante, es decir, observar de manera
neutral, sin involucrarse en el medio, grupo o realidad en la que se lleva a cabo la investigacion;
Los instrumentos a emplear fueron la lista de cotejo o chequeo, este instrumento nos permitio

indicar o no la presencia de un aspecto, rasgo, conducta o situacion a ser observada.
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8.8 Categorias de analisis
Tabla 3. Organizacion de preguntas por categorias de investigacion

CATEGORIA ENTREVISTA | ENCUESTA HISTA DE
COTEJO
CATEGORIA 1 Preguntal Pregunta 2 Pregunta 1
Ejercicio docente de los agentes: Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 2
Nivel académico Pregunta 9 Pregunta 3
Experiencia en el cargo Pregunta 10 Pregunta 4
Modelo pedagdgico de clase. Pregunta 6
Manejo de las relaciones con la primera infancia
CATEGORIA 2 Pregunta 3 Pregunta 1
Definicion de la concepcion psicosocial: Pregunta 4 Pregunta 4
Familia y primera infancia Pregunta 5 Pregunta 5
Institucion y primera infancia Pregunta 7 Pregunta 6
Sociedad y primera infancia Pregunta 10
CATEGORIA 3 Pregunta 6 Pregunta 7 Pregunta 5
Précticas de las concepciones psicosociales: Pregunta 8 Pregunta 8 Pregunta 7
Hogar Infantil Santa Isabel. Pregunta 9 Pregunta 8
Pregunta 9
Pregunta 10
Pregunta 11

Pregunta 12
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9. ANALISIS DE LOS INSTRUMENTOS

9.1 Laentrevista
A continuacion, se presenta la informacion de las opiniones de las jardineras y auxiliares del
hogar infantil santa Isabel de la ciudad de Neiva, de acuerdo con sus concepciones psicosociales

en relacion con la primera infancia.
1. ¢Qué nivel académico posee?

El nivel académico de las maestras titulares y auxiliares son: cinco con estudios técnicos, seguido

por cuatro con formacidn universitaria, una normalista y un bachiller académico.
2. ¢Cuantos afos lleva en el ejercicio docente?:

La experiencia laboral incide en el conocimiento que se tengan de diferentes temas, ya que esta
enriquece los métodos que el profesional va a implementar en su vida laboral; De acuerdo con lo
mencionado seis de diez entrevistadas cuentan con una experiencia laboral que oscila entre 0 a 5
afos, tres que se encuentran en el rango de 6 a 10 afios, una entrevistada con experiencia de 11 a

20 afios y por ultimo encontramos a una entrevistada con experiencia laboral de 30 afos.
3. ¢Qué entiende usted por el desarrollo psicosocial de la primera infancia?:

Los agentes educativos respondieron lo siguiente: Ayudar a la socializaciéon de los nifios en su

entorno.
- Importancia del trato recibido en y fuera de casa
- Relacion del nifio con la sociedad.
- Desarrollo motriz de los nifios.
- Actividades para fomentar capacidades en la escolaridad.

- Manejo de emociones.
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Teniendo en cuenta lo anterior se pudo observar, que no hay una precisién fundamentada
tedricamente frente al desarrollo psicosocial del nifio en la primera infancia, teniendo como

referencia un concepto empirico de acuerdo a su experiencia laboral.
4. ¢Qué tan comprometida ve usted a la familia en la formacion del nifio como ser social?:

Al momento de preguntar a las entrevistadas como veian el compromiso de las familias con los
niflos como seres sociales, cinco de ellas descartaron el poco compromiso que tienen las familias
con sus hijos, tres de ellas ven esa relacion muy regular, pero paralelo a ello encontramos a tres
entrevistadas que ven esa relacion muy estrecha y demasiado comprometida con el desarrollo de

sus hijos.

5. ¢De qué manera el hogar infantil afronta, el proceso de socializacién del nifio como ser

social?: Actividades que hacen en el hogar para fortalecer la parte social de los nifios.

Las respuestas dadas por la poblacion entrevistada, las relacionamos de mayor a menor

frecuencia; a continuacion, se plasmaréan:
- Dramatizados.
- Talleres.
- Socializacién con la familia.
- Actividades en fechas especiales.
- Debates.

6. . Los valores, normas e ideologias adquiridas en el ndcleo familiar en la formacion del

nifio, ¢Se tienen en cuenta en la institucion para el desarrollo integral del infante?
Con referencia a la entrevista pudimos analizar que:

- Cinco de once entrevistadas opinaron que los valores tales como: la amistad, el
compafierismo, la solidaridad, el respeto, la tolerancia, la honestidad entre otros, y normas e

ideologias si se trabajan en el hogar con la actividad béasica cotidiana.

- Tres de las once entrevistadas dieron como respuesta que los valores e ideologias se deben

de reforzar en casa y no en la entidad educativa.
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- Por ultimo, tres de las once encuestadas concluyeron rotundamente que eso se trabaja en

actividades de compartir, habitos diarios y a través de cuentos.

7. ¢Considera usted que la sociedad aporta en la formacion y crianza del nifio como un ser

social? Papel de la sociedad en la formacion del nifio como ser social..
En lo tocante a la entrevista se determind que:

- Siete de las diez entrevistadas respondieron que la sociedad si tiene un papel fundamental
en el desarrollo del infante. No obstante, encontramos a dos entrevistadas que opinan todo lo

contrario y que creen que la sociedad no tiene relevancia en la crianza de un infante.

8. ¢Desde su vision como agente educativo, que tanto se involucran sus estudiantes

socialmente? Inclusién del estudiante socialmente.

La relacion entre lo que se piensa y el actuar, hace que el nifio como ser humano comprenda las
diferentes relaciones de su entorno. Las entrevistadas ven demasiado frecuente la necesidad de
involucrar a los nifios socialmente en su entorno. Sin embargo, dos de las entrevistadas, ven este

proceso poco frecuente y con vulnerabilidad

9. ¢En qué modelo pedagdgico basa su metodologia para el trabajo que realiza con la

primera infancia? Modelo pedagdgico utilizado por las docentes.

El constructivismo guiado por Vygotsky ha sido un modelo guia en diferentes instituciones y en
el hogar infantil Santa Isabel sus maestras respondieron que éste, el modelo primordial para su
trabajo con los nifios, sin embargo, una entrevistada respondié que toma parte de diferentes

modelos.

10. ¢Desde su quehacer laboral como es el manejo de las relaciones con la primera infancia?

Manejo de las relaciones con la primera infancia.

Las maestras en su quehacer laboral utilizan diferentes estrategias metodoldgicas en sus clases,
esas actividades fomentan las buenas relaciones que tienen con sus estudiantes, dado a que
demuestran el amor y cuidado hacia ellos. De acuerdo con lo mencionado las entrevistadas

afirmaron tener una muy buena relacién con los nifios.
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9.2 Tabulacion de la encuesta
A continuacion, se presenta la tabulacion de la encuesta que fue aplicada a la directora, psicologa,
enfermera y asistente ejecutiva del hogar infantil santa Isabel.
1. ¢Queé tanto considera usted que su concepcion psicosocial de la primera infancia influye en su

quehacer laboral?

Tabla 4. Influencia, concepcién psicosocial en la primera infancia

MUCHO | POCO NADA
1

1
1
1

Figura 1. Influencia, concepcion psicosocial en la primera infancia

CONCEPCION PSICOSOCIAL-INFLUENCIA EN SU QUE
HACER LABORAL

@ MUCHO
m POCO
m NADA

En un 100% del personal administrativo afirmo que la concepcién de primera infancia

influye en su quehacer laboral.

2. ¢Cudl es el nivel académico que tiene?
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Tabla 5. Nivel académico de actores educativos

Bachiller | Técnico | Normalista | Profesional Otra
0 1 0 3 0

Figura 2. Nivel académico de actores educativos

NIVEL ACADEMICO DE ACTORES EDUCATIVOS

75%

M Bachiller ®Tecnico M Normalista Profesional M Otra

En un 75% el personal administrativo del hogar infantil presento un nivel académico
profesional, y un 25% posee un nivel académico técnico.

3. ¢De qué institucion educativa es egresado?

Tabla 6. Instituciones de formacion profesional o tecnoldgica

U. Surcolombiana U. Cooperativa | Cesalud
2 1 1
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Figura 3. Instituciones de formacion profesional o tecnolégica

INSTITUCION EDUCATIVA DE DONDE ES
EGRESADO

EU. SURCOLOMBIANA  ®U. COOPERATIVA & CESALUD

En un 50% de la poblacion encuestada son egresados de la Universidad
Surcolombiana, en un 25% de la Universidad Cooperativa de Colombia y otro 25% del
instituto CESALUD.

4. ¢Lasociedad involucra a la primera infancia como sujeto social?

Tabla 7. Vinculacién de la primera infancia como sujeto social

Sl NO
3 0

Figura 4. Vinculacion de la primera infancia como sujeto social

VINCULACION DE LA PRIMERA INFANCIA COMO
SUJETO SOCIAL

S|
mNO
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Un 100% del personal administrativo afirmo que la sociedad involucra a la primera infancia

como sujetos sociales.
5. ¢Como se percibe la relacién entre sociedad — infancia?

Tabla 8. Percepciones de la relacién sociedad-infancia

o De De o
Autoritaria | ) Permisiva Otro
indiferencia | respeto
0 3 0 1

Figura 5. Percepciones de la relacion sociedad-infancia

RELACION SOCIEDAD - INFANCIA

B AUTORITARIA  ®DE INDIFERENCIA  ® DE RESPETO PERMISIVA  ® OTRO

En un 75% del personal administrativo del hogar infantil dijo que la relacién que se percibe
entre la sociedad y la infancia es de indiferencia y un 25% dice que le percibe de forma

permisiva.

6. ¢Qué agentes de la sociedad considera usted que involucran a la primera infancia como

sujetos sociales?
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Tabla 9. Entidades que involucran a la infancia como sujetos sociales

Alcaldia

Gobernacion

ONG ICBF

Otro

1

0

1 3

0

Figura 6. Entidades que involucran a la infancia como sujetos sociales

AGENTES DE LA SOCIEDAD QUE INVOLUCRAN A
LAPRIMERA INFANCIA

o

@ ALCALDIA

H GOBERNACION
4 ONG

M ICBF

@ OTRO

51

Del 100% de la poblacion encuestada un 60% considero que el ICBF es el agente que mas

involucra a la primera infancia como sujetos sociales, un 20% las ONG, y otro 20% la alcaldia.

7. ¢Desde su quehacer laboral, como fomenta la participacion de los nifios como seres sociales?

Tabla 10. Préacticas educativas que fomentan la socializacion del nifio

Presentaciones grupales

Talleres

Juego de roles

Expresiones culturales

3

2

3

2
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Figura 7. Practicas educativas que fomentan la socializacién del nifio

PRACTICAS EDUCATIVAS QUE FOMENTAN LA SOCIALIZACION
DEL NINO

M PRESENTACIONES GRUPALES
M TALLERES

M JUEGO DE ROLES

M EXPRESIONES CULTURALES

El personal administrativo afirmo que las maneras en la que méas fomentan la participacién
de los nifios como seres sociales son presentaciones grupales en un 30%, juego de roles con un
30% y por otra parte se encuentro que en un 20% se fomenta a partir de talleres y otro 20%
con expresiones culturales.

8. ¢Cree usted que los docentes tienen en cuenta las necesidades e intereses de la primera

infancia para su desarrollo integral?

Tabla 11. Apropiacion de las necesidades e intereses de la nifiez en las précticas educativas

Sl NO
4
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Figura 8. Apropiacion de las necesidades e intereses de la nifiez en las practicas educativas

APROPIACIpN DE LAS NECESIDADES E INTERESES DE
LA NINEZ EN LAS PRACTICAS EDUCATIVAS

lmiS! l=NO

Una totalidad del 100% afirma que las docentes tuvieron en cuenta las necesidades e intereses de

la primera infancia para formarlos y estimular su desarrollo integral.

9. ¢Las metodologias utilizadas por el maestro benefician la participacion de los nifios?

Tabla 123. Opinidn, pertinencia de las metodologias educativas para la participacion de la nifiez.

Sl NO
4
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Figura 9 opinion, pertinencia de las metodologias educativas para la participacion de la nifiez.

OPINION, PERTINENCIA DE LAS METQDOLOGTAS
EDUCATIVAS PARA LA PARTICIPACION INFANTIL

m S|
ENO

Una totalidad del 100% afirmé que las metodologias utilizadas en el hogar infantil promueven la

participacion de los nifios en diferentes estamentos.

10. (Como se evidencia en la familia el apoyo en el desarrollo psicosocial de la primera infancia?

Tabla 14. Manifestaciones de apoyo familiar al desarrollo psicosocial infantil

relaciones padre Formacion de Respeto por Costumbres todas las
-hijo valores miembro familiar anteriores
0 0 0 0 4

Figura 10. Manifestaciones de apoyo familiar al desarrollo psicosocial infantil

MANIFESTACIONES DE APOYO FAMILIAR AL
DESARROLLO PSICOSOCIAL INFANTIL

) relaciones padre -hijo

) Formacion de valores

4 Respeto por miembro
familiar

hd Costumbres

Jmi todas las anteriores
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Una totalidad del 100% afirmaron que la familia apoya los procesos del desarrollo psicosocial en
la primera infancia, evidenciando asi que la familia esta comprometida con el desarrollo social de

los nifos.

11.¢;Las docentes investigan constantemente sobre el desarrollo psicosocial de la primera
infancia para aplicar en su trabajo con ellos?

Tabla 135. Cualificacion de los actores educativos respecto al desarrollo psicosocial infantil

Si No

Figura 11 Cualificacion de los actores educativos respecto al desarrollo psicosocial infantil

CUALIFICACION DE LOS ACTORES EDUCATIVOS
RESPECTO AL DESARROLLO PSICOSOCIAL INFANTIL

Msi Eno

Una totalidad del 100% afirm6 que las docentes se encuentran en constante documentacion,

participando en procesos de formacion como capacitaciones y participando en grupos de estudios.
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9.3 Andlisis listo de cotejo

Lista de cotejo fue realizada en septiembre del 2017 de manera general en el hogar infantil.

Lista de cotejo hogar infantil santa Isabel

A
Indicadores Siempre
veces

nunca

Observaciones

1. Las
docentes
fomentan la
participacio X
n de los
nifios en sus

clases.

Durante esa semana se observo que las docentes crearon
espacios de reflexion en el aula sobre temas de interés y
agrado, promoviendo el uso de la palabra y motivando a sus
estudiantes a participar de las diferentes actividades que

realizaron en cada jornada.

De igual manera la docente utilizo estimulos para compensar
a los nifios, motivandolos a participar en actividades

grupales de acuerdo con su comportamiento y actitud.

2. Las docentes
tienen en
cuenta los
intereses de los X
nifios para
orientar su

desarrollo.

Se observé que las docentes comprenden el hecho de que los
nifios son el eje central para cada actividad promoviendo el
desarrollo integral a partir de sus necesidades e intereses de

acuerdo con su contexto.

Asi mismo, se vivencio conversatorios, juegos y actividades
grupales. De igual manera las docentes realizaron preguntas

a los nifios para saber sus conocimientos previos.

3. Las docentes
utilizan
metodologias
para guiar el
desarrollo y
comportamient

o social del

Se vivencio, que a partir de actividades ludicas y fechas
importantes las docentes resaltan el buen comportamiento,
del grupo fortaleciendo normas, valores, habitos y reglas

para tener una convivencia en armonia.
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nifo.

Las jardineras y
auxiliares
realizan
actividades que
fomentan el
desarrollo de la
personalidad

del nifio.

Se observd que, a través de actividades de auto
reconocimiento, las docentes apoyan el desarrollo acorde a
la edad, formando a los nifios como seres autbnomos y

capaces de tomar decisiones.

Asi mismo se observo que algunas docentes dejan que nifio
tenga autonomia al relacionarse con sus compafieros,
paralelo a ello en cuanto a la personalidad que se va formado
integralmente, son pocas las actividades que fortalecen el

desarrollo de esta.

Las docentes y
auxiliares le
dan mayor
importancia al
desarrollo

intelectual de
los nifios que a
su  desarrollo

social.

En el hogar infantil, los nifios realizan actividades como
dactilopintura, coloreado, rasgado y juegos libres, pero son
pocos los espacios que permiten fortalecer el desarrollo de
su parte social ya que prevalecen las actividades de parte

cognitiva. Dandole mas importante a esta dimension.

Las relaciones
interpersonales
de las docentes
y jardineras con
los nifios son
agradables y de

confianza.

Frente a esto se observd que existen momentos esporadicos
donde la maestra tiene la necesidad de poseer un estilo
autoritario, pero aun sin dejar a un lado su buena relacién a
base de confianza y respeto. Al mismo tiempo los nifios
reciben un trato adecuado y son reprendidos en diferentes

ocasiones cuando su comportamiento

no es el mas adecuado u omiten 6érdenes.

Las ideologias

y normas que

En el hogar infantil el contexto familiar de los nifios es

diverso; asi mismo el fortalecimiento de normas, habitos,
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maneja el hogar
se relacionan
con el contexto
familiar de los

nifos.

rutinas, valores y de mas se realizan de manera general.
Respecto a esto se observd durante la semana que las
docentes llevan a cabo actividades como el ABC, narracion
de cuentos, videos educativos, dramatizacion e
interpretacion de poemas fortaleciendo asi las buenas
costumbres en los nifios. De esta manera se relacionan el
contexto familiar con lo transmitido en el hogar durante su

jornada estudiantil.

Los valores
fomentados en
hogar infantil
benefician el
desarrollo

integral de los

nifos.

En el hogar infantil se pudo percibir que valores como el
respeto, comparfierismo, solidaridad y amor se fomentan en
la jornada escolar. Dichos valores se enriquecen a través de
actividades como el ABC, el compartir, juegos y actividades
grupales. De igual manera se pudo concluir que los valores
adquiridos en el contexto familiar son mas enriquecidos en

el hogar infantil que en casa.

Las docentes
generan

espacios para el
trabajo en
grupo con los

ninos.

Se percibid que las docentes realizan actividades en conjunto
como jornadas recreativas, actividades de literatura (titeres)
y demas. No obstante, se observé que en cada aula poseen
gran material ludico; juguetes fichas lego, pelotas, aros,
bloques l6gicos, rompecabezas entre otros y los nifios hacen

uso de estos compartiendo con sus comparieros.

10.

Los agentes
educativos
realizan talleres
que benefician
el dialogo vy el
desarrollo

social del nifio.

En el hogar infantil se tiende a realizar talleres cada mes con
todo el plantel educativo (profesora coordinadora, psicéloga,
padres de familia y nifios) buscando asi, una relacion solida

entre hogares e instituto, donde el beneficiado sea el nifio.
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11.Las  docentes
realizan juegos
en grupo con

los nifios.

Se puedo observar que Los nifios juegan en diferentes
lugares en el hogar infantil como en el parque, en el salén
de clases con juguetes o con sus comparieros. Ademas, las
docentes realizan rondas y cantos, incluyendo a todos los
nifios del hogar infantil fortaleciendo la sana convivencia y

el buen compartir.

12.Las  docentes
realizan

exposiciones
grupales  con

los nifios.

Se puedo evidenciar que las docentes realizan
socializaciones sobre el proceso y trabajo realizado con los

nifios a través de reuniones con los padres de y acudientes.
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10. TRIANGULACION DE LOS INSTRUMENTOS APLICADOS POR
CATEGORIAS

Con el fin de profundizar en la interpretacion de datos, se presentd una triangulacion de
informacidn a la luz de las tedricas expuestas en el marco tedrico de la investigacion, en relacion
con las categorias que se investigaron en los instrumentos aplicados a la poblacion. Estas teorias
son referentes al campo de la psicologia social por Serge Moscovici, psicologia social de Juan
Antonio Pérez y la teoria del desarrollo psicosocial de Erikson.

Se pudo determinar a través de la triangulacion realizada lo siguiente:
Categoria 1: Ejercicio docente de los agentes.

Se pudo analizar que, las docentes del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva poseen

los siguientes niveles educativos:

De un 100% de la poblacion a la cual se le aplicaron los instrumentos de caracterizacion del
profesional se encontré que 45% de las docentes se encuentran con estudios denominados
técnicos en primera infancia, con lo cual se concluydé mediante la observacion, donde se pudo

evidenciar los siguientes aspectos:

e A veces las docentes (técnicas) generan la participacion de los nifios en sus clases, por medio
de actividades ludicas, recreativas y elaboracién de manualidades. De igual manera existen
momentos esporadicos donde la docente (técnica) toma una actitud autoritaria frente al
comportamiento incorrecto de sus alumnos. Esta situacion se relaciona con una de las crisis
del psicoanalista Erikson: “autonomia versus vergiienza”, dado a que el docente tiene una
orientacion protectora, que va acompafiada de firmeza, ya que, en esta etapa el nifio realiza
acciones, donde su objetivo es llamar la atencion, teniendo comportamientos que para €l esta
bien, pero para su cuidador estd mal. Entonces el adulto responsable entra a determinar si lo
acepta o por el contrario lo reprocha. Esta crisis es muy comdn encontrarla en esta institucion
porque el infante recibe una atencién privilegiada de su familia, lo opuesto se evidencia en el
hogar infantil debido a que el nifio inicia el proceso de socializacién en este y se da cuenta
que no estd solo, por el contrario, debe compartir carifio, atencién, y demas con sus

compafieros. De igual modo Moscovici nos aporta en su teoria afirmando lo siguiente: el
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sujeto como individuo se comporta de una forma y este mismo en sociedad cambia su

comportamiento.

Por otra parte, un 36% de la poblacion entrevistada poseen un nivel educativo universitario,

obteniendo el titulo de Licenciadas en Pedagogia Infantil, desde esta perspectiva se percibio:

e Las docentes tienen en cuenta los intereses de los nifios para orientar su desarrollo, se observo
que ellas, comprenden el hecho de que los nifios son el eje central para cada actividad,
promoviendo el desarrollo integral a partir de sus necesidades e intereses de acuerdo a su
contexto, puesto como lo menciona Erikson, el entorno se relaciona con el desarrollo de la
identidad, ya que el niflo como ser social necesita estar rodeado de su familia, sociedad y
cultura, porque son las que trasmiten patrones de conducta al infante, generando en ellos un
modelo a seguir.

Asi mismo, se evidenciaron conversatorios, juegos y actividades grupales, promoviendo
estimulos para fortalecer las dimensiones del desarrollo, enriqueciendo su comportamiento

social, pero ante todo teniendo como base la teoria de Lev VVygotsky.

Igualmente, el proceso socializador como lo resalta el catedratico psicosocial Juan Antonio Pérez
debe ir acompafiado de estimulos que beneficien al sujeto, que en esta investigacion fue el nifio
para ser reconocido como integrante de una comunidad. De esta forma las docentes realizan
actividades ludicas destacando las fechas importantes, inculcando un buen comportamiento,
fortaleciendo normas, valores, habitos y reglas para tener una convivencia sana y armoénica. De
igual manera, se contempl6 que las docentes ejecutan actividades que fomentan el desarrollo de
la personalidad del nifio; al mismo tiempo, se vivencio que en algunas ocasiones permiten que el

infante explore su entorno, que sea autbnomo y se vaya formando integralmente.

Frente a esto, las relaciones entre las docentes y sus alumnos se caracterizan por la confianza y
respeto. Dado a que la mala relacién conllevaria a una de las crisis que expone Erikson;
“confianza versus desconfianza” donde el infante debe encontrar actitudes confiables de su
cuidador o docente, como lo es el tono de voz, sensacion y expresiones que generan proteccion y

seguridad generando asi un vinculo afectivo entre ambos.

Para finalizar, el 19% restante, corresponde al nivel de bachiller académico, en este determinado

grupo de docentes de apoyo se hallé lo siguiente:
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e Las docentes de apoyo siempre realizan acompafiamiento a la docente titular, teniendo en
cuenta que en ocasiones las auxiliares toman la autoria del grupo y es alli donde ejecutan las
actividades basicas de motricidad gruesa y fina, para fortalecer la parte motora gruesa del
nifio, realizan actividades como: saltar, patear, correr, lanzar, entre otros.

Por otra parte, la motricidad fina tiene gran relevancia en sus actividades diarias, ya que se
encontré que durante todas las observaciones realizadas se llevaba a cabo lo siguiente:

rasgado, coloreado, dactilopintura, ensartado, entre otros.
Categoria 2: concepciones psicosociales de las docentes y administrativos

A partir de lo investigado encontramos que ante la pregunta ¢;Qué entiende usted por
concepciones psicosociales de la primera infancia?, Las docentes y administrativos abordados, de
una manera asertiva contestaron lo siguiente; siendo las primeras, las de mayor frecuencia y las

ultimas, las de menor frecuencia:

e Es laidea que uno tiene del nifio y la forma de este socializar con su entorno.
e Es larelacion que tiene el nifio con la sociedad.
e La concepcion psicosocial parte como primera medida del trato que el nifio recibe en la

familia y como lo exterioriza a la sociedad.

No obstante, otra parte de la poblacion entrevistada dio respuestas poco asertivas como las

siguientes:
e Se entiende como el desarrollo motriz del nifio.

e Manejo de emociones.

e Actividades para fomentar capacidades en la escolaridad.

De acuerdo a lo expuesto por Moscovici el individuo existe dentro de una red social por lo tanto
este tiene una relacién y un comportamiento frente a un entorno, se poder determinar que la
concepcién de lo psicosocial que tienen las docentes y administrativos del hogar infantil Santa
Isabel es acertada al proceso socializador ya es producto de las interacciones, excepto por unas

pocas que se desviaron por lo relacionado al concepto psicosocial.
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e El psicoanalista Erickson nos plantea que el nifio como ser humano y como ser social necesita
estar rodeado de su familia, sociedad y cultura, de acuerdo a esto, frente al compromiso de la
familia en el proceso de la socializacion del infante, segin las docentes lo destacan como muy
bajo. Por otra parte, el 50% de las docentes manifiestan que la familia se denota con un leve
compromiso en el desarrollo social del nifio, mientras que un 25% afirma que este
compromiso se vivencia de manera regular, al mismo tiempo el 25% de la poblacion restante,
dicen que la familia tiene un alto compromiso en este proceso del nifio, donde se resaltan la
formacion en valores, la transmision de costumbres familiares y la buena comunicacién entre
padres e hijos. Siendo esto una consecuencia muy grave ya que es la familia es el primer
agente socializador del nifio en la transmision de valores, normas y costumbres.

e Asi mismo se investigd el compromiso que tiene el hogar infantil frente al proceso de
socializacion del nifio, de este modo Erickson afirma que el ser humano es capaz de
sobrevivir en diferentes entornos sociales, en este caso el infante se encuentra influenciado
por la familia, la sociedad y la institucion educativa que es el hogar infantil, el cual utiliza
diferentes estrategias para fortalecer al nifio socialmente. Se pudo determinar que en su
totalidad el 100% de la poblacion esta de acuerdo que el hogar infantil se encuentra lo
suficientemente comprometida con la formacion social del nifio, ya que constantemente
realizan actividades que promueven la participacion, a través de dramatizados, celebraciones
de fechas especiales como lo es el dia del nifio, y resaltando algunas profesiones u oficios mas
destacados en la sociedad; al mismo tiempo encontramos la realizacion de talleres en los
cuales son participes no solo los nifios y las docentes, sino también, la familia. Asimismo, se
realiza algunos juegos de roles dentro del aula como actividades curriculares y expresiones

culturales, como lo son, las danzas, el teatro, titeres, entre otras.

En cuanto a los interrogantes que buscaban determinar si la sociedad juega un papel fundamental
en la formacion social de los nifios, se encontré que un 73% de la poblacion investigada afirmo
que si es sumamente importante puesto que consideran que la sociedad de manera directa o
indirecta, influye en el desarrollo del nifio, puesto que le ubica en diferentes roles que
desempefian en diversos contextos; en oposicion se encontré que un 27% considera que la
sociedad no influye en la formacion de los nifios porque le atribuyen esto a la familia y a

institucion.
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Sobre la relacion sociedad e infancia las docentes y administrativas del plantel educativo

opinaron lo siguiente:

De un 100%, el 75% manifest6 que dicha relacion la perciben de una forma indiferente, debido a
que no se evidencia que la sociedad genere un reconocimiento social a la infancia; por otra parte,
el 25% determino la relaciébn como permisiva dado que suelen ser muy tolerantes ante las

actitudes negativas de los nifios cediendo a sus necesidades inmediatas.

Concerniente a lo investigado frente a los agentes sociales que involucran a los nifios o fomentan
la interaccion social, el plantel educativo dio crédito en un 60% al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) determinando asi, que esta institucion promueve arduamente dicha
interaccion, al mismo tiempo, un 20% afirmo que existen Organizaciones No gubernamentales
(ONG) a las cuales atribuyen favorablemente las interacciones sociales de la primera infancia, y
por ultimo, el 20% de la poblacion restante atribuyo a la Alcaldia los créditos, de que esta, es

impulsadora de dichas interacciones.
Categoria 3. Précticas de las concepciones psicosociales.

Es muy importante ser congruente con lo que se piensa y se realiza, de esta manera la concepcién
psicosocial que tiene la poblacion objeto de estudio del hogar infantil Santa Isabel debe

relacionarse con las practicas que realiza en la institucion con la primera infancia.

El hogar infantil santa Isabel es un entorno social donde el nifio permanece bastante tiempo,
incluso estos ven a sus docentes como un modelo a seguir, Erikson expone en su crisis; iniciativa
vs culpa, que le nifio siente una identificaciébn con sus cuidadores y adquiere patrones de
conducta que imitan a estos. De ahi la importancia de las acciones y actividades que realizan las

docentes en la formacion integral de los nifios.

A continuacion, se evidencio que, durante la observacion, un 73% de las docentes refuerzan los
valores, normas e idedlogas en el hogar infantil a partir de las actividades basicas cotidianas
(ABC) por ejemplo: a través de cuentos, fabulas, poemas, canciones, dramatizados, titeres,
actividades de compartir, habitos diarios, entre otros. Por otro lado, se determiné que el 27% de

las docentes atribuyen la formacion de los valores, normas e ideologias, se deben promover en



65
Encabezado: CONCEPCIONES PSICOSOCIALES DE LA PRIMERA INFANCIA

casa y no en la identidad educativa, considerando que es el hogar el responsable de la formacion
social.

En otro orden de ideas, la inclusion de los educandos socialmente, las docentes la determinan de
gran relevancia, siendo el 81% de la poblacion investigada la que afirma, que de manera
frecuente los nifios participan en diferentes estamentos sociales, no obstante, el 19% de las

docentes, ven este proceso poco frecuente, pobre y con vulnerabilidad.

Por otra parte, se evidencia que el 100% de la poblacion educadora afirma que las docentes
parten de las necesidades e intereses de los nifios para desarrollar un aprendizaje integral y
significativo, apoyando el desarrollo cognitivo y fortaleciendo su parte social; debido a que los
primeros afios son claves para fortalecer y afianzar su desarrollo como persona en los diferentes
ambitos sociales, promoviendo asi valores, normas, buenas relaciones y una sana convivencia. En
este sentido nos referimos a Erickson quien afirma que el entorno influencia en el desarrollo de la
identidad. Puesto que el infante esta acompafiado siempre por individuos ya sea en el entorno

familiar social o escolar, adquiriendo asi patrones de conducta.

Por ultimo, las metodologias utilizadas por las docentes, en su gran mayoria consideran que son
pertinentes para apoyar el desarrollo psicosocial de los nifios, ya que crean espacios donde
precisan estrategias de acompafiamiento educativo que despliegan los lenguajes expresivos a
través del arte, el juego, la literatura, la creatividad, fomentando asi una participacioén buena e

integral.

Finalizando esta triangulacion de informacion que se investig6 en el hogar infantil santa Isabel
de acuerdo al proceso socializador que realizan con los nifios en su labor docente, se pudo
determinar que ellas realizan una socializacion activa, ya que el nifio como individuo esta en
constaste relacion con los otros lo cual genera un comportamiento social, refiriendonos asi a
Moscovici quien nos indica que la relacion entre el sujeto que este caso seria el nifio, con el otro

que serian sus docentes o cuidadores hace que se produzca un comportamiento entre ambos
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11. ANALISIS GENERAL DE LOS INSTRUMENTOS APLICADOS

Partiendo de la triangulacion de los instrumentos aplicados a la poblacion educativa del hogar
infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva y teniendo como referencia las categorias estudiadas

se pudieron analizar los siguientes aspectos:

Se encontrd una actitud profesional variada, dado a que: las educadoras con nivel técnico se
inclinan més por las actividades manuales, dejando a un lado la teoria de Vygotsky. Gracias a
esto se puede determinar que son estas docentes las que no instruyen a los infantes acerca del
desarrollo social que deberian de ir implementando arduamente a la hora de impartir temas de
aprendizaje, como docentes en comunicacién directa con los infantes deberian de tener una
postura diferente y amplia al momento de interactuar con los infantes en el aula. Todo con el fin

de lograr un desarrollo integral 6ptimo y positivo que beneficie de una manera directa al nifio.

De esta forma las relaciones psicosociales del nifio se fortalecen en diferentes contextos como los
son la familia, la sociedad y la institucion educativa. Cabe destacar que un 50% de agentes
educativos cuentan con un nivel académico superior; lo cual les permitié tener un amplio
conocimiento del aspecto psicosocial relacionado a la primera infancia. Gracias a esto
encontramos que son en estos espacios donde realmente se trabaja por un desarrollo social
adecuado, logrando de esta manera tener un clima de confianza con los infantes, generando en
ellos como lo mencionaba Erikson: un ser seguro, lleno de autonomia, y un ser capaz de tomar
sus propias decisiones. Asimismo, se desarrolla un ser, con ganas de superar cualquier tipo de
obstaculos y capaz de sobrevivir de una manera adecuada en un entorno adverso. Gracias a estos
momentos los infantes desarrollan una buena comunicacion con su docente, clasificandola como

un ser al cual le deben de atender érdenes y seguir instrucciones.

No obstante, un 50% restante de la poblacién no presenta un dominio del concepto psicosocial en
la primera infancia, dado a que presentan confusién, por ello se obtuvieron respuestas poco
precisas. Es de gran relevancia analizar por qué este personal, que se encuentra altamente

calificado para trabajar directamente con poblacion infantil, tienen como respuesta unas nociones
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ambiguas acerca del concepto psicosocial, dado a que se analizd que son estas docentes,
auxiliares y técnicas las que se encuentran con un alto nivel de desinformacion respecto a la gran
importancia que se debe de impartir en el aula de clase acerca del desarrollo social. De este
modo, cabe destacar una respuesta que se obtuvo la cual rotundamente se encuentra fuera de
contexto: “para mi, el concepto psicosocial de la infancia se entiende como el desarrollo motriz
del nifio”. Por ultimo, fue de gran impacto encontrar una respuesta de este tipo, dado a que fue
una docente que lleva mas de 10 afios interactuando con la poblacion infantil la protagonista de
este pensamiento; En lo tocante consideramos que una entidad publica que presta servicios a la
poblacion infantil, deberia de tener personal mayormente calificado o por consiguiente con un

gran numero de capacitaciones concerniente al tema.

También a esto se le puede determinar que esta parte de la poblacion necesita arduamente una
capacitacion que aborde la parte psicosocial del nifio y su parte integral, dado a que esto es de

gran relevancia el no tener un concepto claro sobre dicho tema.

Asimismo, se puede analizar que por ende son estas las clases donde al nifio le prevalecen su
desarrollo integral y no le afianza su parte social, teniendo como resultado una educacion sin
fundamentos ni valores, ya que si se contara con un conocimiento basico acerca de este tema muy
seguramente se presentarian clases donde el eje central de su actividad es preparar al infante para

una buena inclusién en una sociedad tan demandante.

Referente a las précticas psicosociales con la primera infancia, un 100% de la poblacion
investigada atribuye este proceso de socializaciéon del nifio al hogar infantil, donde se pudo

evidenciar lo siguiente: actividades que fomentaron los valores y normas de manera general.

Paralelo a ello se encontré que existe un 27% de la poblacion que considera que los valores,
normas e ideologias se deben trabajar en casa, por ello no refuerzan estas practicas; siendo esta
misma poblacién la que presenta un concepto ambiguo acerca del proceso de socializacion del
infante. Cabe destacar que ha este personal determinado se le debe de dar una capacitacién
diferente, porgue se considera sumamente importante que los docentes en el aula refuercen estos
valores, debido a que es alli donde el infante se encuentra con mayor disposicion de recibir estos
conocimientos y aprendizajes. Es conveniente, mencionar que es esta la poblacion que presenta

mayor confusion respecto al concepto psicosocial.
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12. CONCLUSIONES
Respondiendo al objetivo de Caracterizar a los agentes educativos de la institucion se concluyo lo

siguiente

Las mayoria de los agentes educativos del hogar infantil Santa Isabel, presentan estudios
técnicos, seguido por el universitario y el restante de la poblacion, que es minima son bachilleres;
sin embargo no es un factor fundamental para su rol docente, debido a que tienen muchos afios de
experiencia; lo cual les ha brindado las suficientes herramientas para el buen desempefio laboral,
teniendo en cuenta lo anterior, se ve evidenciado en sus practicas educativas la metodologia

planteada por el modelo pedagdgico de Vygosky.

Continuando con el segundo objetivo de la investigacion que fue analizar las concepciones

psicosociales de la primera infancia se llego a:

Los docentes y administrativos que son profesionales tienen bien definido el concepto
psicosocial, por tal motivo se determina que dicha poblacidn cuenta con una perspectiva diferente
frente al proceso de socializacion del nifio, puesto que tienen una fundamentacion tedrica la cual
se evidencia en su quehacer laboral, sin embargo, hay una poblacion pequefia que solo tiene
formacion académica de nivel medio que presenta poca claridad tedrica frente al concepto
psicosocial del nifio, desconociendo que la familia, el entorno social y la cultura son parte

fundamental de dicho concepto.

En cuanto a las practicas se pudo determinar que en su gran mayoria de los agentes educativos
tienen un alto compromiso frente al desarrollo social e integral de infante, puesto que realizan las
practicas a partir de la formacion de normas, habitos y costumbres, beneficiando de una manera

directa la parte social del nifio.

Teniendo en cuenta lo anterior se determina que los agentes educativos tienen una idea acerca del
concepto psicosocial de la primera infancia, sin embargo no hay una integracion entre esa idea y
este concepto real, como lo afirma Erikcson al plantear la ampliacion del circulo que incluye que
el ser humano necesita esta rodeado de la familia, cultura, ambiente y sociedad, para tener un

desarrollo 6ptimo de su personalidad.
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Por lo tanto, se recomienda capacitar a los agentes educativos en la parte tedrica en este tema, de
igual manera, se sugiere promover espacios de muestras culturales locales, frente a la comunidad

educativa permitiendo la praxis del concepto.
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ANEXO
Anexo A. Entrevista — Semi-estructurada, aplicada para agentes educativos.

)

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
INSTRUMENTO No. 1 ENTREVISTA - AGENTES EDUCATIVOS

“Concepciones psicosociales de la primera infancia en el hogar infantil Santa Isabel”

La presente investigacion tiene como objetivo, determinar que concepciones psicosociales de la primera

infancia tienen los agentes educativos del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de Neiva.

Considerando que los agentes educativos (docentes y auxiliares) son una fuente valiosa en la indagacion,
comedidamente solicitamos la colaboracién para obtener informacion sobre aspectos que consideramos

son de su dominio.

Es preciso destacar que las investigadoras de este proyecto manejaran de manera seria y con la discrecién
profesional debida toda la informacion que por diversas fuentes se obtenga. Una vez finalizado el

proyecto el investigador se encargara de hacerle entrega oficial de los resultados del mismo.

Las responsables de la presente encuesta son las estudiantes en formacion de la Licenciatura de Pedagogia
infantil de la universidad Surcolombiana. (Karen Medina Vargas, Adriana Carolina Paredes Mufioz, Erika

Paredes Rojas, Angie Lorena Vizcaya.)

1 ¢Qué nivel académico posee?

Basica Primaria __ Bachiller Académico __ Normalista_ Universitario __ Especializacion

Magister __ Otro __ ¢Cual?

2. ¢Cuantos afios lleva en el ejercicio docente?
DeOab5Afios  De6alOafios della20afios  De?2la30afios masde30afios
3. ¢ Qué entiende usted por el desarrollo psicosocial de la primera infancia?

4. ¢ Qué tan comprometida ve usted a la familia en la formacion del nifio como ser social?
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Demasiado Suficiente

Bastante Poco__

5. ¢De qué manera el hogar infantil afronta, el proceso de socializacion del nifio como ser social?
*Trabajos en grupo __

*Talleres

*Debates

6. Los valores, normas e ideologias adquiridas en el nacleo familiar en la formacion del nifio, ¢Se

tienen en cuenta en la institucién para el desarrollo integral del nifio?

sl_ NO

De qué manera.

7. ¢considera usted que la sociedad aporta en la formacion y crianza del nifio como un ser social?

Sl NO ¢ Cémo?
8. ¢ Desde su vision como agente educativo, que tanto se involucran sus estudiantes socialmente?

Demasiado frecuente _ Poco Frecuente  Nada Frecuente

9. ¢En qué modelo pedagdgico basa su metodologia para el trabajo que realiza con la primera

infancia?

Constructivista __ Tradicional __ Conductista __ Social __ Roméntico __ Cognitivo __activo_
10. ¢ Desde su quehacer laboral como es el manejo de las relaciones con la primera infancia?
Muy buenas __ Regulares_

Buenas - Deficientes_
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Anexo B. Encuesta mixta, aplicada para agentes educativos.

g

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
INSTRUMENTO No. 2 ENCUESTA — AGENTES EDUCATIVOS

“Concepciones psicosociales de la primera infancia en el hogar infantil Santa Isabel”

La presente investigacion tiene como objetivo, determinar que concepciones psicosociales de la primera

infancia tienen los agentes educativos del hogar infantil santa Isabel de la ciudad de Neiva.

Considerando que los agentes educativos (coordinador(a), psicologo(a).) son una fuente valiosa en la
indagacion, comedidamente solicitamos la colaboracion para obtener informacion sobre aspectos que

consideramos son de su dominio.

Es preciso destacar que las investigadoras de este proyecto manejaran de manera seria y con la discrecion
profesional debida toda la informacion que por diversas fuentes se obtenga. Una vez finalizado el

proyecto el investigador se encargara de hacerle entrega oficial de los resultados del mismo.

Las responsables de la presente encuesta son las estudiantes en formacion de la Licenciatura de Pedagogia
infantil de la universidad Surcolombiana. (Karen Medina Vargas, Adriana Carolina Paredes Mufioz, Erika

Paredes Rojas, Angie Lorena Vizcaya.)

1. ¢(Qué tanto considera usted que su concepcidn psicosocial de la primera infancia

influye en su quehacer laboral?

Mucho Poco Nada __ Por que

2. ¢Cual es el nivel académico que tiene?

Bachiller Técnico____ Normalista Profesional __ Otra ¢Cuél?

3. ¢De qué institucion educativa es egresado?

4. ¢La sociedad involucra a la primera infancia como sujeto social?
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Sl: NO:

¢Por qué?

5. Como se percibe la relacion entre la sociedad - infancia:

Autoritaria De indiferencia
De respeto Permisiva
Otra: ¢Cual?

6. ¢Qué agentes de la sociedad considera usted que involucran a la primera infancia como

sujetos sociales?

Alcaldia  Gobernacion  ONG’S  ICBF _ Otro  ;Cual?

7. ¢Desde su quehacer laboral, como fomenta la participacion de los nifios como seres

sociales?

Presentaciones grupales

Talleres

Juegos de Roles

Expresiones Culturales __

8. ¢Cree usted que el docente tiene en cuenta las necesidades e intereses de la primera

infancia para su desarrollo integral?

Si No ¢Por qué?
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9. ¢Las metodologias utilizadas por el maestro, benefician la participacion de los nifios?

Si No

¢Por qué?

10. ¢ Como se evidencia en la familia el apoyo en el desarrollo psicosocial de la primera?
En las relaciones padre- hijos_

En la formacién de valores

En el respeto entre los miembros familiares_

En las costumbres

Todas las anteriores

11. ;Las docentes investigan constantemente sobre el desarrollo psicosocial de la primera

infancia para aplicar en su trabajo con ellos?

Si No ,como?

iMUCHAS GRACIAS!
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Lista de cotejo hogar infantil santa Isabel

Anexo C. Lista de cotejo- Observable.

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
INSTRUMENTO No. 3. OBSERVACION - LISTA DE COTEJO
“Concepciones psicosociales de la primera infancia en el hogar infantil Santa Isabel”

La presente investigacion tiene como objetivo, determinar que concepciones psicosociales de la
primera infancia, tienen los agentes educativos del hogar infantil Santa Isabel de la ciudad de

Neiva.

Es preciso destacar que las investigadoras de este proyecto manejaran de manera seria y con la
discrecion profesional debida toda la informacion que por diversas fuentes se obtenga. Una vez
finalizado el proyecto el investigador se encargara de hacerle entrega oficial de los resultados del

mismo.

Este instrumento se realiza con el fin de abarcar uno de los objetivos de la investigacion que es
establecer la relacion entre las definiciones y practicas que tienen los agentes educativos de la
primera infancia en el hogar infantil, de esta manera se abordan temas ya tratados en los
anteriores instrumentos que son la entrevista y encuesta, para articular lo que se conoce con lo
que se hace.

Las responsables de la presente lista de cotejo son las estudiantes en formacion de la Licenciatura
de Pedagogia infantil de la universidad Surcolombiana. (Karen Medina Vargas, Adriana Carolina

Paredes Mufoz, Erika Paredes Rojas, Angie Lorena Vizcaya.)
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Indicadores

Siempre

A veces

nunca

Observaciones

1.

Las docentes fomentan la participacion de los

nifios en sus clases.

Las docentes tienen en cuenta los intereses de

los nifios para orientar su desarrollo.

Las docentes utilizan metodologias para guiar el

desarrollo y comportamiento social del nifio.

Las jardineras y auxiliares realizan actividades
gue fomentan el desarrollo de la personalidad

del nifo.

Las docentes y auxiliares le dan mayor
importancia al desarrollo intelectual de los nifios

gue a su desarrollo  social.

Las relaciones interpersonales de las docentes y
jardineras con los nifios son agradables y de

confianza.

Las ideologias y normas que maneja el hogar se

relacionan con el contexto familiar de los nifios.

Los valores fomentados en hogar benefician el

desarrollo integral de los nifios.

Las docentes generan espacios para el trabajo en

grupo con los nifios.

10.

Los agentes educativos realizan talleres que
benefician el dialogo y el desarrollo social del

nifo.

11.

Las docentes realizan juegos en grupo con los
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nifos.

12. Las docentes realizan exposiciones grupales con los

nifos.




